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INTRODUCCION

El hablar de violencia es algo comudn en nuestros dias la vivimos cotidianamente ya sea
como victimas o como espectadores; escribir sobre el tema desafortunadamente no es algo
novedoso, lo novedoso seria encontrar alternativas viables y efectivas de solucion, aunque
consideramos lo dificil que resulta esto ya que vemos a la violencia como algo natural e
inherente al ser humano, la vivimos tan de cerca que esto hace que la veamos como algo
imprevisible y ain peor irremediable, lo que nos ha mantenido de cierta manera estaticos

ante su desarrollo.

Historicamente sabemos que la violencia siempre ha existido y que se manifiesta de distintas
maneras y en diversos contextos. Es dentro del &mbito escolar donde pretendemos analizarla
puesto que consideramos que precisamente es un contexto muy descuidado en cuanto a
tomar medidas preventivas y correctivas para tratar de evitar su aparicion y para poder

erradicarla.

Hace por lo menos 30 afios que sabemos de manera directa que la violencia dentro de las
escuelas existe, nos referimos a la violencia que ejercen los estudiantes en contra de sus
compariieros; de 25 afios a la fecha la hemos vivido desde nuestro papel de docentes dentro
del area de Orientacién Educativa del nivel bachillerato, en la mayoria de los casos en su
modalidad de porrismo, si bien es cierto, que de aproximadamente cinco afios a la fecha,
estos actos porriles han disminuido, también es cierto que no se han podido erradicar por
completo y que sigue vigente esta forma tan compleja y desagradable de tratar de solucionar

los conflictos que surgen dentro de la escuela entre los alumnos.

Asi mismo, sabemos que las manifestaciones de los actos violentos entre estudiantes que

ocurren dentro de las escuelas, dependen de las caracteristicas de las mismas, por lo tanto es



importante que los responsables de dichas instituciones se preocupen y ocupen de
implementar programas que ayuden a resolver la cada vez mas creciente problematica de

violencia estudiantil.

En el presente trabajo terminal se incluye una propuesta de un curso taller para ser trabajado
de manera preventiva con los alumnos en general, y de manera correctiva con aquellos
alumnos que han ejercido actos violentos en contra de sus comparieros; la idea no es que
estos alumnos violentos participen en el curso taller como un castigo consecuencia de sus
actos, sino como una oportunidad para reeducarse, para aprender que existen diferentes
alternativas de solucion ante los conflictos cotidianos que se presentan dentro de su entorno

escolar, sin tener que llegar a resolver dichos conflictos de manera violenta.

Consideramos que conjuntamente con la implementacion del curso taller deben llevarse a
cabo acciones que involucren a toda la comunidad escolar; acciones que ayuden a reconocer
y aceptar abiertamente cuando se dan actos de violencia entre la poblacion estudiantil,
reconocer y aceptar que todos somos participes de como los alumnos de nuestra escuela
aprenden, reaprenden y reproducen las diversas formas de solucionar sus diferencias y que

no todas ellas son las mas viables ni para ellos ni para su comunidad.

Creemos, que la mejor manera de resolver nuestras diferencias con los otros es a través del
dialogo y la concertacion, tomando en cuenta que el otro con el que tengo alguna diferencia,
es un ser igual que yo y que ambos merecemos ser tratados con respeto y dignidad. Sabemos
también que no todos los alumnos han aprendido a hacer esto y es por eso la importancia de
ensefiarles alternativas mas sanas para resolver los conflictos que surjan en su cotidiana

interrelacion.



CAPITULO |

ANTECEDENTES.

En las ultimas décadas las manifestaciones violentas de los estudiantes se han incrementado
dentro de los centros educativos de nuestro pais, teniendo como consecuencia que se altere

negativamente el clima escolar.

Esta problematica es una situacion que se da en mayor o menor proporcion en todos los
espacios de educacion formal e institucional. Olwens (1993) comenta que se han realizado
varios estudios resultando que aproximadamente el 15 % de los estudiantes sufre los efectos de
la violencia ya sea como victima o como agresor, en donde los alumnos violentos parecen tener
la necesidad de sentirse fuertes y controladores, tienen poca empatia hacia sus comparfieros y
aparentemente disfrutan el infringir dolor y sufrimiento a los demas, por lo regular justifican
sus acciones aduciendo que sus victimas son responsables ya que de alguna manera provocan
esta situacion, esta aseveracion la podemos sustentar en la encuesta realizada por Oliver y

Hoaver (1994) con alumnos violentos, en donde encontraron como resultado que para los



encuestados las victimas eran parcialmente culpables por la violencia que sufrian y que ademas
estos actos hacian mas fuertes a los agredidos, manifestando también que de alguna manera las

victimas “aprenderian” comportamientos mas apropiados.

En dicha encuesta y en los testimonios que nosotros obtuvimos, los alumnos coinciden en creer
que al infringir violencia estan de alguna manera ayudando a la victima a aprender diferentes
actitudes ya sea de sometimiento o defensa, ademas de que también consideran que los adultos
en poco o nada inciden para que no se den estos actos de violencia dentro de su entorno escolar
y que lejos de ayudar cuando se habla con el adulto sobre algin acto violento, estos empeoran
la situacion, ya que en muchas ocasiones estos mismos adultos cuando se enteran de actos
violentos dentro de la escuela, los consideran como una novatada, un rito, 0 como actividades
inherentes al papel de estudiante y que ellos mismos tienen que solucionarlo y por ende, desde

esta perspectiva, su intervencién es minima o nula.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La violencia dentro de las escuelas, la que se ejerce entre alumnos es un problema que se viene
presentando en las instituciones publicas en nuestro pais desde hace décadas, esta violencia,
como lo reflejan los testimonios de los participantes, lejos de ser controlada y erradicada ha sido
solapada por autoridades de estas mismas instituciones e incluso por las de instituciones no
educativas, esto con fines econémicos y politicos.

Consideremos que la violencia es uno de los problemas més dificiles con que nos enfrentamos
dentro de las instituciones educativas; la solucion no es facil debido a los diversos factores que la

generan y que no se pueden controlar de manera directa y efectiva, estos factores son los sociales,



familiares, econdmicos y politicos, a los cuales se les tendrd que buscar algunas alternativas de

solucion.

IMPORTANCIA Y LIMITACION DEL ESTUDIO.

Consideramos que la importancia del estudio radica en la revisién de los conceptos teoricos
para el desarrollo del curso-taller como una alternativa de solucion a la violencia escolar, en la
viabilidad de su aplicacion en cuanto a tiempo y espacio ya que son diez sesiones de dos horas
cada una en un salon comdn para méximo veinte alumnos, ademéas de que pueden participar
tanto los alumnos que hayan incurrido en algun acto violento en contra de sus compafieros o
personal de la comunidad, asi como alumnos que los orientadores o autoridades consideren que

necesitan tomarlo sin haber incurrido en algun acto violento.

Las limitaciones que alcanzamos a considerar es que la institucion que requiera implementar el

curso taller no cuente con personal capacitado para fungir como instructor y llevarlo a cabo.

OBJETIVO GENERAL.

Desarrollar un curso-taller que pueda ser implementado con alumnos que hayan incurrido en
actos violentos en contra de sus compafieros 0 miembros de la comunidad escolar, asi como
alumnos que los orientadores y autoridades consideren deban participar en este curso taller

aunque no hayan incurrido en actos violentos.



CAPITULO II

MARCO TEORICO

LA EDUCACION TECNICA Y EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

Consideramos importante hacer una revision cronoldgica de la educacidn técnica en nuestro pais
y en particular en el nivel medio superior del IPN ya que la escuela en donde se realizé el

presente trabajo, pertenece a esta institucion.

Al finalizar la revolucion de 1910, nuestro pais quedd envuelto en un caos politico y
administrativo, por lo que fue necesario que tanto el gobierno como las diferentes clases sociales
comenzaran una labor de reconstruccidn y organizacion con la que poco a poco la situacion fue
retomando su cause. La clase trabajadora participé en esta labor, trayendo como consecuencia
reformas importantes en materia educativa, como lo fue la elaboracion de planes y programas de
estudio encaminados a la implementacion de cursos y carreras técnicas para asi capacitar al
trabajador y al obrero mexicano, con el objetivo de ocupar un lugar cada vez mas participativo en

el quehacer nacional. Esta labor fue responsabilidad de Vicente Lombardo Toledano, quien tenia



una gran preocupacion por el bienestar de la clase obrera mexicana, para lograrlo organizé la
Casa del Obrero Mundial; formo la escuela preparatoria “Gabino Barreda” la cual posteriormente

en 1936 fue elevada al rango de Universidad (La Universidad Obrera).

Castrejon (1991) menciona como antecedente de la educacion técnica actual la fundacion de la
Escuela Nacional de Industrias Quimicas creada durante el gobierno de Venustiano Carranza. En
ese entonces también los esfuerzos de la sociedad dieron frutos ya que se increment6 el apoyo a
la educacion, esto se vio reflejado en las acciones de la Secretaria de Instruccidn Publica, que en
ese entonces reestructurd varias escuelas con la finalidad de cubrir los requerimientos nacionales,
una de éstas fue la Escuela Nacional de Artes y Oficios la que paso a ser la Escuela Préactica de
Ingenieros Mecanicos y Electricistas; posteriormente esta escuela se convirtio en la Escuela
Superior de Ingenieria Mecéanica y Eléctrica una de las primeras escuelas que formaron parte,

desde los inicios, del Instituto Politécnico Nacional.

También se cre6 la Escuela Técnica de Maestros Constructores en donde se impartian carreras
cortas como la de constructor técnico, plomero, carpintero, marmolista, cantero, montador
eléctrico etc. esta escuela fue el antecedente de la actual Escuela Superior de Ingenieria y

Arquitectura (ESIA) del Instituto Politécnico Nacional.

Asi mismo se fundo el Instituto Técnico Industrial, escuela que tenia como meta la preparacion
de personas calificadas como técnicos que pudieran apoyar al desarrollo de las industrias que
empezaban a surgir en el pais, mas tarde éste también pas6é a formar parte del Instituto

Politécnico Nacional.

Los afios en que fue presidente Alvaro Obregén se distinguen por su marcada preocupacion hacia

la educacion técnica como base del desarrollo industrial y tecnoldgico de Mexico, esto lo



podemos ver reflejado en un fragmento de su informe pronunciado en 1924: “Teniendo la
ensefianza industrial mayor importancia que la literaria, juzgo conveniente que se declare a
aquella obligatoria a fin de tener capacidad técnica, indispensable para explotar ventajosamente

las riquezas del pais.” (Mendoza 1980 Pag. 22).

Castrejon (1991) opina que el gobierno del General Plutarco Elias Calles, también se preocupé en
dar atencion a diversos sectores de la poblacion y en especial al campo, cred la Escuela Técnica
Industrial para Sefioritas y en el campo establecié algunas Escuelas Contables Agricolas,

antecedente de las actuales escuelas tecnolégicas agropecuarias.

Como parte del desarrollo de la industria nacional, se implementaron escuelas con carreras que
ayudaron a resolver problemas especificos de nuestra sociedad, como un ejemplo, tenemos que
durante el mandato del presidente Pascual Ortiz Rubio se fundé la Escuela Superior de Industrias
Textiles que tenia como meta atender las necesidades creadas por el constante aumento de
industrias textiles, esta escuela también pasé mas tarde a formar parte del Instituto Politécnico

Nacional.

Una preocupacion importante en el gobierno posrevolucionario fue brindar a los estudiantes una
preparacion practica y atil que les facilitara la realizacion de trabajos de tipo técnico e industrial,
para lo cual, como lo mencionamos anteriormente, se abrieron varias escuelas que con sus planes
de estudio y su organizacion ayudaron a cumplir este cometido. De esta manera quedd constituida
la instruccion técnica que estaba representada en el pais por un grupo de instituciones educativas
dedicadas a los aspectos técnicos; para los estudiantes esto representaba la posibilidad de realizar
en corto tiempo alguna carrera que les proporcionara oportunidades de trabajo con utilidad

inmediata y lucrativa. Asi la educacion técnica en nuestro pais fue como lo menciona Alvarez:



Creada con los elementos dispersos de esfuerzos anteriores, inconexos e incompletos, la
institucion politécnica queda delineada en sus mas grandes aspectos y aparece como un
programa de accion trascendente, que debidamente conducido y realizado, formara con el

tiempo un grupo docente de importancia capital (en Castrejon, 1991, p. 29).

Fue durante el gobierno del presidente Lazaro Cérdenas del Rio que se logré dar forma a las ideas
que inspiraron la creaciéon de una institucion politécnica, la preocupacion que en éste sentido
tenia Cardenas, ayudo a que las politicas educativas vieran con mas seriedad los problemas que

esta falta de coordinacion educativa-tecnoldgica estaba provocando.

Mendoza (1980) plantea que en esa época, la situacion del pais y los ideales de personas
concientes de esto dieron origen a los planes que en 1932 se hicieron dentro del gabinete del
General Cardenas, en dichos planes se vio la necesidad de integrar y estructurar un sistema de
ensefianza técnica que se caracterizara por el aprovechamiento sistematico de los recursos de que
en ese entonces disponian los trabajadores del campo y de la ciudad, vinculandose asi

estrechamente la ensefianza industrial a la estructura de la produccion y el cambio

Castrejon (1991) considera que la Escuela Preparatoria Técnica fue la base de todo un sistema de
ensefianza, en esos momentos los estudios humanisticos pasaron practicamente a segundo
término, su ciclo académico era de cuatro afios y sus objetivos principales se basaban en la
preparacién mas adecuada para los estudios técnicos superiores y la educacion dentro de los

sistemas experimentales précticos y de investigacion.

La forma en que se disefid el plan contemplaba que cuando el alumno finalizara sus estudios
técnicos preparatorios éste podria ingresar a la Escuela de Altos Estudios Técnicos en donde

completaria su formacién de ingeniero o director de obra técnica.



Estos esfuerzos fueron la base en que se sustentod la planeacion del proyecto que dio origen a una
de las mas importantes realizaciones del presidente Céardenas: la constitucion del Instituto
Politécnico Nacional, que vendria a representar uno de los mejores logros educativos del

régimen.

NACE UNA INSTITUCION

Gonzalez (1996) considera que para el presidente Lazaro Cardenas la transformacion de la
sociedad no podia esperar y para lograrlo se necesitaba una mejor infraestructura educativa que
sirviera como soporte para el progreso nacional. La educacién no era considerada como un gasto
sino como una gran inversion tanto para la persona como para el pais por lo que la educacion
publica que ofrecia el Estado Mexicano posrevolucionario, se convirtié en la estrategia para

derrotar las ancestrales injusticias que aquejaban al pueblo de México.

Para lograr consolidar esta infraestructura educativa, Cardenas penso en la integracion definitiva
de la ensefianza técnica, esto a su vez facilitdo el camino de la nacion hacia el tan requerido

desarrollo.

El entonces Ministro de Educacion Puablica Sr. Ignacio Garcia Téllez fue quien inicié las
gestiones necesarias para la elaboracion de los planes y proyectos que condujeron al

establecimiento de un nuevo organismo: el Instituto Politécnico Nacional.

En el afio de 1935, dio inici6 su creacion formal a partir de las reformas hechas a la educacion
durante la presidencia de Lazaro Cardenas del Rio, quien en su informe de gobierno de ese afio

manifesto:



La Secretaria de Educacion Publica esta por terminar durante el presente afio, con el
propdsito de que funcione el préximo, el estudio que organiza el establecimiento de la
escuela politécnica, complementandose asi el plan sexenal en lo relativo a que debe darse
preferencia a las ensefianzas técnicas que tiendan a capacitar al hombre para utilizar y
transformar los productos de la naturaleza, a fin de mejorar las condiciones materiales de la

vida humana (Hernandez, 1991, p. 58).

El gobierno de Cardenas vislumbro la necesidad y la posibilidad de construir una nacién con
justicia social, por lo que era inaplazable la independencia de los centros de poder, para lograrlo
el gobierno tenia que tomar las medidas correspondientes para preparar a la sociedad mexicana
en las nuevas y modernas tecnologias, he aqui la importancia del nacimiento del Instituto

Politécnico Nacional.

Estaba claro, que el desarrollo material y economico de Meéxico necesitaba de profesionales
técnicos de alto nivel. La creacion del IPN vino a subsanar la gran dependencia de México hacia
el extranjero, con su fundacion el gobierno mexicano, a la par de impulsar la justicia, sento las
bases para que la independencia nacional no fuera meramente un discurso y si una realidad que

sustentara el progreso de la nacion.

Su creacion no sélo se debié a la necesidad de formar técnicos capaces de participar en la toma
de decisiones en los altos niveles de las empresas establecidas en nuestro pais, en su mayoria de
capital extranjero, ya que los Unicos puestos reservados para los mexicanos eran aquellos que no
requerian ninguna capacitacion, ni técnica ni administrativa, ni habilidades para la toma de
decisiones; también tuvo que ver con el uso adecuado y racional de los recursos naturales del pais

por y a favor de los mexicanos.
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En esa época, el estado no contaba con los suficientes profesionistas y técnicos que se requerian
para la formacion urgente de una clase empresarial que apoyara a los sectores agricolas y
primarios y que, ademas contribuyera al proyecto de unidad nacional que era inaplazable
acelerar, en oposicion a una industria extranjera ubicada estratégicamente no solo en relacion al

gobierno sino a toda la sociedad Mexicana.

Considera Nufez (1996) que Cardenas no preveia un estado marxista ni que este renunciaba a su
tradicion liberal, tampoco la idea era socializar los medios de produccién fundamentales, solo se
trataba de suprimir el monopolio y privilegios de la clase acomodada, de reestructurar el sistema
educativo para que todas las oportunidades de la cultura se pusieran al alcance de los obreros y de

los campesinos, dando asi un verdadero sentido de clase a la educacién socialista.

Los personajes que realizaron los grandes esfuerzos que se requirieron para la construccion de un
Sistema de Educacién Superior y Tecnoldgica en México fueron: Luis Enrique Erro, Juan de
Dios Batiz, Narciso Basols, Juan O’Gorman, Wilfrido Massieu, Andrés Sierra Rojas, Carlos
Vallejo Marquez, Estanislao Ramirez, Juan Mancera, Carlos Fernandez Varela, Juan Reyna,

Platon Gomez Pefia.

El Instituto Politécnico Nacional, como lo mencionamos anteriormente, se conformé con la
incorporacion de varias escuelas del pais que, aunque se encontraban funcionando no contaban
con un programa bien definido ni coordinado, a estas escuelas después de incorporadas se les
asignaron nuevos nombres y a partir de entonces tomaron las caracteristicas propias del instituto,

rigiéndose por los planes, programas de estudio y reglamentos del Instituto Politécnico Nacional.
Las escuelas fundadoras del Politécnico fueron:

Prevocacionales de provincia (once escuelas). La Academia Industrial y Comercial de Ciudad

Juéarez, Chih., Prevocacionales de la Ciudad de México (seis escuelas), Escuelas VVocacionales de
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la Ciudad de México (cuatro escuelas), La Escuela de Corte y Confeccion de la Ciudad de
México, La Escuela Superior de Ciencias Econdmicas, Politicas y Sociales, La Escuela Nacional
de Medicina Homeopatica, La Escuela Nacional de Bacteriologia, Parasitologia y Fermentacion,
La Escuela Federal de Industrias Textiles No.1 de Rio Blanco, Ver., La Escuela Federal de
Industrias Textiles No.2 de la Ciudad de México, La Escuela Superior de Construccion, La

Escuela Superior de Ingenieria Mecénica y Eléctrica.

En ese entonces como sefiala Ledn (1975) el Instituto Politécnico Nacional, era un organismo
docente que tenia como funcién conducir estudios que llevaran a la formacién de profesionales
en las carreras técnicas que esencialmente necesitaba nuestro pais. Estaba dividido en ciclos, la
ensefianza completa de las carreras iba desde la categoria que podriamos llamar preparatoria

hasta la profesional y la de postgraduados.

Actualmente, el Instituto Politécnico Nacional esta conformado por 16 Centros de Estudios
Cientificos y Tecnoldgicos (CECyT’s) a los que comunmente se les conoce como vocacionales,
su ciclo escolar es de tres afios en donde se imparte ademas del bachillerato 32 diferentes carreras
técnicas, dichos centros estan agrupados en tres areas: fisico matematicas (10 planteles), ciencias
sociales y administrativas (4 planteles), médico biologicas (2 planteles), cuentan con una
poblacion de 48,123 alumnos. Ademas tiene 40 escuelas de nivel superior en donde se imparten
60 carreras diferentes, con una poblacion de 79,267 alumnos. EI IPN también da educacion a
nivel postgrado, ofrece 108 programas: 26 doctorados, 61 maestrias y 21 especialidades, también
tiene 19 centros de investigacion tecnologica diseminados por todo el pais. (Gaceta Politécnica

2005)
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El Instituto Politécnico Nacional a la fecha, es la institucion que rige a nivel nacional la
formacion de técnicos y profesionistas de alta calidad que nuestro pais en su vertiginoso

crecimiento necesita dia con dia.
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AGRESIVIDAD, AGRESION, VIOLENCIA

En este capitulo trataremos de establecer las diferencias existentes, segun varios autores, entre
los conceptos de agresividad agresion y violencia ya que en muchas ocasiones se manejan como

sinbnimos.

AGRESIVIDAD Y AGRESION

Para Corsi (1994) la agresividad es la capacidad que tiene el ser humano para poder “resistir” a
las influencias del medio ambiente y tiene vertientes fisioldgicas y conductuales, por eso se le

considera un concepto descriptivo mas que valorativo.

Para Laplanche (1983) la agresividad es una tendencia o conjunto de ellas que se reflejan en
conductas reales o imaginarias, dirigidas a causar dafio a otro, a destruirlo, contradecirlo o

humillarlo.

El Diccionario Larousse (1997) describe la agresividad como un desequilibrio psicologico que
provoca la hostilidad de una persona a las otras que lo rodean. Por su parte, el diccionario
Grijalbo (1998) la define como una disposicion a actuar de manera agresiva, pudiendo aparecer
ligada a la satisfaccion de alguna necesidad primaria, pudiendo también ser consciente o

inconsciente, patoldgica o normal.

La agresion para Carballo (1977) es la necesidad que de afirmarse tiene el hombre frente a la
naturaleza o a los que considera sus enemigos, como una especie de necesidad de crecimiento de

las aptitudes humanas de expansion
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Meza (1970) refiere que la agresion es una fuerza innata de la vida, un instrumento, una forma
de respuesta; la agresion tiene una fuerza basica que es la sobre vivencia y que sirve para

defenderse del peligro.

Corsi (1994) explica que la agresion es la conducta mediante la cual la potencialidad agresiva se
manifiesta, pudiendo adoptar diversas maneras como: insultos, golpes, miradas o sefias
amenazantes, silencios prolongados, sonrisas burlonas etc. Todas estas conductas emitidas con

la intencion de dafiar al otro.

Lafarga (1995, p.17) indica que:

La agresividad no es pues, un instinto destructivo que lleva a la accion violenta y
destructiva contra los demas o contra uno mismo siguiendo la ley de la entropia, sino la
tendencia misma al crecimiento que en circunstancias adversas el organismo humano pone
la inteligencia, la imaginacion y la creatividad al servicio de la satisfaccion de las

necesidades frustradas.

Garcia y Ramos (2000) hacen la distincion entre agresividad y agresion, la primera es una
tendencia, una disposicion o una capacidad que se puede manifestar 0 no en conductas

especificas, y que surge a manera de resistencia o ataque ante situaciones dificiles del entorno.

Por otra parte la agresion, contintan las autoras implica todo acto que concreta dicha capacidad
agresiva por lo que se define principalmente por conductas especificas (golpes, empujones,
bofetadas etc.), ademas tiene como caracteristica principal, que no es un acto accidental ya que

busca generar un dafio directo o reflejar desinterés en los otros en su calidad de seres humanos.
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Baron y Richardson (1994) hacen referencia a dos tipos de agresion, la instrumental y la hostil;
es hostil cuando la intencién principal del agresor es causar sufrimiento en la victima; se
considera instrumental cuando el agresor ataca no por el deseo de hacer sufrir a la victima, sino

como un vehiculo para obtener metas.

Atkins (en Reutter,Gillere y Hagell 2000) hace una distincion entre agresividad hostil o reactiva
y la agresividad instrumental o preactiva, asocia la primera con la impulsividad, esta agresividad

reactiva tiende a manifestarse a una edad mas tempana que la proactiva.

Pulkkinen (en Reutter y cols. 2000) plantea una distincién también entre agresividad ofensiva,
refiriendose a la manifestacion de actos agresivos sin provocacion aparente y defensiva,
aquellos actos agresivos que sirven para defenderse de una provocacion externa también

agresiva, asociando la primera a alguna actividad delictiva posterior.

Crick (1996) describe a la agresividad relacional, como el hecho de excluir amigos del grupo de
coetaneos o ignorarlos, o hacerles sentir que dejaran de ser agradables o aceptados si no hacen
alguna actividad que determinen los agresores, todo esto para no ser excluidos del grupo. Esto
es lo que cominmente pasa en nuestra comunidad estudiantil; si los alumnos no participan en
alguna actividad que determinen sus compaferos denominados porros, son excluidos, primero
agrediéndolos fisicamente e ignorandolos posteriormente, algunos jovenes han manifestado que
aungue no se les moleste fisicamente, al hecho de no ser tomados en cuenta lo sienten como
equivalente a una agresion fisica. Con este planeamiento podriamos concluir que este tipo de
conductas agresivas se pueden establecer como un predictor de conducta antisocial posterior, y
que la asociacion con la conducta antisocial y el rechazo de coetaneos es la mas peligrosa para

producir manifestaciones de conductas violentas.
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Dodge (1990) plantea que las personas agresivas tienen por lo regular un estilo distorsionado al
procesar la informacion social, estilo que se caracteriza por una tendencia a interpretar
equivocadamente un acercamiento social natural o ambiguo, como una intencién hostil; De
hecho cuando teniamos los primeros acercamientos con los porros para platicar con ellos y tratar
de hacerles sentir que eran igual a todos los demas alumnos de la comunidad, los comentarios
mas comunes eran “ya va a venir a echarnos su sermon” ¢ “usted mejor ni se meta” o bien ,
“usted no entiende asi son las cosas por aqui, hay que demostrarles quien manda y usted no nos

va a venir a mandar” es decir se da una tendencia a realizar interpretaciones negativas, una

tendencia a fijarse méas en los estimulos sociales agresivos que en los no agresivos.

Para Sanmartin (2001) el concepto de agresividad, tiene al menos tres significados distintos. En
ocasiones por agresividad se entiende, como un comportamiento defensivo ante un ataque real o
imaginario de un individuo de la misma especie; es decir de una conducta influida por el miedo
gue provoca la presencia amenazadora del otro. Otras veces la agresividad se entiende como un
comportamiento ofensivo o de ataque contra un individuo de la misma especie; aqui la conducta
esta influida por la colera. Finalmente, por agresividad se entiende también la conducta por la
gue un individuo acecha, caza y mata a otro individuo de una especie diferente. Se trata de una
conducta denominada “predadora” o “depredadora”, y que cominmente se da de manera natural

en los animales.

Los dos primeros tipos de agresividad son, intraespecificos; el ultimo es interespecifico. Los dos

primeros suelen producirse con la “sangre caliente”; el Gltimo a “sangre fria.”

Consideramos que la agresividad interespecifica se puede calificar como acto violento cuando
un individuo ataca 0 mata a otro de su misma especie considerando 0 no que es para lograr su

supervivencia.
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Como resultado de la revision de los conceptos de agresividad y agresion entre varios autores,
nos podemos dar cuenta que la diferencia es minima para algunos y nula para otros, pero que la
idea general de ambos términos implica el tratar de sobrevivir en nuestro hébitat ya sea
defendiéndonos de la misma naturaleza o de la gente que nos rodea y que consideramos como

un peligro para nuestra supervivencia, sea esto cierto o0 mera interpretacion nuestra.

VIOLENCIA

De cualquier manera que nos enfrentemos con la violencia y en cualquiera de sus formas, no
podemos negar que es una realidad casi inherente a nuestra cotidianeidad. La violencia se va
generando como un circulo que es preciso detener, desde nuestro sistema institucional va a los
siguientes subsistemas que conforman la sociedad hasta llegar a la individualidad, esto, a su
vez, se da de manera inversa, convirtiéndose en un circulo dificil de romper.

Basta con leer los periddicos nacionales e internacionales para darnos cuenta de la magnitud del
problema, darnos cuenta que nuestra realidad con respecto a la violencia es alarmante y a la
vez compleja, ya que en ella se mezclan diferentes factores de orden social, econémico,

psicoldgico y hasta politico que repercuten directamente en nosotros como individuos

Urra (1997 p.1) considera que “la violencia es una fuerza, por demas injusta ya que atropella la
libertad, la vida y el ser, es la manifestacion desnuda, burda y primitiva de la agresion, se

conforma con la emocion, el sentimiento y la voluntad.”

El ser humano es el Unico que ejerce violencia en contra de sus semejantes ya que otros seres
vivos que matan como son los animales carnivoros lo hacen Unicamente para obtener alimento y

poder sobrevivir.
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“La violencia supone una accién nociva sobre algo o alguien, y aunque se puede limitar a ser
solamente una actitud (actitud violenta) siempre existe ante ella, la amenaza de su descarga

inmediata” Carballo (1987, p. 17).

Garcia y cols. (2000) plantean que aun existiendo diversas coincidencias entre agresion y
violencia, ésta se distingue de la primera por el exceso de fuerza que se ejerce en la accion asi
como por el papel que cumple el dafio infringido. La violencia es una conducta en la que se
ejerce una fuerza excesiva y en la que se lleva a cabo un ejercicio de poder sobre otra persona, o
personas, en un intento deliberado por dafiarla, controlarla y/o humillarla. En la mayoria de los
relatos tanto escritos y platicados por los alumnos que sufrieron actos violentos de sus
compafieros, encontramos claramente la connotacion de la violencia a la que hacen referencia
las autoras: “Cuando los compafieros se ponian tercos y no querian dar dinero les acomodaban
unos “inflas” (golpes a las personas con los cachetes inflados) delante de todos sus comparieros”

(Masculino 18 afios alumno vocacional 7 anexol)

“A dos compafieros les pintaron los “guevos” con spray como muestra de lo que nos podria

pasar si no los obedeciamos” ( Masculino 17 afios alumno vocacional 7 anexol)

....vi que se acercaron tres glieyes uno me agarré del brazo el otro de los cabellos y el otro
me pegaba por todos lados diciéndome que para qué me hacia pendejo que cuando me
pidieran algo por las buenas aprovechara y se los diera porque si los hacia enojar me
madreaban como ahorita, en lo que me pegaban me iban quitando mi chamarra y mis cosas,
en la parada habia mas chavos de la escuela pero nadie hizo nada, a todos les da miedo que

se los vayan a agarrar entre varios como a mi, después de que me pegaron se fueron
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diciendo muchas groserias y gritandoles a los demas que vieran lo que les iba a pasar si no

cooperaban (Masculino 15 afios alumno vocacional 7, anexo 1).

Al hablar de violencia nos referimos a un acto exclusivamente humano y por lo tanto hablamos
de un acto social. Cuando mencionamos a la violencia no solo nos referimos a las
manifestaciones conductuales fisicas de ésta (patadas, bofetadas, heridas) sino también a todas
las consecuencias que puedan dafiar las areas de desarrollo del ser humano pudiendo ser estas:

fisicas, econdmicas, psicoldgicas y sexuales.

El diccionario Larousse (1997) define a la violencia en términos de intencion y fuerza,
considerando que en la violencia se da un uso excesivo de la fuerza, como un acto injusto con el

que se ofende o perjudica a alguna persona.

Para Gomez de Silva (1988) la violencia es una accion en donde se aplican medios violentos o

brutales; una fuerza fisica la cual es usada con el propdsito especifico de hacer dafio.

La violencia es un comportamiento de agresividad injustificada que denigra y dafia tanto al
que la genera como a quien la recibe. No debemos justificar la emision de violencia en
contra de otros sustentandola en nuestra agresividad natural, definitivamente se trata de

conceptos distintos.

Para Litke (en Garcia y cols. 2000) la principal finalidad de la violencia es la negacion de la
capacidad de una persona, por lo que al hablar de violencia se debe reprobar el hecho de que
alguien reduzca o anule de manera parcial o total la capacidad de una persona para actuar e
interactuar, tanto en su integridad fisica, como en su capacidad para tomar decisiones.

Retomando lo referido por el autor con respecto al hecho de no dejar a los demas poder decidir
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si hacer algo o no, como un acto de violencia, podemos citar testimonios de alumnos que

vivieron este tipo de violencia por parte de sus compafieros.
....que llegan 5 monos a decirnos que nos teniamos que bajar al patio para irnos a apoyar a
un mono del PRI y nos empezaron a decir Grale cabrones agarren sus cosas que nos vamos
de viaje y a chingar a su madre quien se raje, afuera sobre la avenida ya estaban los
camiones, nos fueron bajando a todos los que estdbamos en ese piso, nos formaban en el
patio y nos iban pateando o coqueando, haciamos una fila india para avanzar y nos iban
“cuidando” 4 6 5 porros para que nadie se escapara de la fila, asi nos iban subiendo a los

camiones.

Cada que no ibamos a los encuentros de fatbol habia ocasiones donde nos rapaban, en otras
ocasiones nos iban a avisar a los salones a qué hora, en qué lugar y el dia del encuentro
pero a esto le ponian amenazas, me toco ver varias veces, una de tantas fue que con pintura
en aerosol la rociaban en los genitales de los mas viejos del salon (masculino 18 afios

alumno vocacional 7, anexol)

....A fuerza que nos querian llevar a hacer sus borlotes, en ese momento senti
preocupacion, miedo, conforme fui caminando hasta llegar al lugar donde nos juntaron a
todos ya no senti miedo encontré a una secretaria que me ayudo a salirme de alli, esta es

experiencia propia. (Masculino 17 afios alumno vocacional 7, anexo 1)

Al hablar de violencia nos referimos a agredir y transgredir, a ser irracionales y actuar en contra
de otra persona, provocandole dafios fisicos y/o psicoldgicos los cuales van en contra de su

desarrollo como ser humano.
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Continuando con el concepto de violencia, Corsi (1994) la considera como una manera de ejercer
el poder empleando algun tipo de fuerza fisica, politica, econdmica, psicoldgica etc. Lo que
implica la existencia de un fuerte y un débil ya sean reales o simbélicos.

La violencia supone el abuso de poder de un individuo o grupo de individuos sobre otro u otros,
por lo regular mas débil (es) o indefenso (s). “La violencia implica la existencia de una asimetria
entre los sujetos que se ven implicados en los hechos violentos” (Fernandez, 2003, p. 31).

Esto es lo que claramente ocurre entre los alumnos y los porros de la escuela. Y también se da
entre autoridades y alumnos ya que consideran a las autoridades violentas por omision dado que

su deber es proteger a la comunidad y no lo hacen.

Tiro por viaje paran camiones en Ermita y nos suben a todos sus pendejos, ¢y las
autoridades? Nada mas estan de adorno no hacen nada, son una bola de sacones que no
sirven para nada con decirle que hasta ese dia nos iban escoltando unas patrullas, ya ni la

chingan ¢no cree? (Masculino 17 afios alumno vocacional 7, anexo 1)

De hecho la violencia se ejerce con la finalidad de poder quitar los obstaculos que se encuentran
durante el ejercicio del poder, mediante el control de la relacién, obtenida a través del uso de la
fuerza. La violencia genera dispersion y desintegracion en el ser humano, ya que actda contra la
integridad de la persona violentada; puede provocar un especifico patrén de conducta fisico o

psicoldgico el cual por lo regular persiste aun después de que ésta deja de ejercerse.

..hay jévenes que son despojados de sus pertenencias, les quitan su dinero y después los
golpean y los amenazan y el alumno jamas vuelve a desempefiar su papel como estudiante,
dentro de la escuela viven llenos de temor, de que en cualquier momento los porros pueden

venir a sacarlos, no estan tranquilos, debido a esto tienen problemas en la escuela y decaen,
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su vida se vuelve un conflicto que muchas veces les hace tomar decisiones equivocadas,

todo esto afecta nuestra vida. (masculino 17 afios alumno vocacional 7, anexo 1)

Autores como Imbert (1992, p.13) hacen una tipologia de la violencia “podemos distinguir
también entre violencia criminal contra terceros y violencia contra si (suicidio), violencia
accidental: al azar, por error humano y tecnoldgico: catastrofes y violencia historica, individual y

colectiva: conflictos sociales, terrorismo, guerras, dictaduras.”

Santa Barbara (en Garcia y cols. 2000) también hace una tipologia de la violencia: la doméstica,
la escolar, la callejera, la delictiva y la de bandas de pandillas. La autora hace alusién a las
manifestaciones violentas sancionadas por el estado y que a su vez estas sanciones se convierten
en conductas violentas: la policiaca, la militar, la carcelaria, las guerras intranacionales e

internacionales, las guerras nucleares o con armamento biolégico.

Al revisar estas tipificaciones nos damos cuenta de las diferentes manifestaciones de violencia
que conciente o inconscientemente se ejercen, desde las mas casuales o desorganizadas hasta las
planeadas estratégicamente, también podemos incluir aquellos actos de violencia “sutil” que por
lo regular se dan de manera subrepticia pero que de alguna manera provoca dafio como cualquier

tipo de violencia.
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¢SOMOS LOS SERES HUMANOS AGRESIVOS O VIOLENTOS POR

NATURALEZA?

Después de revisar las diferencias y similitudes que existen entre los conceptos de violencia y
agresion entre diversos autores, decidimos utilizar los términos como los manejan cada uno de

los autores citados.

En relacion a la agresion se han desarrollado algunas teorias que sustentan que es una
manifestacion innata del ser humano, es decir, somos agresivos por naturaleza. Estas teorias se
pueden observar desde tres tipos de enfoques: el enfoque psicoanalitico, el evolucionista y el

socio bioldgico.

Dentro del enfoque psicoanalitico Freud (1993) sustenta dos vertientes sobre la conducta
agresiva, una se refiere a lo reactivo y la segunda a lo instintivo. La agresion reactiva se da
como una respuesta del sujeto ante lo que él considera una situacién frustrante, sin embargo esta
agresion se fusiona con impulsos libidinales lo cual neutraliza las cargas tanaticas. Esta agresion
reactiva ayuda a la sobre vivencia ya que precisamente es la fusién lo que provoca la
sublimacién de la agresion como un mecanismo de defensa dando esto origen a la culturay a la

civilizacion.

Considera Montagne (en Garcia y cols. 2000) que cuando la fusion no se da de manera
adecuada, es decir cuando es deficiente, los impulsos agresivos pueden convertirse en

tendencias destructivas hacia uno mismo o hacia los demas.

Posteriormente, Freud plantea que no toda agresion es producto de la frustracion sino de que

existe una agresion innata, que el ser humano posee gran cantidad de agresividad que si bien la
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puede canalizar de una manera creativa también la puede llevar a conductas destructivas hacia

los demas y hacia uno mismo en forma de un deseo de muerte.

Para Lafarga (1995 p.18) “El ser humano no es por naturaleza hostil. Se vuelve asi cuando las
condiciones medio-ambientales le son de tal manera adversas, que no puede satisfacer sus

necesidades echando mano de los recursos existentes.”

La violencia es aprendida, continua el autor, la busqueda de la satisfaccion de las necesidades
genera aprendizajes significativos y el bienestar que se deriva de éstos, genera nuevos
aprendizajes, asi la violencia también genera nuevas frustraciones y éstas a su vez generan mas
violencia.

Cuando las conductas violentas son introyectadas por los seres humanos y las transforman en
necesidades propias, al ser éstas frustradas producen mayor violencia y generan asi la cultura de
la guerra y la guerra misma. Creemos que esto pasa con los estudiantes violentos Ilamados
“porros”, la mayoria de ellos de alguna manera han aprendido dentro de su entorno a utilizar la
violencia como medio de obtencidn de recursos en general, cuando no pueden obtener dichos
recursos se sienten frustrados y esto genera mas violencia en contra de lo que propicia la
frustracion que en este caso son las conductas de resistencia por parte sus comparieros agredidos
quienes a su vez sufren mas actos de violencia, convirtiéndose esto en un circulo dificil de

romper.

En relacién a la teoria evolucionista destacan los trabajos de Lorenz (1972) quien afirma, que las
especies animales y la humana sobreviven gracias a su instinto agresivo el cual les sirve para la

delimitacion territorial, para regular su crecimiento demografico, para la mejor utilizacion de los
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recursos alimenticios disponibles, y para fortalecerse genéticamente como especie ya que al

sobrevivir los mas fuertes se asegura la sobre vivencia de la prole.

En cuanto a las teorias socio bioldgicas, Berkowitz (1962) considera a la agresion como un
impulso provocado, en su hipétesis de frustracion-agresion plantea que en situaciones
frustrantes se genera en el individuo un deseo de dafar a otros; la frustracién produce agresién

ya gue se da una relacion entre el aspecto negativo y la conducta agresiva.

Este autor también sustenta que se dan algunos actos agresivos que no van necesariamente
provocados en forma directa por frustraciones; las situaciones de competencia son un buen
ejemplo ya que puede surgir la agresién por tratar de evitar la frustracién que puede provocar la

derrota.

Argumenta que el ataque hostil sobre la victima inocente es como una valvula de escape de la
energia agresiva. Afirma que cuando se presenta alguna interferencia con las actividades
dirigidas a cubrir una meta produce una elevacidon de las tendencias agresivas. El sujeto
frustrado puede ser incapaz de dirigir su respuesta hostil a la causa frustrante ya sea porque ésta
esté ausente o porque la vea como superior a él, por lo tanto el sujeto frustrado encontrard, tarde
0 temprano, una victima inocente y no amenazadora para él a la cual atacar sin miedo a
represalias. La agresion continua el autor, es producto de la frustracion y se puede reducir si se

ejecutan conductas agresivas menores a manera de catarsis para asi disminuir la tension.

Muchos alumnos que son agredidos por los porros comentan que no se pueden defender y que si
lo hacen “les va peor”, algunos se aguantan durante su estancia escolar, otros mas desertan
dandose de baja y otros terminan engrosando las filas de grupos porriles repitiendo estos actos

violentos en contra de comparfieros a quienes consideran mas débiles, quienes a su vez tampoco



26

se atreven a defenderse; esto va provocando una gran cadena de violencia dentro y fuera del

plantel escolar.

Posteriormente Berkowitz (1964) sostiene que la contemplacion regular de la violencia puede

determinar y reforzar c6digos cognitivos, o formas de pensar en relacion con la violencia.

Reutter y cols. (2000 p. 304) consideran que, “La violencia llega a estar mas incorporada a los
“mapas mentales” de las personas acerca de cuales son los retos o dificultades que hay que

abordar y esto influye en la manera como se abordan dichos retos o dificultades.”

Con respecto a la violencia producida por alguna frustracion, Lafarga (1995) asevera que
cuando algunas de las necesidades del ser humano son frustradas, surge en él de forma refleja o
espontanea, la experiencia de la agresividad y que ésta puede ser “vivida” con diferente
intensidad dependiendo de las caracteristicas y la amplitud de la frustracion, nosotros diriamos

que también dependiendo de las caracteristicas propias del individuo.

La agresividad es también la manifestacion de la tendencia al crecimiento cuando las
circunstancias no permiten satisfacer las necesidades del organismo; cuando éste experimenta la
amenaza de la frustracibn o vive la frustracion, se prepara tanto bioldgica como
psicolégicamente para prevenir la amenaza o bien para tratar de satisfacer las necesidades
frustradas, de manera bioldgica se prepara a través del estado de alerta que dicha descarga

produce.

Existen teorias que sustentan que la violencia es un aprendizaje social. Uno de los autores mas
conocidos es Bandura (1973) quien afirma que las conductas agresivas en particular y las

estrategias agresivas mas generales, se van aprendiendo basicamente por la experiencia directa e
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indirecta (a través de la observacion) de las acciones de otros en los contextos familiares,

sociales y a través de los medios masivos de comunicacion, primordialmente la T.V.

Para Bandura y Ross (1977) el hecho de contemplar violencia puede ser excitante, sirve para
desinhibir, y por lo tanto, para liberar o potenciar tendencias agresivas que estan presentes en

todos los seres humanos en alguna medida.

Con respecto al contexto familiar, Bandura (1973) comenta que los hijos de padres con
antecedentes criminales tienden a manifestar conductas violentas y que los hijos de padres que

educan en un contexto de no agresion tienden a no ser agresivos.

Elterman (2002) considera que los vinculos sociales primarios influyen en las conductas que el
ser humano manifiesta posteriormente, que la dinamica de la familia como grupo primario
influye de una manera importante en las manifestaciones de agresividad social del individuo; los
padres por lo regular, no educan para la agresion de una manera conciente, la disciplina que
ejercen puede estar relacionada de manera directa con una conducta agresiva posterior y el uso
del castigo fisico y/o verbal puede llegar a provocar alguna respuesta agresiva dentro o fuera del

ambito familiar.

Sin embargo, existen conductas agresivas que no necesariamente son manifestadas por el sujeto
a menos que algo las detone, los detonadores de conductas violentas se pudieron haber
adquirido como se mencion0 anteriormente por el aprendizaje pasado, en la familia por ejemplo,

y pueden ser de varios tipos, desde los insultos y amenazas hasta las agresiones fisicas.

Afortunadamente podemos reaprender a dar respuestas diferentes ante situaciones conflictivas o

desagradables, respuestas que no conlleven a la violencia.
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Feshbach (en Garcia y Ramos 2000) sostiene que ante situaciones que pueden desatar conductas
violentas, también se pueden manifestar conductas diferentes, como la evitacion o el repliegue;
0 como tambien sustenta Lafarga (1995) en el momento en que alguien por su inteligencia y
recursos aprendidos son capaces de canalizar la violencia hacia el dialogo y a través de éste a la
satisfaccion de necesidades, esta fuerza que proporciona la agresividad vuelve a ser el

combustible del cambio para el desarrollo.

Para Elterman (2002) el contexto social en que el individuo se mueve, es una escuela de
aprendizaje de la conducta. Si en el medio ambiente la agresion es reconocida como un atributo
que le brinda un determinado status a la persona, ésta adoptara este tipo de conducta. En el caso
del “porrismo” esto es muy claro ya que la violencia que ejercen los “porros” de alguna
mafanera los caracteriza entre otras cosas como personas que poseen fuerza y poder para lograr
conseguir sus propositos al precio que sea y esto les da cierto status dentro de su comunidad y

fuera de ella.

Garcia y Ramos (2000) argumentan que una vez que se manifiesta la conducta violenta, ciertas
condiciones pueden asegurar su continuidad tanto en forma de reforzadores positivos, como el
reconocimiento o el dinero, o negativos, como el desarrollo de estrategias para evitar algun

dafo.

Con respecto a la transmision de agresion a través de otras figuras que pueden ser importantes
para la persona, las autoras mencionadas comentan que existen condiciones que pueden estar
presentes en forma vicaria, es decir, aquellas en donde la persona es testigo de como otros son
reforzados al emitir sus conductas agresivas, de tal manera que esta persona esperara que pueda

ocurrir lo mismo con ella, en este caso el ejemplo son los alumnos seguidores de los porros
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quienes empiezan a cometer actos violentos en contra de sus compafieros para ser reconocidos y

aceptados por “la banda” y “respetados” o temidos por la comunidad.

Donnerstein y Linz (1987) afirman que la contemplacion de la violencia en forma regular puede
Ilegar a insensibilizar a las personas ante la aparicion de actos violentos de manera que, resultan
mas aceptables como forma de comportamiento. En la medida en que la violencia es premiada,

puede ser fomentada.

Esto se ha observado claramente en nuestro entorno escolar en donde damos por hecho que
cuando los porros empiezan a silbar y a reunirse en el patio sabemos que va a haber problemas y
los comentarios son “ojala hoy no haya tantos golpeados”, “bueno como se los van a llevar los

porros (a los alumnos) hoy no va a haber clases”, “ya se van de compras (asaltar en el trayecto

del viaje establecimientos comerciales) a ver si no se los llevan a la delegacion.”

Hay situaciones en donde se manifiestan conductas violentas y que se siguen manteniendo
“gracias” al auto reforzamiento o auto elogio por el s6lo hecho de haber cometido un acto
violento. Por lo regular, esto lo podemos ver cotidianamente dentro del medio social en el que

vivimos: en la familia, la escuela, en la comunidad y en los medios masivos de comunicacion.

“Los medios de comunicacién masiva reflejan a la sociedad de forma selectiva y desarrollan
estereotipos de personas, situaciones y maneras de relacionarse, que determinan las

creencias Yy opiniones acerca de ellas” (Garcia y cols. 2000 p.89).

Cabe mencionar aqui los estudios realizados por Levington (1996) (en Reutter y cols. 2000)
sobre el papel de los medios masivos de comunicacion, en los cuales concluye, que no es
probable que éstos desempefien un papel causal directo, pero que pueden reflejar actitudes

cambiantes y que por ello aumenten los efectos del cambio social.
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Por otra parte Pearl, (en Fernandez 2003) realizé estudios, proyectando iméagenes violentas de la
television, asi como imagenes de situaciones reales de violencia y dolor, guerras, accidentes,
asaltos, asesinatos encontrando que en ambas situaciones los nifios y adolescentes se portaban

insensibles al estado emocional del otro, del que esta sufriendo el acto violento.

Podriamos afirmar que la violencia, en la mayoria de los medios de comunicacion, se exhibe
asociada a tener y ejercer el poder y a la realizacion del deseo, y el mensaje subrepticio es el
utilizar la violencia para poseer la razon, la fuerza y el poder. En la mayoria de los casos, la
television presenta la violencia como algo cotidiano, frecuente, “normal”, dejando ver que los
mas violentos son los que ganan, se posicionan por encima de los demas, esas acciones las
encontramos inmersas dentro de nuestra sociedad reflejando el mundo en el que vivimos como

realmente es.

El gran nimero de programas con alto contenido violento que se transmiten por la television, en
donde con lujo de detalle se exhiben escenas que transgreden y denigran los mas elementales
valores y derechos humanos, estan generando en la mayoria de los espectadores una pasividad y
aceptacion de hechos que no deberian de permitirse, esperemos que en otros tantos televidentes
generen también la indignacion y la conciencia de que es nuestro deber como seres humanos
realizar acciones que ayuden a minimizar y por qué no a erradicar, por lo menos en nuestros

espacios mas cercanos, la violencia y sus efectos devastadores.

Garcia y cols. (2000) sefialan otra teoria que se puede ubicar dentro del aprendizaje social de la
violencia, ésta es la denominada “transmision intergeneracional de violencia.” La cual sustenta
que los menores que han sido victimas o testigos de violencia familiar tenderan a reproducir tales

conductas en la edad adulta ya sea como agresores 0 como victimas.
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En efecto en la mayoria de los comentarios verbales que hacen los porros del plantel va implicita
la informacion sobre los diferentes tipos de violencia a los cuales fueron sometidos desde

pequerfios tanto en su ambito familiar como en su comunidad

Craing (en Lorraine, 1996) opina que los nifios que crecen en un contexto de violencia, tienen
alta probabilidad de un desarrollo emocional inadecuado, ademas tienen mayores dificultades en
su desarrollo, cuando su energia se consume en su propia defensa o en combatir los miedos

producidos por la violencia

Por su parte Garcia y cols. (2000) manifiestan:
Los nifios marcados por un trauma de violencia crénica seguramente creceran limitados en
su capacidad para desarrollar una competencia adaptativa en su autonomia personal, su
desempefio educativo, su empleabilidad, su ciudadania y su capacidad para mantener

relaciones interpersonales efectivas.(p. 315)

Lorraine (1996) menciona que los nifios afectados por la violencia pueden padecer de una
memoria distorsionada y sus capacidades cognitivas pueden ser perjudicadas. Quienes han sido
victimas o han presenciado a otras victimas, pueden tener dificultades para establecer relaciones
con los demas, el enojo que comunmente acomparia a estas personas tiene una gran posibilidad
de incorporarse a su estructura de personalidad, este enojo dificulta el control de su propio

comportamiento, aumentando asi el riesgo de que ellos también recurran a la violencia.

Los nifios van desarrollando sus habilidades sociales al convivir con los adultos de su entorno, no

pueden aprender maneras no agresivas de relacionarse con los demas si los Gnicos modelos, o la
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mayoria de estos, incluyendo los que aparecen en los medios masivos de comunicacion, utilizan

medios violentos para lograr la resolucion de los problemas.

Para poder controlar sus miedos, es muy probable que los nifios violentados repriman sus
sentimientos como un mecanismo de defensa, este mecanismo los afecta en su vida inmediata,
puede interferir en su capacidad de comprension e interaccion con otras personas de manera
significativa y hasta en sentir empatia por ellas. En nuestra comunidad nos hemos dado cuenta al
escuchar y observar a los jovenes violentos, que les es dificil sentir empatia hacia sus comparieros
a los cuales agraden ni por lo que estan sintiendo a causa de estas agresiones, por lo que creemos
tienen menor probabilidad de poder “manejar” su propia agresion y una mayor probabilidad de
volverse insensibles a la violencia en general, lo cual les harda mas dificil, mas no imposible, dejar

de ejercer violencia en contra de los miembros de su comunidad.

Urra (1997) considera que en los ultimos afios se ha incrementado la violencia manifiesta en los
niflos y propone como vacuna la prevencion, el amor y la higiene mental colectiva. En igual
forma creemos funcionaria con nuestros adolescentes y una manera de prevenir es acercarnos a

ellos no Unicamente como maestros sino como seres humanos fuera de nuestro rol laboral.

Leyendo a Urra recordamos la teoria de Miller (1994); ella describe la humillacion que el adulto
ejerce sobre el nifio, el desprecio hacia lo que él mismo considera sus “debilidades”, y las
consecuencias que esto tiene tanto en el presente del nifio, como en su futuro papel de adulto en
donde, probablemente, repetird sobre otros nifios el mismo “poder” de humillarlos. O incluso

también poder caer en el otro extremo de dejarse humillar sin saber como defenderse.

Miller afirma que las respuestas poco empaticas (burlas, enojos, castigos, humillaciones etc.) que

los adultos manifiestan ante el miedo que sienten los nifios se deben en la mayoria de las
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ocasiones a que el miedo del nifio débil y desamparado proporciona una sensacion de fortaleza al
adulto, incluso la posibilidad de manipular el miedo en el otro, lo que él no puede hacer con su
propio miedo.

El desprecio por ese ser mas débil, se transforma en la mejor proteccion contra la manifestacion

de los propios sentimientos de impotencia guardados durante muchos afos.

Cuando un nifio desesperadamente quiere y pide se le comparta algo que algin adulto esta
disfrutando, y éste, no lo comparte, segun Miller, lo que humilla al nifio no es la no realizacion de
la pulsidn, sino el desprecio de su persona. La minimizacion que se hace a la manifestacion de
sus requerimientos como persona, es lo humillante, la no obtencion de lo requerido pasa a

segundo término.

Continua la autora “El desprecio es el arma del débil y la coraza protectora contra aquellos
sentimientos que nos recuerdan nuestra propia historia” (p.112); es decir, como adultos vamos
despreciando, humillando e invalidando aquellas conductas y sentimientos expresados por otros,

que nos recuerdan las propias humillaciones recibidas cuando nifios.

Segun Miller ni con la mejor buena voluntad, podemos liberarnos de los modelos que tan
tempranamente aprendimos de nuestros padres o de adultos significativos, s6lo quedaremos libres
de ellos cuando nos permitamos sentir; recordar como sufriamos bajo esos modelos, tal vez asi,
queramos y podamos romper con esa herencia de destructividad y violencia que se da de
generacion en generacion, y, que en lugar de violencia heredemos a la siguiente generacion una

forma de conciencia emocional.

Nuestra labor seria que nuestros nifios y adolescentes de hoy no se conviertan dentro de algunos

afos en adultos reproductores de violencia manifiesta o subrepticia; en adultos que se reconozcan
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a si mismos como violentos so pretexto de no poder cambiar 0 en adultos que a nivel consciente
combatan la crueldad, injusticia y violencia que existe en el mundo, y, a la vez ejerzan todo esto
sobre otras personas de su entorno, disfrazandolas con las consabidas frases: “es por tu bien”,

“me duele mas a mi que a ti castigarte”, “después me agradeceras el castigo”, “mas vale un golpe

a tiempo.”

TODA EXPRESION DE VIOLENCIA SE PUEDE EJERCER DE FORMA PERSONAL O

INSTITUCIONAL.

La violencia es un fendmeno cotidiano en nuestro pais, se presenta en distintas formas dentro de
nuestras instituciones, por lo mismo nos parece importante revisarla desde el aspecto estructural-

institucional al individual.

Van Soest (1997) esquematiza la violencia en una piramide, coloca en la base a la violencia
estructural y cultural, donde ubica acciones dafiinas resultantes de la manera en cémo piensa la
sociedad, asi como de los valores convencionales y de las practicas cotidianas; por lo regular ésta
es perjudicial y dificil de percibir, pero en general, se acepta 0 se le ve como normal; asi
encontramos, la discriminacion por genero, por religion, por preferencia sexual, por etnia, por

raza entre otras.

En el siguiente nivel ubica a la violencia institucional, de caracter casi invisible, y que incluye
también, acciones dafiinas que se dan en el interior de las instituciones sociales y que por lo
regular limitan el desarrollo del potencial humano. Se manifiesta en la burocracia, en el ambito de
los negocios, el sistema carcelario, los sistemas de procuracion de bienestar social: hospitales

psiquiatricos; en el ejército, por mencionar algunas. Un ejemplo de este tipo de violencia, es la
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falta de apoyo economico para el adecuado desarrollo del pais, asi como de sus comunidades
pobres, tambien lo son las guerras, las costumbres culturales como la infibulacién (mutilacion de
genitales femeninos). Se ejerce en forma indirecta, se hace legitima ya que estos actos no son

reconocidos como delitos, resintiéndose las consecuencias a mas largo plazo.

En la caspide de la pirdmide Van Soest ubica a la violencia individual, la cual se percibe
facilmente y en general, es considerada como un delito que hay que castigar. Al respecto
Fernandez (2003) dice que el término de violencia esta sujeto a los valores y costumbres de una

sociedad, lo que hace confusa la situacién conceptual del mismo.

Lo que para algunos significa intimidacion destruccién y abuso a los derechos humanos, para
otros, puede significar una costumbre o algun ritual comdn ejercido por principios religiosos o

culturales. Sin embargo, continta Fernandez:

Tanto desde una posicion psicolégica como de una posicion social, es necesario dejar claro,
que, mas alld de una justificacion cultural o tradicional, existe violencia cuando un
individuo impone su fuerza, su poder y su posicién en contra de otro, de forma que lo dafie,
lo maltrate o abuse de él fisica o psicolégicamente, directa o indirectamente siendo la
victima inocente de cualquier argumento o justificacion que el violento aporte de forma

cinica o exculpatoria (p. 31).

Otro ejemplo es el tema del presente trabajo, la violencia estudiantil dentro de las escuelas, actos
violentos que de alguna manera los vemos como inevitables por la misma cotidianeidad con la

(ue se presentan.

Segun Baron y Byrne (en Garcia y cols. 2000) los factores cognitivos desempefian un papel

importante en la manifestacion de reacciones violentas y los caracterizan de acuerdo a tres
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factores predominantes. El primer factor estd caracterizado por los “guiones” o especie de
“programas” cognitivos que se van aplicando entre diferentes objetos o situaciones incluyendo
actitudes y respuestas implicitas, al cuanto y el por qué ocurren dichos eventos; es decir actdan
como evaluaciones, las cuales buscan darles alguna explicacion. Los “guiones” pueden ser
individuales o compartidos dentro de un grupo denominandose en este Ultimo caso “guiones

culturales”

El segundo factor son las “evaluaciones” a procesos que se dan durante encuentros con hechos
especificos y si se relacionan con las expectativas que se tienen sobre ciertos rasgos concretos en
la interaccion con ese hecho en particular. Dichos procesos evaluativos y cognitivos implican
reconocer e interpretar el hecho o suceso en los diferentes aspectos que lo componen: desde el

placer o displacer que evoca hasta la intencionalidad de quien lo provoca.

El tercer factor son los estados de &nimo prevalecientes, los cuales pueden tener efectos notorios
en el desarrollo de procesos cognitivos sefialados, al incrementarse la probabilidad de que se de

una conducta agresiva.

Resumiendo, la teoria sobre procesos emocionales y cognitivos en la agresion sugiere, que la
conducta es producto de la interaccion entre los estados de &nimo y las vivencias, pensamientos y

recuerdos cognitivos que se hacen sobre la situacién actual.

BASES BIOLOGICAS DE LA AGRESIVIDAD HUMANA

Sanmartin (2000) basandose en sus investigaciones, opina que en la especie humana la
agresividad también es innata como en los animales, para él bastan como evidencia, los casos
como el de los nifios sordos, ciegos y mudos de nacimiento, que no pudieron haber aprendido esa

conducta y que sin embargo de alguna manera la tienen y la manifiestan, por lo que concluye que
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los seres humanos somos agresivos por naturaleza pero violentos por el aprendizaje obtenido en

nuestra sociedad.

Ya Darwin en 1858 aseveraba que si las personas de todo el mundo por distantes y aisladas que
se encontraran mostraban las mismas expresiones faciales de las emociones, entonces, estas

expresiones deberian ser heredadas y no adquiridas. Darwin (1962).

Sanmartin (2000) asegura que el ser humano al atacar o ser atacado, va a emitir una determinada
conducta compuesta de varias respuestas. Habra una respuesta somatica: el conjunto de

movimientos musculares que el individuo realizara para enfrentar la situacion.

Habrd un componente autonomo: el conjunto de respuestas automaticas que el organismo del
individuo hara para movilizar la energia que necesita para enfrentar la situacién en cuestion;
como el incremento de frecuencia cardiaca, aumento del flujo sanguineo hacia los musculos entre

otras.

Habra también una respuesta hormonal, que vendra a reforzar el componente autonomo: la
medula suprarrenal segregara adrenalina que incrementara ain mas el flujo sanguineo, la corteza
suprarrenal segregara hormonas esteroides, como el cortisol, que movilizara reservas de energia

para poner al organismo en tension.

Finalmente también habra una respuesta neurotransmisora, las neuronas segregaran
neurotransmisores relacionados con la agresividad: la noradrenalina que prepara al organismo
para hacerle frente a las situaciones del entorno, y la serotonina, que cuando baja su nivel en el

cerebro se incrementa la irritabilidad.



38

Con respecto a la relacion entre la segregacion de serotonina y el grado de violencia, Quay en
(Reutter y cols. 2000 p.229) sostiene la hipdtesis de que la serotonina actia como un regulador y
ayuda a inhibir la conducta agresiva impulsiva; las variaciones en la funcion de la serotonina

podrian constituir el mediador biologico de las influencias genéticas en la delincuencia violenta.

Al respecto Reutter y cols. (2000 p.232) afirman que “aunque hay suficiente constancia como
para indicar que la serotonina desempefia claramente algin género de papel en la violencia
impulsiva (dirigida tanto a uno mismo como a los demas), hay sin embargo, algunos enigmas que

todavia estan por explicar.”

Las evidencias indican la probabilidad de que la serotonina inhiba la violencia impulsiva y que la

baja actividad serotogénica central vaya asociada a una falta de dicha inhibicion.

Por su parte Coccaro (1989) apoya la idea de que la baja actividad serotogénica central
predispone a la violencia pero que el hecho de cometer algin acto violento esta en una relacion

altamente dependiente del contexto social.

Moffitt (1997) sostiene que los niveles de serotonina en la sangre van en su totalidad asociados a

la violencia, principalmente en individuos que han experimentado alguna adversidad social.

Sanmartin (2001) considera que de las partes del cerebro implicadas en la conducta agresiva
(tronco encéfalo, tadlamo, hipotadlamo y amigdala), sus respectivas funciones no son muy
diferentes entre el ser humano y el resto de los mamiferos, y que hay otras partes del cerebro
humano que son muy particulares como es la corteza frontal. Ningin animal puede compararse al
ser humano en este aspecto. Dentro de la corteza frontal, hay una area que merece especial
atencion por la relacion que guarda con la violencia, es la corteza prefrontal, ésta es la Unica

parte de la corteza cerebral que no tiene relacion alguna con conductas automaticas, por lo
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contrario, esta ligada a la tarea considerada méas noble del ser humano: la reflexion, y a través de
ella, la toma de conciencia de las emociones (los llamados sentimientos) y su regulacion o
control. Por lo tanto, quienes habitan en la corteza prefrontal son las ideas, los pensamientos y los

sentimientos. No se trata de nada instintivo, mas bien de todo adquirido a traves del aprendizaje.

Aparentemente, todo parece marchar bien, entre los mecanismos biolégicos que subyacen al
comportamiento agresivo, unos permiten el despliegue agresivo y otros lo controlan y, cuando es

necesario lo aplacan.

Desafortunadamente, las cosas no son siempre asi entre los seres humanos, muy frecuentemente
éstos, ya sea de manera individual o colectiva asumen intencionalmente actitudes o realizan
conductas cuyo objetivo es hacer dafio a los demas, y ante las cuales parecen ser ineficaces los
mecanismos inhibidores o reguladores de la agresividad. Un ejemplo de ello, pueden ser las
personas demasiado violentas, o los psicdpatas, quienes parecen ser incapaces de ponerse en el
lugar de los demaés, y por eso mismo, acttan sin escrapulos ni remordimientos cuando agreden o

matan a sus victimas.

Segln Sanmartin, esto es a causa de alguna alteracion en su sistema natural “agresividad-
inhibicion-regulacion” que hace que la agresividad se despliegue de forma anormal. Cuando esto
sucede, la agresividad se transforma en violencia.

El paso de la agresividad a la violencia puede ser inducido por diversos factores; existen ciertos
factores ambientales que influyen sobre la anatomia o la fisiologia de las estructuras implicadas

en el comportamiento agresivo y su control.

Raine (1997) asevera, que sufrir maltrato fisico durante la infancia puede afectar seriamente el

normal equilibrio del sistema agresividad-control, sustenta la hipdtesis de que un nifio que sufre
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zarandeo reiterado, puede llegar a padecer wuna rotura de las conexiones entre su corteza
prefrontal y su amigdala. Cuando esto sucede, la corteza no puede ejercer su labor natural de
controlar la agresividad. En nuestra cultura es muy comudn que a manera de juego a los bebes y
nifios se les lance hacia arriba para sostenerlos por la cintura al caer, o bien a manera de castigo

se les agita o golpea la cabeza.

Asevera también Raine (en Raine y Sanmartin 2000) que cuando un nifio se da cuenta que su
familia y la sociedad utilizan la violencia como un mecanismo adecuado y legitimo para
conseguir ciertos fines; aunque estén bien sus conexiones entre la corteza prefrontal y amigdala,
las ideas que habitan en la corteza no disminuiran, sino por el contrario la agresividad natural

aumentara cuando lo crea conveniente para alcanzar algun objetivo.

Finalmente, podemos decir, que no son los factores ambientales, ni los factores genéticos ni los
bioldgicos por separado los que inducen a mayores niveles de violencia. En un estudio al respecto
( Raine, 1997) se cont6 con una muestra de 4269 jovenes en Dinamarca, se comprobd, que el
numero de éstos que, habiendo padecido problemas en el nacimiento, y que delinquian a la edad
de 17-19 afios, era mayor que el numero de jovenes que, habiendo padecido rechazo parental,
incurrian en actividades delictivas. Sin embargo, el mayor nivel de violencia no correspondia ni a
unos ni a otros, sino a los jovenes que habian tenido problemas al nacer y que, ademas, habian

sufrido rechazo parental.

El grado de violencia de estos ultimos, no era igual a la suma de los niveles de violencia de los
jévenes con problemas al nacer y de los rechazados por sus padres. Era superior, lo que pone de

manifiesto segiin Raine que hay una sinergia en la interaccion entre unos factores y otros.
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Realmente coincidimos, que nos toca como adultos, como agentes de cambio que podemos en un
momento dado ser, actuar de manera congruente en nuestro entorno social, no podemos decir que
amamos al projimo hoy y mafana violentamos al vecino que estaciona su coche en nuestro lugar,
al sujeto que manejando y tal vez sin querer nos cierra el paso, al hijo que por descuido o jugando
rompe algo dentro o fuera de casa, a nuestro jefe o subalterno que en un momento de enojo nos
grita o contesta inadecuadamente. Debemos tener cuidado y reflexionar méas al respecto para
encontrar y adoptar respuestas mas asertivas; la violencia que cotidianamente vivimos puede
llegar a insensibilizarnos. El darnos cuenta de esto y trabajar por una cultura de paz debe ser

nuestra prioridad.

VIOLENCIA EN LAS ESCUELAS

La funcion de las instituciones educativas es la de ayudar a resolver los problemas sociales
existentes en la comunidad, desafortunadamente la realidad dista mucho de lo ideal, en la
actualidad, muchos de los centros escolares en su mayoria escuelas publicas en donde existe el
Ilamado “porrismo”, se han convertido en generadoras de un gran problema social; la violencia
escolar. Sus protagonistas pueden ser nifios, adolescentes y/o adultos, quienes utilizan como la
via mas rapida y frecuente, acciones violentas para la consecucion de sus objetivos, sean estos, de
cualquier indole. Aqui deberiamos cuestionarnos ¢Para el logro de estos objetivos la violencia es

el camino mas eficaz, mas honroso, mas viable, mas facil, o tal vez el mejor aprendido?

Rodriguez (1999) plantea, que los seres humanos desde que nacemos tenemos que pasar por un
largo esfuerzo de autoafirmacion, de sobre vivencia. “El especticulo deslumbrante de la vida es

la representacion de una lucha sin tregua por mantenerse en la existencia” (p. 30).
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Desde esta perspectiva nos dice el autor, que si queremos hablar de una escuela que se considere
“viva”, tendremos que referirnos necesariamente a una escuela conflictiva, y ante este
planteamiento, nos surge el siguiente cuestionamiento. ¢Qué tipo de conflictos debe vivir una
escuela para que pueda seguir avanzando y por lo tanto existiendo, sin dejar de cumplir digna y
adecuadamente con sus principales objetivos? como respuesta podria ser, todos los conflictos
inherentes al desarrollo humano de una sociedad, conflictos que definitivamente, no deben ser

resueltos de manera violenta.

Existen dentro de los centros escolares personas que en no pocas ocasiones, consideran que las
conductas violentas utilizadas por los estudiantes para tratar de solucionar sus diferencias son
“normales”, Unicamente por el hecho de vivirlas directa o indirectamente de manera cotidiana, no

lo son, no tiene por qué existir la violencia dentro de las escuelas

No podemos olvidar que la escuela es un organismo “vivo” y como tal, a diario se dan acciones,
movimientos y relaciones entre los que integran la comunidad escolar, y que esto, en si mismo
implica conflictos, los cuales como ya lo mencionamos anteriormente, son inherentes al proceso

de crecimiento de cualquier grupo social conformado por seres humanos.

Como los conflictos no van a dejar de existir lo mas importante, es tener la capacidad de

resolverlos de manera no violenta en bienestar de toda la comunidad.

Pretender que un centro educativo se mantenga en una calma continua es alejarse de la
realidad escolar, por ello los conflictos y el mal comportamiento hay que admitirlos como
parte de la vida cotidiana del centro escolar y como elemento de responsabilidad
profesional, es decir, un aspecto de la profesion y no tanto un impedimento para el

desarrollo de la tarea docente. (Ferndndez 2003 p. 21).
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Creemos que si bien es cierto que hay que aceptar que existen conflictos entre compafieros y que
es imposible que estos no se presenten en nuestra comunidad escolar, es nuestra responsabilidad
buscar e implementar acciones para que nuestros alumnos aprendan a resolver estos conflictos de

una manera mas sana, menos violenta.

Para Fernandez el fendmeno de la violencia interpersonal en las relaciones cotidianas entre
escolares, va mas alla de ser un acto esporadico y aislado, que en innumerables ocasiones se
convierten en un problema escolar de gran trascendencia. Con dicho fendmeno se ven afectadas
las estructuras sociales sobre las que se produce la actividad escolar. Sabemos que dentro de las
escuelas se da la violencia porque existen sistemas de convivencia que la toleran, ésta es

fomentada de manera directa o indirecta, ignorandola o potenciadndola.

La violencia entre escolares es un fendmeno muy complejo, cuyos componentes suelen no ser
percibidos por la propia institucién, ya sea por la incapacidad, apatia o desinterés de los

directivos.

Coincidimos con la autora que dentro de las instituciones educativas en el disefio de planes y
programas académicos se ha prestado nula o escasa atencion a las relaciones entre iguales y
mucho menos, a los elementos afectivos que en dichas relaciones intervienen. Se le ha dado
prioridad al esquema social profesor(a)-alumnos(as) hasta el punto de que en la préactica, se ha
convertido casi en el Unico vehiculo de transmision de la informacion. Sin embargo, deberia
resultar evidente, y no lo es, que muchas de las informaciones, actitudes y valores que se
adquieren en la escuela, se elaboran en el complejo y casi desconocido (por quienes tiene la

obligacion de conocerlo) sistema de iguales, es decir, entre los mismos comparieros de escuela.
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Los alumnos, a quienes no siempre se les da oportunidad de participar en la elaboracion de las
normas, de los sistemas de regulacion, de las actividades, de las decisiones y de los esquemas
disciplinares, aprenden muy pronto leyes no explicitas, pero efectivas, para dominar el campo
poco analizado y comprendido de las relaciones entre comparieros. Como menciona Delgado
(1997 p.170) “no se adoptan normas pactadas de convivencia. No se acuerdan métodos de trabajo

y evaluacion: se imponen.”

En esta misma linea Ortega (1998 p. 646) afirma “Un mundo complejo de valores, explicitos
unos e implicitos otros, atraviesa los ambitos de convivencia escolar.” Los alumnos organizan su
vida social dentro de la escuela en torno a esquemas previamente disefiados para favorecer el
aprendizaje, y lo cierto es que dichos esquemas en la realidad, no s6lo sirven para la adquisicién
de conocimientos y habilidades que se pretenden transmitir por parte del profesorado. Aunado a
esto, se desarrollan sistemas de comunicacion, se da el reparto de poderes entre los que
tedricamente deberian de ser iguales, la introyeccion de habitos de convivencia humana, la
manifestacion de emociones y sentimientos en los que va inmerso algo mas que informacion

academica y objetiva.

Durante su vida escolar, los alumnos establecen dentro de la escuela, diferentes tipos de
relaciones de las cuales Ortega considera como mas importantes: las relaciones que se dan con

los profesores y las que establecen con sus iguales.

Al proceso de implementar normas y el vigilar que éstas sean cumplidas por los alumnos, este
autor lo denomina como la disciplina explicita, la cual implica el establecimiento de relaciones de
los alumnos con los profesores, y a su vez, con los contenidos y los procesos implicitos en el

curriculo: tareas y actitudes académicas diversas, intra y extra escolares.
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Por otro lado sabemos que las relaciones que los alumnos establecen entre iguales se enriquecen
en lo cotidiano de las relaciones, los alumnos se organizan también en torno a normas, pero éstas
no se explicitan de manera clara, sino de manera implicita y inicamente entre ellos, por la razon
principal de que en la mayoria de las ocasiones rara vez los profesores y, en el menor de los casos
las autoridades, se involucran realmente en el proceso de las relaciones interpersonales que los

alumnos establecen , es decir, en su propio sistema social de iguales.

Opina Ortega (1998) que las relaciones que los alumnos establecen entre ellos en su convivencia

escolar cotidiana, son con mucha frecuencia, un campo oscuro para los profesores y autoridades.

“Una falsa y excesiva creencia en la autonomia personal, o el simple desinterés por los procesos
no instructivos, rodeado de un halo de ignorancia a las relaciones emocionales, afectivas y
convivenciales de los escolares, siempre un centimetro mas abajo de la mirada de los adultos” (p.

647)

Johnson (1981) asevera que por lo regular, se ignora este tipo de relaciones entre compafieros y
en el peor de los casos se exalta la rivalidad que normalmente aparece entre ellos; especialmente
si el trabajo académico incluye la competitividad mal entendida, situacién bastante frecuente en

las instituciones.

En este mismo tenor, Irigoyen (1999) afirma que la violencia entre comparfieros de escuela puede
darse, por un lado, por las enemistades a nivel personal relacionadas con la historia particular de
cada uno de ellos, y por otro, como una forma de competencia en donde uno de los protagonistas

pretende destacar a expensas del otro.
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Fernandez (2003) asegura que la violencia escolar por lo regular aparece en instituciones donde
las normas son arbitrarias, son establecidas sin tomar en cuenta la colaboracién de los alumnos,

son inconsistentes y en muchas de las ocasiones poco claras.

Goldberg (2000) Afirma que cuando no estan bien difundidas las reglas o no hay quién las haga

respetar, cada cual apela a sus propias fuerzas y trata de imponerse sobre los demas.

Sabemos que esto trae como consecuencia, que los alumnos tengan la posibilidad de no saber o
no querer saber cuando es obligatorio cumplirlas y cuando pueden transgredirlas, esto puede
sonar paraddjico, ya que las normas son establecidas para cumplirse, pero si los encargados de

hacerlas cumplir, no son consistentes, cada quien las interpreta a su manera 0 a su conveniencia.

Aln asi sabemos por experiencia propia, que el hecho de que estas normas se difundan y se
hagan respetar de la mejor manera posible, no garantiza la no aparicion de violencia entre los
alumnos, ya que este problema, como ya lo mencionamos es multifactorial. Otro de los factores
que inciden en esta problematica, estd estrechamente relacionado con la personalidad de los
alumnos, ya que en sus respectivos procesos de desarrollo han incidido una infinidad de

experiencias sociales que los han conformado como lo que son.

Los jovenes aprenden, mediante experiencias ludicas y otras actividades conjuntas, a saber
hasta donde se puede llegar simbodlica y practicamente en el esquema dominio-sumision, lo
que les permite ir aprendiendo a controlar su propia agresividad y a poner limites a los

impulsos rudos o violentos de los demas. (Ortega, 1998, p. 649).

Ortega también hace la observacién de que en innumerables ocasiones, estas relaciones entre

iguales, se establecen de manera pervertida e injusta, en donde el poder que ejercen unos y la
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obligacion de obediencia que otros asumen, se constituye como esquema rigido de conductas a

sequir, de las cuales, es dificil defenderse debido a la propia inmadurez personal.

Si reflexionamos algo més acerca del problema de la violencia escolar podremos darnos cuenta,
que aparte de las caracteristicas de personalidad de los protagonistas de esta violencia, tanto en
alumnos violentos como en alumnos violentados, influye la experiencia previa dentro del nicleo
familiar, también las experiencias vividas en su contexto social y en gran medida, la cultura
organizacional de la institucién, de la propia escuela que permite se dé este tipo de relacién

violenta, en donde se deberia de dar una relacion justamente de iguales.

Con respecto al nucleo familiar Gallegos (1988) considera, que el alumno que ejerce
frecuentemente violencia contra sus compafieros, el alumno en este caso denominado porro,
proviene en la mayoria de los casos de familias con estratos sociales bajos en donde sus
condiciones de vida, de alimentacion y de educacion en general son bastante limitadas, esto
permite el desarrollo de personalidades frustradas y resentidas, las cuales se manifiestan a través
de conductas antisociales; el adolescente violento por lo regular no obtuvo en su familia el
sentido de aprobacion y pertenencia, por lo tanto, en la banda buscara la forma de lograrlo, al
obtener el reconocimiento y pertenencia se ve satisfecha su necesidad. Esto también lo
confirmamos en nuestra comunidad, en los comentarios verbales hechos por los porros en las

diferentes platicas informales que con ellos pudimos establecer.

Gallegos también hace la observacion, de que en los ultimos afios se han acumulado en las
delegaciones y procuradurias un gran numero de denuncias sobre hechos violentos, cuyos
protagonistas han sido los porros; esto es veridico y lo podemos constatar al revisar los diferentes

periddicos y revistas que circulan en nuestro pais:
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Chocan los estudiantes de tres vocacionales; hay un muerto. La gresca dejo 17 detenidos,
entre los que hay tres golpeados y tres heridos de bala. Se ignora la identidad del que
fallecio.

Porros de las vocacionales 1, 3, y 11 se enfrentaron ayer a golpes y balazos sobre la avenida
de los maestros por la disputa del poder de la Organizacion de Estudiantes Técnicos
(ODET) y de la Federacion de Estudiantes Politécnicos (FEP), lo que dejé como resultado
una persona muerta, de quien se ignora su identidad, tres mas que presentan golpes e igual
namero de lesionados por arma de fuego. En la 34 agencia se inicid la averiguacién previa

135/98-04. (Ramos, J. 1998,).

En el periddico El Universal el 27 de febrero del 2003 Martinez N. publicé la siguiente nota:

Con el auxilio de la PGR, las secretarias de Gobernacion y de Seguridad Pablica, asi como
de la Procuraduria del Distrito Federal y la Secretaria de Seguridad Pablica del gobierno
capitalino, el Instituto Politécnico Nacional pondrd en marcha, en marzo préximo, un
programa de "“cero tolerancia” para acabar con el porrismo y la delincuencia en las escuelas
de la institucion. Fue el Consejo General Consultivo del IPN quien decididé implementar
dicho programa, toda vez que persisten los actos delictivos en las escuelas politécnicas, no
obstante que desde enero del 2001 unos 600 elementos de la Policia Auxiliar vigilan las
instalaciones. Aun con ellos, de entonces a la fecha los actos delictivos han estado a la
orden del dia, de tal suerte que 351 estudiantes han sido expulsados de las escuelas y sobre
otros 728 jovenes pesa igual numero de averiguaciones previas por los delitos de agresion

y/o robo.
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Con respecto a la violencia escolar y la cultura organizacional en donde se presentan este tipo de
problemas, Delgado (1997 p.169) recomienda que “para analizar los brotes de violencia en la
escuela hay que reflexionar sobre el clima y organizacion de la propia escuela y el propio sistema

educativo, como método de investigacion objetivo.”

Noguera (1996) reconoce que el problema de violencia entre estudiantes no es algo nuevo, que
lejos de acabarse se va incrementando cotidianamente; considera que una de las causas que ha
podido detectar es que quienes son responsables de reforzar la disciplina y el orden dentro de las
escuelas no tienen ninguna credibilidad ante los alumnos, ya que cuando observan alguna falta o
conducta inapropiada “se hacen ciegos” porque les da temor corregir a los jovenes que incurren
en dicha falta; es como enviar el mensaje de “no me importas” a ambas partes, tanto al que

violenta como al que es violentado.

Como resultado de sus entrevistas Noguera afirma que los estudiantes admiran y respetan a los
maestros (as) que estrictamente mantienen normas altas de comportamiento y progreso
académico y que muestran un interés personal en ellos; casi todas las escuelas tienen un maestro
(a) de este tipo, pero con mucha frecuencia éste funciona de una forma aislada, siendo dificil que

se vea como un modelo a seguir.

Otra conclusion a la que llega, es que la mayoria de los estudiantes violentos no estan a gusto con
sus escuelas, en lugar de apreciar y valorar las oportunidades que puedan tener posterior a su

preparacién formal, ven a las escuelas como algo innecesario e inutil.

Sabemos también por experiencia propia que para algunos alumnos, el hecho de asistir a la
escuela lo ven como un castigo o bien como un escape para no estar en su casa 0 para no tener

que incorporarse al ambito laboral.
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En la investigacion antes mencionada también reporta Noguera que la violencia es mas marcada
en escuelas de zonas marginadas que en escuelas de poblacion con mayor poder econdémico, ya
que en las primeras se conjuntan problemas de pobreza, violencia intrafamiliar, bajo nivel

educativo de los padres etc.

Asi mismo, sabemos que existen diversos factores sociales que actian como impulsores de la
violencia, segin Melero (1994) los medios de comunicacidn, la estructura social y educativa del
pais, las caracteristicas de los ecosistemas en los cuales se desarrollan los adolescentes, el estrés
provocado por las problematicas sociales como la falta de oportunidades de empleo, la posicion

socioeconomica y el aislamiento social son algunos de ellos.

También podemos mencionar, que el facil acceso a las armas en nuestro pais puede ser un factor
que eleva el indice de violencia dentro de las escuelas. Kasparek (1994) afirma que en México en
el mercado negro se logran adquirir rapidamente, por ejemplo, una pistola pequefia se puede
comprar en 100 pesos. De cada 15 alumnos de secundaria uno tiene un arma, misma que puede
ser una pistola, hebillas, cadenas, cuchillos, puntas, anillos etc.; 1500 adolescentes de 15 a 19
afios mueren por armas de fuego en un afio. En las escuelas las causas principales de violencia
son: 18% droga y/o bandas; 15% desacuerdos continuos entre comparieros; 13% jugando o
mostrando armas; 12% desacuerdos romanticos; 10% pleitos por posesiones; y el 9% por

problemas de depresion.

Recordemos las agresiones que en 1996 sufrieron por parte de algunos “porros”,varios alumnos y
dos reporteros de una televisora quienes se encontraban realizando un reportaje en una escuela
vocacional; los petardos que estallaron en dos escuelas de nivel medio superior, causando la

muerte a dos estudiantes. Las agresiones violentas que sufrieron alumnos universitarios por sus
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propios comparieros a raiz de los desacuerdos emanados de la huelga de la UNAM, como
ejemplo sefialamos lo sucedido el 19 de marzo de 1999 cuando un centenar de estudiantes
arribaron a las oficinas de Insurgentes Sur 300 en donde alumnos de preparatoria estaban
formados para realizar el tramite de pase reglamentario y a los cuales les lanzaron una bomba
lacrimogena impidiendo asi la realizacion de dicho tramite (Mufioz, 1999 a). Los actos de
violencia que sufrieron en mayo del 99 alumnos que tomaban clases extramuros en las
instalaciones del Plan Sexenal por parte de estudiantes que no estaban de acuerdo con esta
actividad y en donde resultaron heridos varios estudiantes y una profesora, asi como destrozos

al interior de las aulas temporales. (Mufioz 1999 b).

Fernandez (2003) afiade dos problematicas que a su parecer se han agudizado Gltimamente en
nuestra sociedad: primero los generadores de “placeres” tales como las drogas, el alcohol, la
participacion en espectaculos deportivos de grupos de jovenes fanaticos y violentos, que en
algunos lugares lo estilan como forma de vida, implantando sus propios valores y maneras de
proceder; segundo, las tendencias politicas extremistas que exaltan la diferencia, la separacion, el

racismo, la xenofobia, entre otras.

Aunado a esto Reutter y cols. (2000 p. 321) sostienen, que las zonas geograficas en donde se
localizan las escuelas, son un factor que incide en el indice de violencia de los alumnos, ademas
del proceso de seleccion, ya que “hay escuelas que eligen deliberadamente alumnos con una alta
capacidad intelectual y mejor conducta, mientras que otras tienen como alumnos jovenes de
zonas de alta criminalidad, socialmente desfavorecidos y tienen poca capacidad para elegir entre

ellos.”
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Al respecto cabe mencionar un estudio comparativo realizado por (Ramirez y Salas, 1987) en
dos escuelas secundarias, en una asistian alumnos de bajos recursos socioeconémicos y en la otra
alumnos de caracteristicas contrarias. Aplicaron un inventario para medir el grado de violencia de
los alumnos, y encontraron que si existe una diferencia significativa entre el grado y tipo de
violencia entre ambos niveles socioeconomicos, concluyendo que, el nivel socioeconémico
influye de una manera directa en el aprendizaje y en la expresion de conductas violentas. Es
decir, la escuela con alumnos de bajos recursos tenia con mayor frecuencia conductas violentas
dentro de la escuela, ademas de tener bajo rendimiento académico.

Otro resultado reportado en esta investigacion, fue la no existencia de diferencias significativas

de género, en cuanto al grado de violencia, pero si en cuanto al tipo de violencia ejercida.

Reutter y cols. (2000) también consideran probable que la inasistencia a clase, es un factor de
riesgo que ayuda a incrementar el indice de violencia en los estudiantes. Aqui lo ideal seria que

las escuelas implementaran algiin mecanismo para que sus estudiantes no faltaran a sus clases.

Asi mismo, encontramos que Quinton y Reutter (1988) en una investigacion longitudinal,
examinaron a alumnos con buena asistencia a clases y otros con asistencia considerada como
mala o baja. Los hallazgos indicaron los beneficios de la buena asistencia a clases, hecho que
influy6 en un bajo indice de conducta antisocial, como es la violencia, los alumnos con baja o
mala asistencia a clases fueron relacionados a un alto nivel de violencia manifiesta en contra de

sus compareros.

Se puede concluir que la violencia entre escolares es multifactorial (factores que ya hemos
sefialado en este capitulo), se convierte en una situacion desagradable para los que la viven de

manera directa e indirecta. Lo anterior, se puede corroborar al leer los testimonios (Anexo 1)
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manifestados por alumnos que han sufrido violencia, en grado y forma diferente por parte de sus
mismos comparfieros, dentro de su entorno escolar en la Vocacional 7 el cual deberia ser un
espacio agradable y seguro, mismo que les permitiera lograr un sano desarrollo como seres

humanos.
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EL PORRISMO Y LA VIOLENCIA ESCOLAR.

La violencia escolar dentro de las instituciones publicas mas importantes del pais tiene un

nombre “Porrismo” ;Qué es esto? ;Qué son los porros?

El fenémeno del porrismo tuvo su origen en la época de los afios 40 cuando empezaron a
organizarse los equipos de fatbol americano en las instituciones publicas del pais. Gallegos
(1988) hace la observacion de qua a pesar de que se encuentran datos sobre actividades de
pandillerismo estudiantil en afios anteriores, el término porrismo aparecié como una de las
formas de represion violenta dentro de la UNAM hacia sus estudiantes, y como un instrumento
idoneo para las luchas politicas que se llevaban a cabo dentro de las instituciones educativas; las
autoridades utilizaban a los grupos de seudo estudiantes para agredir a aquellos estudiantes que

no estuvieran de acuerdo con su gestion.

Lo anterior, se puede corroborar en la nota que aparecio en el diario Excelsior el 27 de Julio de
1944, en donde académicos de la Escuela Nacional de Medicina hicieron la denuncia en contra
del entonces rector de la UNAM el Lic. Rodolfo Brito Foucher quien, segin los denunciantes,
sostenia a grupos organizados de pistoleros, con el Gnico fin de ejercer terror y violencia en

contra de los estudiantes que no estaban de acuerdo con él.

El término “porro” viene de los grupos de animacion formados por estudiantes para apoyar a los
equipos de fatbol americano llamados porristas quienes tenian la consigna de “echarle porras” a
sus compafieros, y asi mismo en caso necesario defenderlos de los ataques de los jugadores o

espectadores contrarios, provocando disturbios durante y al final de los encuentros.
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Segun Duron (1984) fue en 1954, durante el periodo del rector Lic. Nabor Castillo en la UNAM,
se uso el término de porros para nombrar a los grupos de choque, fue a partir del movimiento del
68, cuando el titulo se le dio a los golpeadores, a los pistoleros, a los gangster juveniles y a los

ex—halcones.

Gallegos (1988) ubica los antecedentes del porrismo del IPN a partir de dos hechos
significativos. El primero, la ocupacién por parte del ejercito de algunas instalaciones de dicha
institucion en los afios cincuenta, y el segundo el cambio de orientacion que tuvo la FENET
(Federacidon Nacional de Estudiantes Técnicos) del IPN ocurrido poco después de la ocupacion;
al igual que en las escuelas de la UNAM, el porrismo en el IPN fue encubierto bajo

organizaciones de tipo cultural y deportivo.

Guitian (en Gallegos 1988 p.111) afirma, que las organizaciones de porros son “aparatos
represivos” necesarios para mantener el orden tal y como lo entienden quienes detentan el poder,
y son ellos mismos quienes a su conveniencia los pueden desaparecer, esto es cuando sus
actividades delictivas llegan a comprometerlos. “Los porros, por lo general provienen de los mas
bajos estratos de la sociedad por lo que su historia de vida incluye maltratos, carencias
econdmicas y afectivas, lo cual origina personalidades resentidas mismas que se manifiestan en

conductas violentas.”

Para Durdn (1984) el porro es el mercenario que se vende al mejor postor, ya sea en el ambito
politico o en el estudiantil. Su paga puede ser en efectivo o en especie: calificaciones, titulos,
poder sobre un determinado sector de la comunidad etc. A cambio él otorga “proteccion” a sus

mismos comparfieros, a las autoridades para que la base estudiantil no se oponga a sus intereses,
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sirve a politicos los cuales en sus campanas proselitistas necesitan de gente que los apoye, gente

(alumnos) que es acarreada por los porros.

Guzméan (en Duron 1984) considera que los porros son producto de la falta de democracia dentro
de las instituciones educativas, la falta de participacién de toda la comunidad genera en ocasiones

estudiantes manipulados por autoridades de la institucién.

El porro es el que dirige un grupo de choque, es el golpeador, el convencedor, el que mueve
masas, es quien roba por las buenas o por las malas dentro y fuera de la escuela “Los porros no
luchan por sus ideales, sino por la necesidad que tienen de adquirir poder y reconocimiento, al

igual que en el psicdpata, no existe movil externo sino lucha interna” (Gallegos 1988 p. 113).

TIPOLOGIA DE PORROS

Gallegos, considera que existen dos tipos de porros dentro de las instituciones educativas:

EL CABECILLA GOLPEADOR este tipo de porro se caracteriza por su fuerza fisica, por su
capacidad golpeadora, es él quien hace frente al contrario antes que los demas, se impone ante los
suyos y ante los contrarios por su fuerza fisica, por lo que cominmente se gana la admiracion de
sus seguidores, aumentando asi el poder que tiene sobre ellos. Por lo regular, él se inspira en
otros golpeadores a quienes de alguna manera admira o ha admirado, el porro cabecilla golpeador
se inicia en un grupo de porros como un subalterno mas, quien lo dirige es un porro admirado y
respetado por la comunidad, poco a poco va ganando su confianza y respeto hasta que gracias a
sus atributos golpeadores se gana la admiracién de todos, incluyendo, la de su protector. Su meta
es llegar a ser como el jefe, convertirse en un idolo para los demas; sin embargo, no deja de
obedecer siempre a alguien, nunca llega a ser la autoridad Unica y absoluta, puede prescindir de

su primer modelo pero sélo si se somete a otra autoridad que le guie y lo proteja, ésta puede ser
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un directivo, un politico, un porro golpeador o manipulador, el caso es que siempre buscara a

alguien de quien reciba ordenes e instrucciones, alguien a quien admire y considere lo maximo.

El porro golpeador se compromete no con programas o luchas ideolégicas, sino con personajes
que él admira. Reconoce como méaxima autoridad a quien lo form6 y en segunda a quien le
provee de medios para actuar. Se “alimenta” del reconocimiento de los demas, utiliza el poder
que se le da para obtener dicho reconocimiento dejando en segundo término el obtener alguna

posicion politica.

. . . El Pelicanote era el maximo golpeador de la FNET, nadie podia con él a los trancazos.
Cuando yo lo conoci, pensé lo mismo que todos: jay lo maximo! Mi idolo.....cuando llegaba a

cualquier vocacional todos lo recibian como alguien especial” (en Durdn 1984 p.116).

Ya ve que al Efrén nada le daba miedo, ese repartia madrazos al que fuera, ya ve que hasta
al subdirector le dio sus patadas un dia que no nos querian dejar salir para irnos a
Zacatenco, cuando alguien lo hacia enojar, él solito sin que nadie se metiera como pasaba
con los otros porros montoneros, a puro trompon limpio y lo respetaban todos, no se
acuerda que hasta salio en la prensa en primera plana no se por qué lo agarraron pero traia
una pistola en la mano, y a la otra semana ya estaba en la escuela ;que glevos no?

(Testimonio Alumno de Cuarto Semestre, VVocacional 7).

No maestra usted no entiende, asi son las cosas uno se tiene que hacer respetar y estos si no
es a madrazos no entienden, usted sabe cuando yo llego se cuadran, me tienen que
obedecer y ve hasta las autoridades me tienen miedo...... Cuando alguien se quiera pasar
de listo con usted de aqui o de afuera ya sabe nada mas me dice, yo conozco un chingo de

gente...Efrén jefe de los porros vocacional 7(comunicacion personal, 1995).
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EL CABECILLA MANIPULADOR a diferencia del anterior a este tipo de porro si le interesa
escalar algun puesto politico, utiliza a sus subalternos y protectores para lograr sus intereses. El
cabecilla manipulador recibe instrucciones directas de autoridades y politicos, y él determina
quien tendra que ejecutarlas, es el autor intelectual, planea tacticas y estrategias para que su grupo
las ejecute a cambio de proteccion, dinero, afecto, prestigio. No necesita tener fuerza fisica y ser

temido por sus golpes, como el porro golpeador, él es el pensante del grupo.

El porro manipulador controla al estudiante para que se manifieste, o se mantenga al margen por
algo, esto le da gran fuerza para obtener un lugar mas elevado como directivo o como politico, lo

cual es su objetivo principal.

El manipulador al igual que el golpeador, también tiene un jefe, con quien establece una relacion
de rivalidad, no de admiracién ni de lealtad como la establece el golpeador quien aspira a ser

como su jefe.

El manipulador utiliza las debilidades o necesidades de sus subalternos con la finalidad de
ganarselos, para cada uno de ellos tiene un oido atento, les ofrece el mejor consejo, se preocupa
por sus necesidades, en general, les hace creer que lucha por los intereses de la base estudiantil.
Esto lo podemos comprobar en algunos de los testimonios de alumnos que han sido victimas de

violencia por parte de los porros:

Es cierto que nos roban y a veces nos golpean pero la verdad si no estuvieran ellos también
nos harian lo mismo y mas grueso los de bachilleres, o las bandas de por aqui de las minas,
por ejemplo un dia los porros se rifaron con unos de aqui enfrente que seguido bajaban a

asaltarnos, les dieron una buena madriza y desde entonces ya no nos molestan, bueno



59

tenemos que pagar cuota pero mejor a los de casa al fin ya los conocemos. (Testimonio

Alumno de Tercer Semestre, Vocacional 7 anexo 1).

Los pinches porros son como un mal necesario ¢no? Te chingan pero te ayudan ya ve
cuando no nos dejan hacer nuestras tocadas aqui adentro, el Efrén va a hablar con el
director, lo convence ¢no? Y ya ve se hace la tocada porque se hace y todos van a las
canchas, los compas a bailar y chupar y los prefectos y profes dizque a vigilar, pero
también van a ver a las bandas tocar ¢a poco no?. (Testimonio Alumno de Quinto Semestre,

Vocacional 7 anexol).

Pues de verdad a mi nunca me han hecho nada malo, no se si porque soy mujer
ademas la llevo bien con ellos, aunque también hay mujeres porras y molestan a las
comparieras, pero es menos. Con los hombres es mas dificil creo, porque seguido tienen
que entrarle con algo pero a ver cuando los necesitamos ahi estdn ¢no? Cuando no nos
quieren dar otra ronda de examenes, ya ve mueven a los demas, nos llevan a Zacatenco a
exigir otros examenes y ahi ganamos el “especial” (una nueva oportunidad de examenes) si
ellos no se organizan y nos ayudan cuantos reprobados no habria. (Testimonio Alumna de

Quinto Semestre, Vocacional 7 anexol).

Cuando yo entré a primero me acuerdo que los porros fueron a los salones a
presentarse como integrantes de la FEP (Federacion de Estudiantes Politécnicos) y nos
dijeron que estaban para ayudarnos en lo que necesitdramos como estudiantes, que ellos
hacian actividades culturales y deportivas, después nos pidieron que llevaramos una
camiseta blanca porque iban a estampar gratis el escudo de la vocacional, yo la llevé y me

gusté como quedo, cuando me la ponia para ir a la vocacional los de otros semestres y
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algunos maestros me decian que yo era porro, pero no yo solo les hablaba, a veces ellos me
pedian dinero y yo se los daba porque se que era para pagar el arbitraje de los partidos o los
uniformes y eso no es gratis. (Testimonio Alumno de Sexto Semestre, Vocacional 7

anexol).

LA TROPA

En lo particular con lo que hemos observado en nuestra comunidad podemos ampliar esta
clasificacion, diremos que también existen los porros a los que nosotros Illamamos “la tropa”,
son los que hacen el trabajo operativo indicado por los cabecillas; se respaldan en sus “jefes” para
cometer actos violentos ya sea bajo consigna o por cuenta propia, son los de menor jerarquia, a
ellos la base en ocasiones no los obedece, cuando esto sucede van por los cabecillas para

“castigar” a los desobedientes.

En una ocasién subieron los pinches gatos de los porros, estdbamos como 15 en el salén y
que nos dicen que bajaramos al patio, nosotros los mandamos a la fregada y no bajamos, al
poco rato que sube el PADRE y el EFREN que nos empieza a mentar la madre y a decirnos
que cuando nos mandaran hablar teniamos que bajar de volada y que ibamos a ver lo que
nos iba a pasar para que aprendiéramos a obedecer, nos formaron a todos y nos dijeron que
nos bajaramos al patio, pusieron a sus achichincles en las entrada y los ojetes les dijeron
que como ibamos saliendo nos dejaran un recuerdito, cuando ibamos caminando nos
llovieron patadas, cachetadas, trompadas los muy ojetes se agandallaron con nosotros

(Testimonio alumno tercer semestre, VVocacional 7 anexol).
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Nosotros también teniamos que entregar nuestra cuota a los grandes y pues ¢cémo la
conseguiamos? Pues taloneando en la escuela o afuera en la calle y muchas veces también
agarrabamos a los de primero los mas coyones (miedosos) para que talonearan por
nosotros, también les poniamos nuestra cuota, ya sabian si se ponian “duritos”, pues les
hablabamos a los meros, meros para que nos hicieran el paro y aprendieran también a
obedecernos y para que supieran que veniamos de parte de ellos, porque también habia
cabroncitos que se pasaban de lanza y taloneaban en nombre de nosotros y pues no se vale,
ya sabian como les iba cuando los descubriamos, no se la acababan, el CHOCO, el PADRE
y el EFREN nos hacian que les diéramos una madriza para que aprendieran a respetarnos y
pregunteme si volvian a talonear los pendejos. (Testimonio de un porro, Vocacional 7

anexol)

Si querias ser grande y entrarle tenias que rifarte hablar con ellos y si veian que no la
ibas a hacer se reian y te mandaban a la chingada, si te aceptaban te ponian a prueba y
tenias que juntar una lana taloneando, o vendiendo, o jalando gente pa’ la banda, a mi me
tocd recoger “la cuota” de los puestos de la calle, los que estaban cerca de la voca, de a 100
pesitos diarios (Como ve? O cuando habia tocada en la escuela ibamos “de compras” por
las cervezas y los refrescos pa’ la banda, ya sabiamos a que hora pasaban los camiones, los
parabamos Yy les pediamos la cooperacion, ya nada mas decian “bueno pero nos guardan los
envases” ya sabian que si no aflojaban hasta los envases perdian. En dia de reyes nada mas
les encargabamos las roscas a la Lecaroz (panaderia) y siempre nos daban roscas y pan de
muerto, asi sabian que ya nadie los molestaba después. (Testimonio de un porro,

Vocacional 7 anexol)
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Esto es lo que cotidianamente se vivia y se vive actualmente en menor grado, dentro de nuestra
comunidad escolar. Cabe hacer mencion que el tipo de violencia va cambiando como
consecuencia del mayor control que las autoridades han ejercido sobre los porros, aunque adn
podemos ver pequefios brotes de esta problematica. Actualmente la violencia se manifiesta con
mayor frecuencia en golpes entre compafieros (as) o entre parejas de novios a causa de las
diferencias que tienen y de la manera de resolverlas, esto como anteriormente dijimos, no deja de
ser violencia, misma que como sabemos de alguna forma va limitando el adecuado desempefio
tanto a nivel personal como académico de la comunidad que la padece, por lo mismo insistimos
en implementar alternativas de solucion a corto, mediano y largo plazo, alternativas en donde se

pueda incluir a toda la comunidad.
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EL HUMANISMO Y EL ENFOQUE CENTRADO EN LA PERSONA

Al enfoque humanista se le conoce como la tercera fuerza de la psicologia, nace como
alternativa del psicoanalisis y el conductismo, las otras dos escuelas de psicologia de gran
preponderancia las cuales, segin Diesbach (2003) difieren de manera abismal en cuanto a sus
métodos y concepciones de la conciencia, partiendo sin embargo del mismo modelo cartesiano
de la realidad El psicoandlisis, desarrollado por S. Freud centra su atencion en la patologia del
ser humano enfatizando los aspectos no racionales e incongruentes de la personalidad; concibe
al ser humano como el producto de condicionantes internos y externos. Las experiencias,
conflictos y el comportamiento del individuo, especialmente de su infancia, determinan de

manera importante el resto de su vida.

El conductismo es una teoria desarrollada por B. Skiner, esta basada en el método
experimental para el estudio de los seres humanos y los animales, considera que la psicologia
debe romper con el pasado y abandonar el concepto de conciencia asi como la nocién de
experiencia, creando con esto segin Murphy y Kovach (en Diesbach, 2003, p.25) una
“psicologia sin alma.” El conductismo desde el punto de vista de Diesbach redujo los
fendmenos mentales a tipos de comportamiento y el comportamiento fue restringido a procesos
fisiolégicos que solo obedecian a la fisica y la quimica. Determina al hombre como el mas
complejo de los animales del que solamente su conducta puede ser observada por medio de la

experiencia objetiva y externa sin la necesidad de la introspeccion.

La psicologia humanista o “tercera fuerza” nace en Estados Unidos en la década de los sesenta.
Opina Diesbach: “es en realidad uno de los movimientos mas vitales y entusiastas que surgio a
partir del descontento por la orientacion mecanicista del pensamiento psicoldgico

predominante” (p.57)
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Para la psicologia humanista la conducta humana no puede ser entendida sélo en términos de
condicionantes, ni dando énfasis a los aspectos no racionales e inconscientes de la personalidad
que influyen en el pensamiento, sentimiento y accion; por el contrario, el enfoque humanista
enfatiza el potencial de la autorrealizacion y todos los aspectos positivos inherentes a la
naturaleza humana. Ciertamente, gran parte de la conducta del ser humano esta influida por el
condicionamiento y por las experiencias pasadas, y a pesar de que existen motivos
inconscientes e irracionales, como seres humanos tenemos la capacidad de elegir de manera
razonada las metas de nuestro desarrollo, ademéas tenemos también la capacidad de establecer
relaciones interpersonales significativas que nos permitan manejar las influencias del medio

ambiente en el que nos desarrollamos.

La Asociacion Americana de Psicologia Humanista (en Jiménez M. 1998) define al enfoque
humanista como una orientacion hacia la totalidad de la psicologia mas que hacia una rama o
corriente especifica; se fundamenta en el respeto y valoracion de las personas, respeto hacia los

distintos enfoques e interés en los nuevos aspectos de la conducta humana.

Se ocupa de temas que para otras teorias son irrelevantes como: la creatividad, el amor, la auto
actualizacién, los valores superiores, el ser, la espontaneidad, las experiencias trascendentales,

césmicas, misticas, el valor y demas conceptos relacionados con el ser humano.

La filosofia existencial y la fenomenologia constituyen el fundamento de la psicologia
humanista. EI humanismo y el existencialismo coinciden en su vision sobre el ser humano,
ambos han formulado teorias basadas en los atributos del hombre y sus problemas de existencia

ocasionados por su condicién de ser humano.

Martinez (1982) considera que la psicologia humanista mas que un sistema de datos, principios

y leyes; es una actitud, un enfoque, una direccién hacia diversos temas del ser humano.
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El principio basico del humanismo, es creer en la capacidad que tiene el ser humano para incidir
en su propio desarrollo y para ir generando una dindmica de actualizacion, lo cual le permite

funcionar éptimamente.

Gonzalez (1991) considera que al ser humano le es posible asumir la responsabilidad de su
existencia, siendo también capaz de tomar por si mismo las decisiones que le permitan vivir

planamente.

Frick (1975) sostiene que el humanismo se caracteriza por su vision positiva hacia la naturaleza
del ser humano, por reconocer su potencial de auto direccién y desarrollo; considera que esta
corriente dio inicio en America y que sus maximos representantes son: Maslow, Rogers, R.

May, G. Allport, Fritz Perls, y V. Frankl entre otros.

Por su parte Quitman (1989) considera que el inicio de la psicologia humanista se da gracias a
las aportaciones de filésofos preocupados por el desarrollo del ser humano, entre ellos: S.

Kierkegaard, M. Buber, M. Hidegger, Hussel, Jaspers y Sartre.

La psicologia humanista sustenta que todo ser humano es diferente, Gnico e irrepetible, que
debe admitir de manera responsable las consecuencias de sus actos tomando en cuenta las
influencias que ejercen las circunstancias, su constitucion genética, su familia, la sociedad, sin

que éstas sean determinantes en su desarrollo.

Quitman plantea las siguientes caracteristicas e ideas fundamentales de la psicologia humanista.
1. Considera sus principios y descubrimientos como meras hip6tesis en desarrollo y
perfeccionamiento, éstas han de ser comprobadas y modificadas por y en la experiencia, de

tal modo que nada se acepta y maneja como algo definitivo.
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2. La naturaleza humana se considera profundamente positiva, cualquier eleccion que realiza
un ser humano expresa su busqueda de desarrollo total de autorrealizacion.

3. Tiene una vision naturalista del ser humano, es decir, que ve al hombre como innatamente
constructivo, que tiende a buscar su supervivencia y desarrollo.

4. Afirma que la ciencia debe corresponder a las caracteristicas distintivas del ser humano tal
y como es. Es importante que las hip6tesis surjan y se comprueben o desechen en la vivencia
misma de las personas y no a la inversa: tratando de encasillar a los seres humanos en
postulados tedricos.

5. Todo conocimiento es de importancia relativa y no hay que absolutizarlo. Hay que tener
apertura a la experiencia en general y no generar un conocimiento de tipo dogmatico.

6. Los métodos estadisticos y los test han de estar subordinados al criterio de la experiencia
humana.

7. Son méas importantes los significados y el sentido que el procedimiento y el método.

8. El ser humano que investiga tiene que ser siempre parte de la investigacion, la objetividad
de la ciencia, en el mejor de los casos, no es mas que una cuestion de acuerdo mutuo, pero en
si misma no es posible.

9. El ser humano vive en un entorno y es parte de él, entra en contacto consigo mismo y con
el ambiente y toma del medio aquello que le falta y se desprende de lo que sobra.

10. El ser humano tiene una tendencia innata a autor realizarse, a satisfacer sus necesidades
de forma jerarquizada. Este es un proceso organismico y unitario. EI motivo principal de la
vida humana es esta autorrealizacion.

11. El hombre es méas que la suma de sus componentes, es un organismo unificado, como una
Gestalt que esta en continua reestructuracion.

12. El hombre vive de forma conciente y ésta es una de sus caracteristicas esenciales.
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13. El hombre tiene la posibilidad de elegir y decidir, cuando funciona de acuerdo a él
mismo es proactivo y no un espectador pasivo.

14. La enfermedad mental es vista como una opcion desesperada del organismo para
mantener su existencia, se requiere trascender la vision médica y generar una relaciéon mas

interpersonal y comprensiva con el que la vive. (p.67)



68

ENFOQUE CENTRADO EN LA PERSONA.

Como podemos darnos cuenta, el enfoque humanista hace énfasis en el potencial de
autorrealizacion y los aspectos positivos de la naturaleza humana, y es precisamente en la
corriente humanista donde se encuentra inmerso el Enfoque Centrado en la Persona ECP de

Carl Rogers.
Para Gonzalez (1991) este enfoque se basa en lo siguiente:

1. La persona es valiosa por si misma, independientemente de sus caracteristicas: edad,

nivel socioecondmico, estado civil, nombre nacionalidad.

2. La naturaleza humana es productiva y digna de confianza. Existen situaciones
enajenantes que pueden bloguear el desarrollo constructivo del ser humano, pero incluso en

esos ambientes adversos la persona conserva la tendencia hacia su desarrollo integral.

3. La motivacion bésica del ser humano es su autorrealizacion (autoactualizacion)

mediante la cual desarrolla sus potencialidades.

4.  Los impulsos agresivos son parte del hombre, surgen como producto de la enajenacion
en la cual éste pierde contacto consigo mismo, se cierra y adopta actitudes defensivas. Esta

enajenacion produce en él incongruencia y contradiccion.

5. La salud se manifiesta al vivir funcionalmente como un organismo total, integrado y
unificado, o sea, cuando el individuo no tiene necesidad de negar aspectos de su existencia o

de su experiencia.

6. La agresividad surge cuando el individuo requiere defenderse o protegerse a fin de

sobrevivir y desarrollarse.
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7.  El aprendizaje significativo tiene que ser descubierto en la propia existencia.

8.  Se puede confiar en la persona y en su innata curiosidad y deseo de aprender. El ser

humano desea descubrir nuevos horizontes y adquirir nuevas posibilidades. (p.14)

Estamos convencidos que es en la comprension y el manejo de los constructos que conforman la
teoria del Enfoque Centrado en la Persona en donde estriba la posibilidad de ayudar, en este
caso a través del curso taller, a aquellos alumnos violentos a aprender otras maneras de
relacionarse y resolver sus diferencias y desacuerdos con su entorno, con sus compaferos y
consigo mismos. Por lo que revisaremos en primer lugar los principios basicos que dan
fundamento al Enfoque Centrado en la Persona: tendencia formativa actualizante, la sabiduria
organismica y el constructo mi-mismo. Posteriormente, revisaremos las tres condiciones
promotoras del desarrollo del ser humano: la aceptacion incondicional, la congruencia y la

comprension empaética.

TENDENCIA FORMATIVA ACTUALIZANTE.

La tendencia formativa y la tendencia actualizante se encuentran relacionadas ya que la primera
hace referencia al universo en su conjunto y la segunda se refiere a las caracteristicas de la vida

organica.

Rogers (1987, p. 26) considera que “Hay una tendencia formativa direccional en el universo, la
cual puede ser rastreada y observada en el espacio sideral y en el ser humano. En la especie

humana esto va de la célula individual a la forma compleja del funcionamiento orgénico.”

Existe una fuerza, una energia que esta en la esencia de la materia y del universo, esta energia

va dirigida a una tendencia formativa, que incluye procesos evolutivos que son responsables del
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desarrollo y mantenimiento de los organismos. Es en la tendencia formativa en donde se origina

el comportamiento constructivo del ser humano.

Rogers (p 24) plantea como tendencia actualizante que “todo organismo tiene la tendencia
innata a desarrollar todas sus potencialidades para conservarlo y mejorarlo”, este concepto no
solo se refiere a las necesidades de agua, aire, alimento sino también aquellas mas complejas
como la diferenciacién creciente de los 6rganos y funciones, la expansién de la eficacia a través
del aprendizaje intelectual, social, practico; la prolongacién y enriquecimiento de los individuos

por medio de la reproduccion.

La tendencia actualizante estd muy relacionada con el sentido de la autonomia como opuesto al

sentido de la heteronomia, la cual tiene que ver con el control que ejercen las fuerzas externas.

“El organismo se controla a si mismo.” “En su estado normal, se mueve hacia su propio

mejoramiento y hacia una independencia del control externo” (Rogers, 1980, p. 165)

La tendencia actualizante también esta relacionada con la motivacion, Rogers considera que la
motivacion basica de los seres humanos es dicha tendencia existente en el organismo, si de
motivacion se trata, el organismo es un propiciador activo con una tendencia constructiva hacia

la realizacion y el crecimiento.

La tendencia actualizante realiza una integracion de todo el organismo hacia el funcionamiento
pleno. Ya sea que el estimulo venga de dentro o de fuera, o que el medio ambiente sea favorable
o0 desfavorable, se puede confiar en que la conducta de un organismo se da en la direccion en
que se mantiene, mejora y se reproduce. Esta es la naturaleza misma del proceso llamado vida.

“Esta tendencia opera siempre” (Rogers, p. 177)
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Con esto podemos entender que todos los seres humanos desde que nacen tienen esta tendencia
natural hacia su desarrollo pleno, siendo éste un proceso de crecimiento complejo que les
permite a las personas, alcanzar etapas de bienestar personal. También entendemos que en todas
las personas la tendencia actualizante esta presente durante toda su vida y puede acelerarse en

su beneficio, si para ello, se proporcionan condiciones adecuadas que propicien el crecimiento.

¢Qué pasa con la tendencia formativa actualizante de los alumnos que son violentos con sus

comparieros?

Consideramos que definitivamente no han tenido las condiciones adecuadas para su buen
desarrollo, aqui podemos retomar el planteamiento que hace Rogers (p. 171) en torno al
problema de los conflictos, ”la violencia es un conflicto tanto interno como externo, cuyo
origen se encuentra en la forma como el sujeto introyecta creencias tan rigidas y estaticas como
la idea de que la Unica manera de resolver sus diferencias con el otro, o de cubrir alguna
necesidad, es a través del ejercicio de la violencia, este proceso de introyeccion hace que la
persona se desligue de su adecuado funcionamiento organico, a la vez que lo disocia.” Rogers
describe a la persona disociada como alguien que conscientemente se comporta en funcién de
ideas introyectadas, estaticas y rigidas, e inconscientemente se comporta en funcién de la

tendencia actualizante.

Con estos alumnos tendremos que trabajar de tal manera que se les permita como sefiala Rogers
(p. 172) “Crecer y desarrollarse en una relacion continua y confiada con la tendencia formativa

actualizante”
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SABIDURIA ORGANISMICA

Para Rogers (1998, p. 44) La sabiduria organismica es un proceso en donde los valores no son
rigidos, por el contrario, tienen una evolucion continua, las experiencias se van simbolizando
adecuadamente y se van valorando constantemente, se van renovando en funcién de las
satisfacciones obtenidas en las experiencias organismicas; el organismo obtiene satisfaccion en
aquellos estimulos o comportamientos que enriquecen el mi mismo tanto en el presente como

en el futuro.

Rogers pone como ejemplo para entender este proceso al nifio que valora alternativamente el
juego vy el descanso, que pide alimento cuando tiene hambre y rechaza el mismo cuando se
siente satisfecho. El propio organismo nos indica sabiamente lo que es satisfactorio para
nosotros; asi como cuando nifios, debemos seguir escuchandolo y guiandonos por esta sabiduria
organismica que poseemos naturalmente. Al respecto Molina (2002, p. 16) plantea una pregunta
“.Como poder explicarnos la incapacidad de las personas que teniendo necesidad de
transformar su entorno y de emprender un proyecto no pueden alcanzar sus objetivos?” y
contintinta citando a Rogers ¢(Cémo es posible que un individuo pueda estar luchando
concientemente para tratar de alcanzar un objetivo, mientras que toda su direccidn orgénica esta

en completo desacuerdo con ello?

Concluye Molina relacionando el concepto de sabiduria organismica con el de sentido de vida;
“el motor del movimiento humano no estd en los impulsos o en las metas externas como
mencionan los modelos clasicos de motivacion sino en la capacidad de orientarse hacia su mas

profundo sentido y necesidades de realizacion” (p. 16).

Sobre el tema Castillo (1998, p. 34) afirma que “el constructo de sabiduria organismica nos

ayuda a estar en contacto con nuestra integralidad corporal en todas sus dimensiones: Fisica,
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mental, emocional y espiritual como una via de promocion integral del desarrollo humano

integrando los demas constructos.”
MI-MISMO

El concepto del mi-mismo se desarroll6 fundamentalmente en dos direcciones: la primera
refiere el mi-mismo como objeto que caracteriza las autopercepciones y autoevaluaciones del
ser humano con las cuales da a conocer el modo de pensar acerca de si como objeto; la segunda

direccion es el mi-mismo como proceso en donde este mi-mismo se ve como actuante activo.
Afirma Quitmann (en Migone 2001, p. 29).

Estas concepciones no hacen referencia a una instancia profundamente anclada en el ser
humano, como podria considerarse en el psicoanalisis, sino que con el concepto de mi-
mismo se designan el objeto de los procesos psicolégicos, como es el pensar, recordar o

percibir, o los mismos procesos psicoldgicos.

Para Rogers (1985) el constructo de mi-mismo se refiere a una Gestalt conceptual coherente y
organizada, la cual estd compuesta tanto de las percepciones que se tienen de las propias
caracteristicas, asi como, de las relaciones del mi-mismo con los otros y con los aspectos de la

vida junto con los valores que se les dan a esas percepciones.

El mi-mismo abarca todo lo que realmente es una persona como una totalidad integrada, que
aungue es fluida y cambiante, es una entidad especifica parcialmente disponible en un momento
determinado. Se le va descubriendo de forma natural en las experiencias propias de la persona

cuando ésta no trata de imponerse a ellas.

Rogers hace una distincion entre el mi-mismo y el mi-mismo ideal, éste Gltimo es lo que al

individuo le gustaria poseer, las cualidades que le gustaria tener y que de hecho son las mas
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valiosas para €l; en los demas aspectos, el mi-mismo ideal se define con los mismos términos

que el constructo del mi-mismo.

El mi-mismo es la imagen que la persona tiene de si misma, es lo que cree que es; la ha ido
construyendo con los estimulos y la informacion recibida tanto interna como externa, es la

persona misma la que va auto construyendo esa imagen.

Castillo (1998) hace una diferenciacion entre auto concepto y auto constructo, el primero, es la
idea estatica que tenemos de nosotros mismos, el segundo, es un proceso de cambio y
construccion de nuestra personalidad, del como nos vemos; es el conjunto de ideas o imagenes
acerca de nosotros y con las cuales nos relacionamos en un proceso de construccion del mi-

mismo, de nosotros mismos.

El auto constructo es un factor importante en el proceso de desarrollo, ya que es una
informacion disponible a la conciencia y estd compuesto de las caracteristicas del mi-mismo, de

las relaciones que se han establecido con los otros y con diversos aspectos de la vida.
Segun Campos (en Migone, 2001, p.31)

La formacidon del auto constructo se da en la infancia, a partir de que el nifio puede tener
experiencias y percepciones, y esta muy en relacion al cémo es tratado por sus mayores. La
persona que tiene una estructura rigida del mi-mismo, est4 negando de forma constante a
su conciencia las experiencias que chocan con las normas que le han impuesto, no asi el
individuo sano que tiene un constructo de mi-mismo mas flexible, que esta abierto a su

experiencia por lo que no tiene necesidad de negar ninguna de esas experiencias.

Rogers (1985) afirma que cuando la persona ha visto obstaculizado su desarrollo y limitada la

expresion autentica de su mi-mismo, cuando se ha sentido juzgado, evaluado y valorado
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solamente de una manera condicional, trata de ocultar a si mismo y a los demas sus propias
caracteristicas, construye fachadas para aparentar lo que los demas quieren que sea, por lo que

su mi-mismo esta distorsionado, no corresponde a la realidad.

El desajuste o falso constructo del mi-mismo en la mayoria de los individuos, se debe a los
aspectos estaticos del mi-mismo. Aquellas experiencias que no concuerdan con el mi-mismo
pueden ser percibidas como una amenaza y mientras mas se den esas percepciones, mas rigida

serd la estructura del mi-mismo.

Para que una persona pueda modificar esa construccion falsa del mi-mismo y pueda incluir
aspectos de su mi-mismo real y autentico que como una forma de auto proteccion habia negado
a la conciencia, es necesario, que se propicie un ambiente libre de amenazas, un ambiente en
donde el individuo se sienta aceptado, se de cuenta que si alguien es capaz de aceptarlo tal
como es, €l puede aceptarse y modificar la forma de apreciacién de su mi-mismo. Por lo tanto,
es necesario que aprenda a verse como un ser que no solo esta conformado por caracteristicas

desagradables o indeseables.

Rogers (1998) apunta “El individuo al reconocerse capaz de reorganizar su campo perceptual se

reconoce también capaz de hacer modificaciones en su conducta” ( p. 32).
Sobre el mismo concepto Gonzélez y Rey (2000) comentan:

Cuando la persona logra cambiar la percepcion que tiene de su mi-mismo y de su realidad,
se da un cambio de conducta...... El constructo de mi-mismo es objetivo y significativo
cuando la persona esta consciente de sus potencialidades y debilidades, aceptandolas con
una actitud positiva incondicional que le permita conformar una idea de su mi-mismo que

armonice con su expresion en relacion con el otro (. 27).
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Como lo mencionamos anteriormente, uno de los conceptos fundamentales del Enfoque
Centrado en la Persona es la tendencia actualizante la cual plantea Rogers (1998) “Se presenta

en el organismo en su totalidad y solo en su totalidad” (p. 25).

La tendencia actualizante genera la auto actualizacion-localizada que segun Natiello en
(Bogantes, 1993, p.58) “es la capacidad del individuo de autocomprenderse, modificar su
autoconcepto, sus actitudes basicas, su conducta autodirigida”, esto se facilita cuando el
individuo se desarrolla en un clima en donde se dan tres actitudes o condiciones psicoldgicas:

Congruencia, Aceptacion Incondicional y La comprension Empaética.

ACTITUDES PROMOTORAS DEL DESARROLLO PERSONAL.
CONGRUENCIA

En las investigaciones hechas sobre el Enfoque Centrado en la Persona (ECP) se puede apreciar
que de las tres condiciones, ésta es la mas importante; esta actitud se refiere basicamente a que

como dice Rogers (1985):

El individuo trata de establecer una congruencia entre el constructo de mi-mismo y la
experiencia, es decir, trata de realizar una simbolizacion adecuada; al simbolizar su
experiencia el individuo descubre su propia experiencia y la hace compatible consigo
mismo y su constructo, es entonces, que las experiencias relativas al mi-mismo se
simbolizan adecuadamente y se integran al mi-mismo; a partir de esto se da el estado de
congruencia entre el mi-mismo y la propia experiencia, siendo el funcionamiento de la

persona integral y optimo. (p. 38)
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Para Gonzélez (1991) la congruencia significa el estar a gusto con nosotros mismos, estar
abiertos sinceramente a los demas con respecto a lo que queremos y necesitamos, tener en la
consciencia que estamos en constante interaccion con nuestro entorno social, por lo que, a la vez
que lo influimos somos influidos por él. “La congruencia es una actitud indispensable para

facilitar el proceso de desarrollo del potencial humano” (p.109).

Segrera (en Bogantes, 1993) considera que la congruencia es un proceso mas que un estado, es
una conciencia dinamica de actitudes y experiencias sentidas por el mi-mismo de la persona, lo
que le permite ser profundamente lo que él es a cada instante. “Es la combinacion de la
autoaceptacion y la autocomprension, cuando el individuo se acepta tal como es, es entonces que

se comprende en sus conductas, experiencias y sentimientos por lo tanto es congruente” (p.60).

Natiello (en Bogantes, 1993,) dice que “la congruencia no es una actitud hacia, tampoco es una
técnica para, es un estado que ayuda a compartir con otros, el encuentro con los deméas y por

supuesto con uno mismo, implicando la autoexploracion” (p.60).

Para Giordani (en Migone, 2001) “la congruencia es una actitud fundamental, la indica con varios
términos que son casi sindnimos: congruencia interior, genuinidad, transparencia, autenticidad,

sinceridad y espontaneidad” (p.40).

Este autor retoma el termino de autenticidad, y considera que ésta se realiza en un doble nivel: a
nivel personal, cuando el terapeuta es libre y capaz de hacer salir de la propia conciencia
cualquier estado de animo aceptandolo como propio, consiguiendo asi una integracion entre la
conciencia y la experiencia; Y a nivel interpersonal, cuando el facilitador es libre para comunicar
al otro sus sentimientos de manera directa a traves de la expresion de la propia vivencia interior,

consiguiendo armonizar la experiencia con la comunicacion.
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El ECP, destaca la importancia de la comunicacién significativa y su impacto positivo en el
proceso de crecimiento como persona, considera que la falta de autenticidad o incongruencia es
una barrera para la comunicacion, cuando la persona se da cuenta que el facilitador, dice algo y
actla de otra manera, o lo que dice no es congruente con su lenguaje corporal, la relacion de

crecimiento que como fin tiene el enfoque, se deteriora o se rompe.

Tal vez esto pasa con nuestros alumnos, por un lado les decimos que tienen que cumplir las
normas que rigen el reglamento escolar, que deben ser considerados y respetuosos con los demas
miembros de la comunidad, que lo ideal es actuar con base a los valores que nos caracterizan
como seres humanos, es mas cuando alguno de ellos no lo hace, cuando incurre en alguna falta,
tiene una consecuencia negativa, pero qué pasa cuando se da cuenta que no es igual cuando se
trata de las faltas cometidas por los alumnos violentos llamados “porros”, cuando ellos cometen
faltas que son realmente graves como golpear, robar y hasta violar, no tienen ninguna
consecuencia negativa ya que se les tiene miedo, de alguna manera les estamos demostrando que
somos de lo mas incongruentes con lo que decimos y hacemos, lo que I6gicamente ocasiona que
no exista confianza, que se sientan traicionados y desprotegidos tanto 0 mas que los adultos que

los deberian de proteger. Esto se refleja en alguno de los testimonios emitidos por los alumnos:

...veniamos de sacar unas copias de quimica en la papeleria que esta a lado de la panaderia
Lecaroz entramos mi compaiiero y yo pero a mi otro amigo no lo dejaron entrar los
vigilantes porque no traia su credencial y él les dijo que lo dejaran entrar, de perdida si
querian, les dejaba su mochila e iba por un permiso o algo asi, los de la puerta se pusieron
necios y de todas maneras no lo dejaron entrar; entonces él se fue, al poco rato entraron por
la puerta el LOCO, el CHOCO, el PADRE vy otros, pero el porro mas mencionado en esta

anécdota traia una pistola como si fuera un juguete y el de la puerta (que esta mas grande
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que nosotros) lo dejé entrar como si nada y hasta los saludé. Después regresd mi amigo con
el comprobante de pago de su credencial que de chiripa encontro en el fondo de su mochila
y todavia asi se enojo el de la puerta y le dijo que pusiera nimero de boleta y grupo (datos
que no lleva el recibo) yo me senti con impotencia por no poder hacer nada en ese
momento ¢por que al que entra con una pistola a hacerse tonto a la escuela si lo dejan entrar
y a mi amigo que iba a entregar su tarea no? Esto no es justo, entonces ¢tienes que ser
gandalla o porro, que es lo mismo, para lograr lo que como estudiante no puedes lograr?

(masculino 17 afios alumno vocacional 7, anexo 1).

En una ocasion saliendo de la vocacional eran como las 3:30 de la tarde cuando
pseudos estudiantes del turno vespertino nos empezaron a agredir a mi y a mis compafieros,
éramos como 6, iban dos mujeres con nosotros, nos empezaron a decir que de dénde
éramos de qué escuela, les dijimos que éramos de ahi de la vocacional y que ya nos ibamos
a nuestras casas entonces nos preguntaron que si éramos de la mafiana y dijimos que si, en
ese momento nos empezaron a llover golpes y patadas y nos decian que si éramos de la
mafiana qué chingados haciamos ahi, a nuestras compafieras las empezaron a manosear y
como gritaban les empezaron a dar de cachetadas, yo nada mas me tapaba la cabeza y
alcanzaba a oir que decian que si nos volvian a ver por ahi otra vez nos iban a partir nuestra
madre, lo que méas coraje me dio es que ahi cerca estaban dos prefectos y se hicieron como
que no vieron nada, nadie se atreve a meterse porque ya saben que también a ellos les va

mal aunque sean dizque la autoridad. (masculino 16 afios alumno vocacional 7, anexo 1)

Rogers (1985) considera que en una relacion auténtica, desafortunadamente se va incrementando

la tendencia a homogeneizar la manera de ser y de sentir de las personas para asi poder
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considerarse adaptadas socialmente, esta adaptacion, implica que la persona sea como los demas
esperan que sea, actuando bajo los famosos “deberias de”, es decir, se deja de hacer caso a lo que
realmente pensamos, acto que de alguna manera genera una respuesta autentica para, en su lugar,

dar como respuesta lo que creemos los demas esperan de nosotros.

¢Cual es la “ganancia” de actuar de esta manera? Tal vez la “proteccion” de no ser diferentes a

los demas, de no estar fuera de contexto, ya que como sefiala Rogers:

“si fuéramos auténticos tendriamos que reconocer en nosotros algunos sentimientos o actitudes

cuya naturaleza no es compatible con la imagen construida del mi-mismo” (p.35)..

Ante la posibilidad de concientizar esos elementos incompatibles con el autoconstructo, se da en
la persona un conflicto que puede enfrentar de diferentes maneras: con angustia, en donde el
conflicto se ve lejano; la persona nota cierto grado de tension sin poder reconocer causa alguna,
aparentemente no hay angustia 0 no es detectada por la persona que la vive. El organismo
reacciona asi ante el posible peligro que implica llevar a la conciencia experiencias que no van

acorde con la imagen que tiene de su mi-mismo.

Otra manera de enfrentar este conflicto es como amenaza, si lo hace conciente o lo intuye a través

del conflicto existente, puede sentirse amenazado o incluso desorganizado.

Y por Gltimo una tercer manera de enfrentarlo es como inadaptacion psicoldgica, niega la
existencia del conflicto y decide sentirse bien, esta forma de adaptacion puede resultar
inadecuada ya que no existe compatibilidad entre su mi-mismo y su experiencia, lo que le
conduce a una posible vulnerabilidad, al no aceptar ni reconocer en la conciencia las experiencias

de manera real.
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ACEPTACION INCONDICIONAL.

También Ilamada consideracion positiva incondicional, esta actitud es otro concepto clave en la
teoria del Enfoque Centrado en la Persona, para Rogers (1987 p. 41.) “esta condicion se cumple
cuando una persona, el orientador o facilitador, considera que todas las experiencias de la otra
persona son dignas de consideracion positiva, es decir no se emiten juicios de valor sobre la
persona, su conducta, sentimientos o pensamientos.” Por un lado, implica que la persona
considera que no hay algo que se pueda evaluar como bueno o como malo, como digno o poco
digno en la otra persona, también implica hacerle ver al otro que tiene la libertad de conducirse
como quiera sin que esto implique la no aceptacion; es sentir y hacerle sentir que tiene todo el
derecho de tener los sentimientos que posee y de manifestarse conductualmente de la manera que

crea pertinente.

Segrera (en Bogantes, 1993) considera que la base de la aceptacion incondicional es el respeto a
la persona como ser independiente, con derecho a tener (y consideramos que a manifestar
también) sus sentimientos y experiencias propias que, como organismo dindmico en interaccion
con su medio, posee. Puntualiza también que “la aceptacion implica el reconocer a la persona
como un organismo en devenir constante, con potencialidades de desarrollo, mismas que

debemos permitir que afloren, facilitadas por nuestras actitudes” (p.63).

Mendoza (en Migone, 2001) propone que:

Para entender mejor el concepto de incondicionalidad, habra que relacionarlo con el de

condicionalidad, es decir, te acepto bajo una condicién por ejemplo: “te querria mas si

cambiaras” “me harias feliz si fueras mas comunicativo” etc. En estos ejemplos resulta
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obvio que no se esta aceptando a la persona tal y como es. La aceptacion incondicional es

aceptar e interesarse en el otro tal y como es, sin quererlo cambiar (p.42).

Gondra (1981) citando a Rogers (1987) dice que se esta experimentando consideracion positiva
incondicional “cuando el terapeuta se halla experienciando una célida aceptacion de todos los

aspectos de la experiencia del cliente en cuanto partes integrantes del mismo” (p. 218).

Hay que puntualizar que la incondicionalidad de la aceptacidén no quiere decir estar totalmente de
acuerdo con las conductas, pensamientos y sentimientos del otro, podemos no estar de acuerdo, e
incluso sentir disgusto y no aprobar ciertas conductas del otro, pero si tratar de entenderlas y

seguir considerdndolo como una persona valiosa.

Asi como la congruencia es una cualidad dificil de alcanzar al cien por ciento, también la

aceptacion incondicional implica esta misma dificultad.
Al respecto citamos a Gonzalez y cols. (2000):

No parece complicado tener una actitud positiva hacia las personas que manifiestan ser
positivas, que tienen deseos de mejorar, que se sienten capaces de hacerlo y ademas
manifiestan calidez y respeto hacia su orientador. La situacion es muy diferente cuando nos
encontramos frente a alguien que experimenta frecuentemente rechazo hacia su persona y
hacia los demas, se siente devaluado, rechazado o poco valioso; con personas agresivas o
manipuladoras; con alguien que ha cometido algun delito o ha atentado contra la integridad

0 la vida de otra persona (p. 31).

Esta misma aceptacion incondicional que brindamos al otro, cuando la vertimos a nosotros
mismos, la llamamos autoestima, desafortunadamente tampoco ésta se logra al cien por ciento, ya

que mucha gente construye auto imagenes que son como barreras que no les permiten simbolizar
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adecuadamente sus experiencias, dejando pasar solamente aquellas que van completando sus
mascaras, con las que se presentan ante los demas. El resultado es una aceptacion condicionada

de si misma.

Rogers (1986) sefiala que la aceptacién incondicional es una de las cualidades mas importantes
en una relacion de ayuda, y es una condicién previa para que el orientador pueda tener una
comprension empatica del cliente. Por lo regular, una persona se atreve a cambiar cuando se
siente aceptada por el otro, con todas sus caracteristicas que lo conforman como ser humano,

cuando se siente en un ambiente que cree le permite la movilizacion de su tendencia actualizante.

Como se comentd anteriormente, no todas la personas pueden aceptar de manera incondicional a
los demas, esto pasa con los “porros” en la comunidad escolar, todos desaprueban su conducta y
al hacerlo los desaprueban a ellos directamente, no pueden separar la conducta del individuo, por
lo regular tienden a generalizar, para la mayoria de las personas el individuo es la conducta en si
mismo ya que es él quien la emite, esto lo saben los porros ya que es lo que viven
cotidianamente, sienten la desaprobacién y el rechazo de sus actos y tampoco ellos pueden
separar estos de su propia persona. Aunque no facil, lo ideal seria hacerles sentir, a estos alumnos
violentos, que lo que se desaprueba es lo que hacen, el como se comportan con los demas, sus
actitudes hacia si mismos y hacia los otros y no lo que realmente son y pueden ser como seres

humanos.

Esta dificultad de que la persona pueda separar la conducta del sujeto, la consideramos, como en
su momento lo comentamos, una pequefia limitante para implementar el curso propuesto, para
trabajar actitudes hacia la violencia con los alumnos del plantel, ya que no cualquier docente

podria impartirlo si no tiene los conocimientos del enfoque centrado en la persona.
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COMPRENSION EMPATICA

El término empatia fue definido por primera vez en la época de los veinte por el psicologo
norteamericano Titchener, (en Goleman, 1997) haciendo hincapié en que es una acepcién un

poco diferente al significado original del griego empatheia “sentir dentro.”

Titchener sostenia que la empatia se deriva de una suerte de imitacion fisica del sufrimiento
ajeno con la finalidad de evocar idénticas sensaciones en uno mismo y por ello se ocup6 de
buscar una palabra distinta a simpatia, ya que podemos sentir simpatia por la situacion
general de una persona sin necesidad, en cambio, de compartir sus sentimientos. Goleman

(p. 166).

Para comprender de mejor manera esta actitud Migone (2001 ) nos sugiere hacer una distincion

entre lo que es la capacidad y la tendencia empética:

Una capacidad esta en relacion a la habilidad de un individuo para conectarse en alguna
actividad mental, la habilidad para adoptar la perspectiva de los demas o atender a los
estados internos de uno mismo. Una tendencia hace referencia a la posibilidad real de

adoptar la perspectiva del otro o atender el estado interno de uno mismo (p.37).

Para Rogers (1987) la comprensién empatica consiste en: “Percibir correctamente el marco de
referencia interno del otro con los significados y componentes emocionales que contiene, como si

uno fuera la otra persona, sin perder nunca esa condicion de como si” (p.45).

Es decir “sentir” lo que la otra persona estd pasando; gozandolo o sufriéndolo, lo que esto

significa para €l sin olvidar que es el placer o el dolor del otro y no de uno.

Rogers considera que la empatia es la capacidad de proyeccion de la comprension; es poder
percibir con precision, aquellos sentimientos e intenciones que la persona experimenta y a la vez

hacerle sentir que se le comprende.
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Acerca de la comprension empatica (Gondra, 1981, p 23) dice que “es la disposicion y capacidad
de percibir el marco interno de referencia del individuo tal y como éste lo percibe”, para el autor
el hecho de ser empaticos nos da la libertad necesaria para reorientar nuestra existencia,

permitiéndonos experimentar nuestros sentimientos mas intimos.

Burget (1999) considera que para que se pueda desarrollar la empatia se necesita que la persona
sea muy receptiva para comprender con profundidad las necesidades del otro, lo que realmente

esta viviendo.

Segrera (1989) afirma que esta actitud no es posible llevarla a cabo, de manera continua ni

absoluta, lo que no impide poder obtener un alto grado de empatia, aunque no total.

El hecho de que el otro perciba el deseo del terapeuta de tratar de comprenderlo a partir de
su manera de ver y sentir las cosas, de su marco referencial interno, es un elemento que

ayuda a cambiar radicalmente la relacion interpersonal entre ambos” (p.30).

Egan (1981) plantea la existencia de dos niveles de comprension empética: La primaria que
implica el comprender el mundo interno de la persona; percibirlo, reflejarlo y comunicarlo,
y la avanzada que requiere de un proceso mas a fondo y se da cuando se le comunica al otro
que se le ha entendido no solo en lo que dice verbalmente sino también en lo que implica,

sugiere y dice de manera no verbal.
May (en Rubio, 1999) sostiene que:

El elemento fundamental de toda relacion es la empatia, en la que se da un intercambio no
verbal de temperamento, creencia y actitud entre dos personas cualesquiera, unidas por una
relacion significativa. Es la manera en que una persona puede “entrar” intuitiva y

directamente en otra persona sin usar palabras (p.44).
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CAPITULO 111

EXPERIENCIA PERSONAL

El siguiente testimonio es producto de la observacion directa y de los comentarios verbales de
alumnos, padres de familia, personal de la Vocacional 7, asi como de porros que acudieron al
servicio de orientacion a lo largo de 21 afios en el Departamento de Orientacion Educativa del

plantel.

Dentro de la escuela se vivia un clima de violencia fisica y/o verbal, extorsion, amenazas,
“acarreos” a eventos politicos masivos, despojo de pertenencias; todo esto era ejercido por una

minoria de la poblacion estudiantil hacia los demas alumnos.

Al inicio de clases, en pequefios grupos de 3 6 4, los porros iban recorriendo los pasillos y los
salones, cuando no habia prefectos en los pasillos 0 maestros dentro de los salones, aprovechan
para pedir dinero a sus compafieros, quien se negaba o decia que no traia era revisado a fuerza, si

le encontraban dinero lo golpeaban por mentir y se lo quitaban, si no traian dinero, a algunos los



87

golpeaban y los dejaban ir, a otros los golpeaban y les exigian que al dia siguiente les llevaran
“x”” cantidad, amenazandolos con golpearlos nuevamente si no cumplian, en la mayoria de los

casos los alumnos entregaban la cantidad exigida, los demaés la negociaban por una menor.

Cuando estos alumnos amenazados se atrevian a pedir ayuda al departamento de orientacion, las
orientadoras hablabamos con los porros y estos negaban lo sucedido; si el alumno iba a quejarse
con las autoridades ya sea s6lo 0 con sus padres, estas les contestaban que tenian que levantar una
demanda ahi en la escuela y otra en la delegacidn correspondiente, con los nombres de los que los
habian amenazado o golpeado, los alumnos en la mayoria de los casos no lo hacian por miedo a
las represalias, ya que en no pocos casos los alumnos eran golpeados por varios porros cuando

los encontraban solos por andar de “maricones y chismosos.”

En innumerables ocasiones aunque se encontraran los prefectos o algln maestro también les
quitaban sus pertenencias a los alumnos, cuando nos acercabamos a defenderlos o bien, negaban
que estuvieran cometiendo algun abuso y cinicamente les preguntaban a sus victimas “¢verdad
que no te estoy haciendo nada?” a lo que tenian que contestar afirmativamente ya que si no, las
consecuencias eran peores para ellos, o en su defecto también saliamos amenazados “usted no se

meta, es cosa de nosotros” o bien “el otro dia la vimos en su coche, ya lo conocemos bien.”

Otra de las formas de quitarles su dinero era “vendiéndoles” algin producto comestible, podian
ser refrescos, dulces, galletas, tortas etc. aumentando exageradamente el precio, si no lo querian
comprar los obligaban o los golpeaban; las tacticas que utilizaban para vender eran: o bien se
ubicaban en las escaleras y si no compraban no los dejaban subir a clases, o pasaban a los

salones, antes de que entraran los maestros entraban ellos y si ya iba a llegar el maestro,
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aventaban varios productos y a los alumnos que les caian tenian que comprarlo, en ocasiones si

veian la oportunidad pasaban con cada uno para que todos les compraran, obviamente a fuerza.

Si detectaban a algin alumno que traia tenis o ropa costosa o0 algin objeto de valor: reloj,
cadenas, anillos, calculadoras, estilégrafos etc. se lo pedian “prestado” y si se negaba lo
vigilaban hasta que se daba la oportunidad de, entre varios, llevarlo al bafio 0 a la parte de atras

de la escuela para golpearlo y quitarle aquello que no quiso “prestar por las buenas.”

Si alguno de los alumnos tenia una novia o pretendia conquistar a alguna compariera y ella era
“elegida” es decir le gustaba a alguno de los porros, estos amenazaban al alumno para que deje de

“molestar” a la compariera porque ya estaba “apartada” para alguno de ellos.

Cuando por alguna razon los porros tenian que asistir a algun acto masivo, por lo regular de tipo
politico y tenian que llevar gente, se organizaban de la siguiente manera: se dividian en
subgrupos unos se iban a la avenida principal y detenian autobuses de transporte pablico, bajan a
los pasajeros e iban formando dichos autobuses a la entrada de la escuela, otra parte de ellos iban
recorriendo los salones para bajar a los alumnos; si habia maestros impartiendo clases, en la
mayoria de los casos interrumpian para “invitar” a sus comparieros al evento diciendo que no era
forzoso ir pero los alumnos sabian que si no acudian, al otro dia los golpeaban o les cortaban el
pelo de tal manera que tenian que raparse. Si el grupo estaba solo era mejor para los porros ya
que los sacaban de su salén y los iban reuniendo en otro salon mas grande hasta que juntaban
bastantes alumnos para llenar los autobuses; otra parte de ellos los “lideres” o “cabecillas” por
asi decirlo empezaban a discutir con las autoridades que trataban de proteger a los alumnos para
que no se los llevaran, lo Unico que las autoridades de la escuela podian decir es que no se los

llevaran en contra de su voluntad pero los alumnos ya sabian que si no iban al evento las
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consecuencias en dias posteriores eran bastante desagradables para ellos por lo tanto terminaban

acudiendo por “su propia voluntad.”

Aunque cabe mencionar que existian alumnos que nos platicaban, que iban a dichos eventos por
el hecho de sentir “la emocién” que esto implicaba, por sentirse “importantes” “protegidos” ya
que en el transcurso del viaje en la mayoria de los casos realizaban actos indebidos como es el
robo a los comercios, asaltos a los transeuntes, grafiteaban casas y comercios y violentaban a una
parte de la ciudadania; en varias ocasiones estos contingentes eran detenidos y llevados a la
delegacion en donde permanecian por algunas horas mientras que las autoridades del plantel y los
padres de familia acudian a hacer los tramites necesarios para que los dejaran libres, cabe
mencionar que en muchas ocasiones a los porros, o no los detenian o cuando los llegaban a

detener, eran los primeros que salian libres.

Esta situacion en realidad era bastante desagradable y humillante para la comunidad en general,

ademas de frustrante ya que poco o nada se podia hacer para evitarla.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

La escuela donde se llevd a cabo el desarrollo del presente proyecto estd ubicada en la
delegacion Iztapalapa, es un plantel del nivel medio superior, perteneciente al Instituto
Politécnico Nacional denominado Centro de estudios Cientificos y Tecnoldgicos (CECyT)
popularmente conocido como Vocacional. Tiene una poblacion aproximada de 3600 alumnos:
22% son mujeres y 72% son hombres, estan inscritos en dos turnos, ubicados en 36 grupos de
segundo semestre, 13 grupos de tercer semestre y 11 grupos de sexto semestre; por la zona
donde se encuentra la escuela capta adolescentes que viven en la delegacién, ademas de los de
zonas aledafias a la misma como son los municipios de Nezahualcoyotl, Amecameca,
Chimalhuacan, Chalco, Valle de Chalco, Ayotla. Su nivel socioeconémico es considerado como
medio-bajo, con edades entre 14 y 19 afios. Cuenta con 270 profesores, 124 trabajadores

administrativos y 14 psic6logos en el departamento de orientacion juvenil.
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Los alumnos que participaron dando su testimonio sobre las experiencias de violencia que

tuvieron con los porros se eligieron de la siguiente manera:

En cada uno de los 82 grupos de ambos turnos se les planted de manera verbal el objetivo general
del proyecto y la importancia que creiamos tenia para la comunidad el desarrollarlo y
posteriormente implementarlo; se eligieron al azar la mitad de cada uno de los grupos y se les
pidi6 a cada uno de los alumnos y alumnas que si habian sido victimas de algun tipo de violencia
por parte de los porros durante su estancia en la escuela ya sea dentro o fuera de ella, hicieran el
relato por escrito detallando lo mejor posible el suceso, se obtuvieron 364 testimonios; 347 de
hombres y 17 de mujeres los cuales se transcribieron en un procesador de textos , posteriormente
se les pidié a diez alumnos, cinco hombres y cinco mujeres que nunca habian tenido alguna
experiencia de violencia con sus comparfieros (creemos que los alumnos que no han violentado a
sus compafieros ni han sido violentados por los porros perciben diferente los actos de violencia
entre alumnos, y lo que se pretendia es que alguien “neutral” eligiera los testimonios que se
incluirian en la tesis) que leyeran los testimonios y que eligieran los que méas impacto les hubiera
causado por su contenido de violencia, quedando 38 testimonios con mayor coincidencia, de
estos Ultimos los autores del proyecto eligieron catorce para incluirlos en el presente trabajo.
Cabe mencionar que el papel que juegan los testimonios dentro del proyecto de elaborar el curso
taller, es el tener la constancia por escrito de parte de los alumnos violentados, del grado de
violencia que se vive en la comunidad escolar y como un sustento para que se considere la
implementacion del curso-taller, como una alternativa para tratar de incidir en el decremento de
estas conductas violentas. Consideramos que aparte de los temas y las dinamicas que conforman
el curso-taller, también es de suma importancia el trabajo grupal que se hace durante el curso y el

que se propone hacer al término del mismo con una periodicidad de cada 15 dias
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¢POR QUE UNA PROPUESTA DE TRABAJO GRUPAL?

Dentro del trabajo de grupo encontramos elementos comunes que ayudan al crecimiento de los
integrantes del mismo: los valores, las normas, objetivos y metas comunes, la interaccion,
comunicacion, cooperacion, la conciencia, el contacto, el espacio para manifestar emociones,
sentido de permanencia, solidaridad, interdependencia, si todos estos elementos los trabajamos
adecuadamente desde el enfoque centrado en la persona, creemos que el resultado sera altamente

satisfactorio.
Gonzélez, Monroy y Kupferman (1987) destacan:

El grupo es una reunién mas o menos permanente de varias personas que interactian y se
inter fluyen entre si con el objetivo de lograr ciertas metas comunes, en cuyo espacio
emocional todos los integrantes se reconocen como miembros pertenecientes al grupo y
rigen su conducta con base a una serie de normas que todos han creado y aceptado o

modificado (p.17).

Afirma Elterman (2002) que el trabajo en grupos tuvo mayor auge después de la segunda guerra

mundial;

Los soldados que regresaban del frente de guerra se beneficiaron notablemente con la
terapia grupal que resultd la cura més efectiva a las necesidades psicoldgicas de los
pacientes. A raiz de estos trabajos proliferd la modalidad del trabajo terapéutico en grupo a

partir de diferentes corrientes psicologicas (p.196).

El grupo para Rogers (1987):
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Es el espacio en donde la persona tiene la posibilidad de crear el ambiente propicio para
satisfacer sus necesidades. El ser humano puede encontrar en el grupo un camino para
superar alguna situacion dificil en su vida, pudiendo penetrar hacia su crecimiento interior
puede también aprender nuevas formas de relacionarse en su comunidad adquiriendo mayor
habilidad en las relaciones interpersonales, encontrando nuevos medios de renovacion
espiritual, artistica y estética, asi como avanzar hacia una actuacion mas eficaz para generar

cambios sociales (p.90).

Dentro del grupo la persona encuentra una manera adecuada para poder desarrollar todas sus

potencialidades que lo llevan hacia un mejor crecimiento como ser humano.

También afirma Rogers que conforme van avanzando las sesiones de grupo, se van modificando
los valores individuales de los participantes, asi los valores sustentados en el autoritarismo, los
que proceden de fuentes externas; los cuales creemos son en donde se sustentan las conductas
violentas aprendidas y ejercidas por los estudiantes, empiezan a disminuir, y los que surgen de la
experiencia propia se van enriqueciendo. Lo que a las personas les han dicho que deben valorar lo
empiezan a cuestionar; y las conductas o formas de ser originadas en la experiencia como
satisfactorias y significativas suelen reforzarse. De esta manera el criterio de valoracién surge
cada vez en mayor grado de las propias personas y no de los libros, profesores, autoridades o

dogmas, es decir de lo interior y no de lo exterior.

El grupo es un espacio adecuado para que las personas vayan resurgiendo como tales, para que
lleguen a ser ellas mismas, en contacto con los demas; en el trabajo grupal van conociendo y
reconociendo los propios sentimientos, emociones, debilidades, fortalezas; van desarrollando las

potencialidades, van aprendiendo a respetarse, a aceptarse a si mismos y a los demas.
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La persona va aprendiendo y cambiando, cuando va descubriendo y aceptando ciertos aspectos de
si misma y de los demas por lo que el trabajo en grupo es una experiencia positiva para promover

y producir el cambio de quienes lo integran.

Con respecto al cambio que se produce en la persona al trabajar en grupo Araiza (2000) dice: “el
cambio que se pretende obtener en los procesos grupales se promueve, en primer término por la

participacion activa y comprometida de la persona en estos procesos” (p.15).

Coulson (en Araiza, 2000) sefiala que es posible obtener un aprendizaje personal acelerado dentro
de un grupo ya que es ahi en donde se aprende de los otros, si todos los integrantes estan
dispuestos a que esto suceda ya que las personas no pueden obtener este aprendizaje acelerado, el

que puede llevarse a la vida cotidiana, sin tener contacto cercano con personas semejantes.

Consideramos, que uno de los mayores problemas que tienen los alumnos violentos son las
escasas habilidades que poseen para poder relacionarse adecuadamente con sus compaferos, por
lo que puntualizamos las ventajas que plantea Araiza del trabajo grupal, una de ellas es el
desarrollo de habilidades para establecer vinculos entre los integrantes, de una manera mas eficaz
que los que han aprendido a establecer en actividades cotidianas; este nuevo aprendizaje les
permite primero establecer una mejor manera de relacionarse entre ellos y posteriormente van
modificando su estilo de relacion en sus grupos sociales naturales. Araiza considera que por el
mismo proceso del grupo, los integrantes son capaces de darse cuenta del papel social que
desempafian y la situacion en la que desean estar en el contexto general de la sociedad. Entre las
cosas que descubren para relacionarse mas eficazmente, es la forma de escuchar a los otros de

manera completa, asi como la manera de acercarse a los otros miembros del grupo.

Araiza agrega que cuando la persona descubre y aprende nuevas maneras de relacionarse dentro

del grupo, su estilo de relacion mejora en los demas contextos en donde se desempefia; en la
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familia, en el trabajo, en su comunidad. Considera que es en el proceso grupal en donde aprende
a relacionarse con la pequefa sociedad formada en el grupo, asi como con la sociedad particular
de cada uno de los miembros fuera del grupo, aprendiendo de esta manera a tolerar y respetar las

diferencias

Creemos que conforme va avanzando el proceso grupal, la forma de comunicarse se enriquece y
mejora, lo que de alguna manera ayuda a comprender los problemas del otro tratando de

encontrar mejores soluciones a los suyos.

Si bien es cierto que dentro de la escuela en donde se realiz6 el presente trabajo, el grado de
violencia manifiesta por lo alumnos violentos en contra de sus compafieros ha disminuido de
manera considerable debido a la organizacion de la comunidad y a las medidas tomadas por las
autoridades de la institucién, se siguen dando situaciones violentas entre los alumnos que por
minimas que sean no dejan de incidir negativamente en el desarrollo de quienes las sufren, por lo

que consideramos importante buscar medidas que ayuden a eliminar esta situacion.

Creemos que estos alumnos violentos pueden modificar la percepcidn que tienen de si mismos y
de sus comparfieros a traves de la experiencia de relacion interpersonal dentro de un grupo. Segun
Levy (en Rubio, 1999, p.60) “la Unica via para resolver un problema después de reconocerlo es
unir esfuerzos con otros interesados en una solucidn, conseguir el soporte necesario, y finalmente

trabajar constantemente hasta que se alcance la meta.” Es decir, realizar un trabajo de grupo.

Creemos que este curso taller es una gran oportunidad para que los alumnos que ejercen violencia
en contra de sus compafieros puedan modificar la percepcion que tienen de si mismos y de los

demas a través de la experiencia de relacion interpersonal dentro de un grupo.
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Como encontramos en Lafarga y Gémez del Campo (1992 Vol. 4 p. 41). “Esta modificacion se
puede dar cuando la relacion de rechazo, ansiedad y temor son sustituidas por reacciones de
aceptacion y aprecio en una relacion interpersonal.” Caracteristicas que sustenta el enfoque

centrado en la persona.
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CAPITULOV

CURSO TALLER

El siguiente curso taller es una propuesta para tratar de reducir el indice de actos violentos
cometidos por los alumnos dentro del plantel. Se pretende trabajar con alumnos que hayan
cometido algun acto de violencia dentro de la comunidad estudiantil. Que acudan de manera
voluntaria o sean enviados por alguna autoridad del plantel, asi mismo pueden acudir al curso,
alumnos que no hayan cometido actos violentos ya que consideramos que también sirve de

apoyo en la prevencion de estos.

Se requiere que los instructores sean profesionistas relacionados con el area de Desarrollo
Humano y que al término del curso se siga sesionando con el grupo cada 15 dias, a manera de

seguimiento y retroalimentacion.
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ESTRUCTURA DEL CURSO

Se proponen 10 sesiones de 2 horas cada una, que en cada sesion se trabajen las dindmicas

comprendidas en el programa.

OBJETIVO GENERAL

Conocer y reconocer por parte de los integrantes, las habilidades que poseen para solucionar de

manera no violenta las diferencias que surjan con sus comparieros dentro de su entorno escolar.
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PRIMERA SESION
PRESENTACION

EXPECTATIVAS DEL CURSO

Objetivo:

e Propiciar un espacio de reflexion y trabajo para que los participantes se asuman como

parte del grupo.
Tema:
e Estructura del curso-taller, integracion grupal.
Actividad:

e Escribir y dar a conocer al grupo las expectativas que los integrantes tienen acerca del

curso-taller
Material:

e Globos suficientes blancos y rojos (2 por participante) marcadores negros y rojos,

alfileres, una caja grande de carton.
Desarrollo de la dindmica:

e Se repartiran dos globos, uno de cada color a cada participante, se les pedira que los
inflen y les hagan un nudo, en el globo blanco con el marcador rojo escribiran con letra

mayuscula su nombre o sobrenombre, como les gustaria ser nombrados en el grupo, al
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terminar se les pedira que escriban con letras minusculas en todo el globo adjetivos que

los caracterizan o describen.

e En el globo rojo se les pedirad que escriban con el marcador negro una o dos expectativas
que tengan acerca del curso-taller en el que van a participar, una vez terminada la tarea
se les pedira que cologuen en la caja de cartdon los globos rojos; los integrantes forman
un circulo sosteniendo el globo blanco en la mano, cada uno va “presentando” su globo
diciendo su nombre en voz alta, cuando todos hayan terminado de hacer su presentacion,
se “romperd” el circulo y se iran intercambiando los globos entre los participantes para
que puedan leer las caracteristicas de cada uno. Se dara el tiempo suficiente para que
todos puedan leer los globos de los demas. Al término se regresan a formar el circulo y
se les pedira que cada uno tenga en la mano su globo; de manera voluntaria se pedira que
describan a algun compafiero del cual recuerden su nombre y sus caracteristicas. Al

finalizar los integrantes regresaran a sus respectivos lugares.
Plenaria:

e Elinstructor explicara que se van a leer las expectativas que los integrantes tienen acerca
del curso-taller, iniciara tomando un globo rojo e ira leyendo las expectativas, si
considera que éstas no seran cubiertas durante el curso, se desinfla el globo con un
alfiler, si es lo contrario se comentara la o las expectativas y se conservara el globo, asi

sucesivamente hasta terminar de leer todas las expectativas escritas en los globos rojos.
Tiempo.- 1 Hr. 20 Min.

Nota del Instructor:
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El instructor hara hincapié en la importancia que tiene la participacion respetuosa de
todos los integrantes del grupo para la consecucion de los objetivos y expectativas.

Se les explicara a los participantes qué es un aprendizaje significativo, se les indicara
que al termino de cada una de las 10 sesiones, deberan redactar tres o cuatro aprendizajes
significativos obtenidos en la sesion, mismos que conservaran y entregaran por escrito al
finalizar el curso, es decir, en la décima sesion.

Tiempo: 40 min.

Fuente: Disefio propio.
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SEGUNDA SESION
“EL ARBOL DE LA VIDA”
Objetivo: Reflexionar sobre el cuestionamiento ¢*“Quien soy yo”?
Tema:
e Autoconocimiento.
Actividad:
e Hacer una reflexion sobre quiénes somos como individuos y como nos hemos

conformado asi en relacion con nuestra familia.
Material.-
e Hojas de papel tamafio carta
e Plumones, lapices.

Desarrollo de la dindmica:
Se daran las siguientes instrucciones “dibuja un arbol del tamafio de una hoja carta que tenga
raices, tronco, ramas, y frutos con espacios suficientes para poder escribir dentro de él, puedes
usar simbolos y anexar hojas para escribir.”
Raices:
1. Donde naci (pais, estado, colonia, barrio, etc.)
2. Quienes son o fueron mis abuelos y como eran a queé se dedicaban.
3. Quienes son o fueron mis padres y como son o eran, qué recuerdos tengo de ellos tanto
agradables como desagradables.
4. Cuéntos hermanos somos; cémo los puedo caracterizar o describir con dos o tres
palabras. Qué anécdota me es mas significativa de cada uno de ellos, agradable o

desagradable.
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Tronco:

1. Describirme fisicamente, (sexo, estatura color de pelo, ojos, complexidn, salud, etc.)

2. Escribir cuatro caracteristicas no fisicas de mi personalidad.

3. Describir mis roles (hijo, hermano, amigo, estudiante etc.)

4. Lo que mas me disgusta de la vida.

5. Lo que méas me gusta de la vida.
Ramas: Proyectos personales, metas a realizar.
Frutos: Logros en mi vida (en todos los roles que juego).
Tiempo.- 50 min.
Plenaria:
¢Como te sentiste haciendo el ejercicio?, escribelo esto te ayuda a reflexionar en tu proceso de
autoconocimiento.
El trabajar en este arbol, nos permite conocernos méas y continuar descubriendo quiénes y como
somos, qué queremos, y valorar cuéles han sido nuestros logros.
Al inicio del ejercicio, es comun que pensemos “cOmo no voy a conocerme” o0 “si yo soy quien
mejor me conozco” sin embargo, en muchas ocasiones 0 no N0S conocemos bien 0 no estamos
acostumbrados a reflexionar sobre nosotros mismos; el autoconocimiento implica el “darse
cuenta”, el tomar conciencia de nuestros sentimientos, emociones pensamientos; como Si
platicaramos con nosotros mismos para irnos conociendo mas y mas intimamente, cuando uno va
conociendo, reconociendo y valorando algo lo empieza a amar, recuerda “no se puede amar a lo
que no se conoce”

Los participantes que asi lo quieran van comentando su arbol.

Tiempo.- 50 minutos.
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Nota para el instructor:

El autoconocimiento implica conocernos a nosotros mismos, todas las partes que conforman
nuestro ser; nuestro yo fisico, psicoldgico y espiritual, conocer qué necesita cada una de esas
partes y como se integran y apoyan entre si. EI autoconocimiento es de suma importancia para
poder lograr una personalidad fuerte y sana; si una de nuestras partes no es reconocida y atendida,
si es descuidada, esto afectara a las demas (se puede poner como ejemplo el rompecabezas mal
armado) Necesitamos alimentar y cuidar todas las partes con las que estamos constituidos como
seres humanos buscando el mejor de los alimentos para nuestro cuerpo nuestra mente y nuestro

espiritu.

Tiempo.- 20 min.

Fuente:

e Manual de Dindmicas Grupales CECyT “Cuauhtémoc” IPN.
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TERCERA SESION
SEMEJANZAS Y DIFERENCIAS.

Objetivo:

e Propiciar la reflexion: ;quién y como soy con respecto a los demas? y ¢como puedo

modificar aquello que no me ayuda?.

Tema:

e Semejanzas y diferencias.
Actividad:

e A partir de la respuesta obtenida sobre ;Quién soy? En la sesidn anterior, analizar mis

diferencias y similitudes con respecto a otros.
Material:
e Hoja con un cuadrado de semejanzas y diferencias.

Desarrollo de la dindmica:

Se les proporcionara a los integrantes una hoja de semejanzas para que ellos escriban los nombres
de todos sus comparieros, jerarquizando del mas al menos similar con respecto a si mismo, en las
siguientes columnas deberan anotar las caracteristicas que son similares y diferentes a las propias

con respecto a cada uno de sus comparieros.
Se utilizan los resultados para dar retroinformacion y comentar el ejercicio.

Tiempo.- 1 Hrs.
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Plenaria:

Se invitara a la reflexion sobre la importancia de: conocer cdmo soy y encontrar semejanzas y
diferencias de los demas miembros del grupo con respecto a mi para darme cuenta que el otro
también puede ser como yo Yy que, si es desde mi punto de vista significativamente diferente a mi,
debo aprender a aceptar esas diferencias y a respetarlas, aunque no concuerde con ellas. Nota: Se
les pide a los participantes que la siguiente sesion traigan una fotografia de ellos de cuerpo

entero, reciente.

Tiempo: 1 hora.



HOJA DE SEMEJANZAS
Tu nombre:
Caracteristicas
Nombre
Similares Diferentes
El més 1
Similar 2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
El
10.
menos
Similar 1L

Fuente: Aprender jugando Tomo |

107



108

CUARTA SESION

MI FOTOGRAFIA

Objetivo:

e Propiciar la valoracién del grado de autoestima que cada uno de los participantes posee.
Tema: .-

e Autoconcepto y autovaloracion.
Actividad:

e Observar una fotografia reciente para reflexionar sobre sus caracteristicas fisicas, se hace

una autorreflexidn sobre caracteristicas intelectuales, emocionales, sentimentales etc.
Material:
e Una fotografia de cuerpo entero, papel y lapices.
Desarrollo de la dinamica:

e Se le proporcionara a cada participante una hoja de la dinamica “semejanzas”, cada uno

de ellos debera tener a la mano una fotografia suya de cuerpo entero (reciente).

e Se le pedira a cada integrante del grupo que vea en su fotografia, las caracteristicas fisicas
que le agradan y las que no le agradan de si mismo, que haga una relacién de éstas y que

analice por qué si y por qué no le agradan cada una de ellas..
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e Posteriormente se les pedira que analicen los demés aspectos (intelectuales, sentimentales,
emocionales etc.) y que los enlisten y los trabajen de la misma manera como lo hicieron

con los aspectos fisicos.
Tiempo: 50 min.
Plenaria:

e Cada uno de los integrantes analizard los resultados obtenidos en el desarrollo de la
dindmica, se propiciard la reflexion sobre qué tanto se aceptan cdémo son, qué
caracteristicas generales les gusta de si mismos y cuales no, y qué se comprometen a

hacer para cambiar lo que no les gusta de si mismos y cual es la forma de hacerlo.

Tiempo: 40 min.

Nota para el instructor:

e Mencionar aspectos tedricos de los conceptos de autoconcepto, autoaceptacion vy
autoestima se sugiere hablar por separado con los alumnos que se considere tienen baja

autoestima.
Tiempo: 30 min.

Fuente: Aprender Jugando Tomo II.



110

QUINTA SESION

LA HISTORIA
Objetivo.-

o Reflexionar sobre la importancia de saber escuchar sin hacer inferencias ni emitir juicios

sobre los hechos.
Tema:
e Saber escuchar, juicios de valor.
Actividad:

e Hacer el ejercicio para poder reflexionar sobre como escuchamos.

Material:

e Hojas impresas de “La Historia”, hojas impresas de “Los conceptos sobre la Historia”,

hoja con “La clave de respuestas”

Desarrollo de la dindmica:

e Elinstructor leera pausadamente, la hoja de “La historia”

e Se le proporcionara a cada participante la hoja “los conceptos sobre la historia” misma

que debera contestar de manera individual.

e Elinstructor leera la hoja con la “Clave de Respuestas” y propiciara la discusion.
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Plenaria:

e Se comentara el resultado final de la dindmica.

Tiempo: 1 hr. 20 min.

Nota para el instructor:

e Comentar acerca de la importancia de saber escuchar y aceptar cuando estamos
emitiendo un juicio o haciendo alguna inferencia con respecto al contenido de lo
que escuchamos y cémo esta actitud puede incidir en la generacion de conductas

violentas. Comentar alternativas para corregir estos habitos,

Tiempo: 40 min.

Fuente: Aprender jugando Tomo |



La historia.

Un hombre de negocios acababa de apagar las luces de la tienda cuando
un hombre aparecio y demandd dinero. El duefio abrié una caja
registradora. El contenido de la caja registradora fue extraido y el
hombre salié corriendo. Un miembro de la policia fue avisado

rapidamente.
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CONCEPTOS SOBRE LA HISTORIA

Un hombre aparecié después que el duefio apagd las luces de su

tienda.

El ladrén era un hombre.

El hombre que aparecioé no demanddé dinero.

El hombre que abri6 la caja registradora era el duefio.

El duefio de la tienda extrajo el contenido de la caja registradora y

salio corriendo.

Alguien abrid una caja registradora.

Después de que el hombre que demandd dinero extrajo el contenido

de la caja, huyo a toda carrera.

Aunque la caja registradora contenia dinero, la historia no dice

cuanto.

El ladrén demando dinero del duefio.

10.

Un hombre de negocios acababa de apagar las luces cuando un

hombre aparecid dentro de la tienda.

11.

. Era a plena luz del dia cuando el hombre aparecio.

12.

. El hombre que aparecio abrio la caja registradora.

13.

Nadie demandé dinero.

14.

La historia se refiere a una serie de eventos en los cuales Unicamente
se mencionan tres personas: el duefio de la tienda, un hombre que

demando dinero y un miembro de la fuerza policiaca.

15.

Los siguientes eventos ocurrieron: alguien demandd dinero, una caja
registradora fue abierta, su contenido fue extraido y un hombre huy6

de la tienda.

113



114

CLAVE DE RESPUESTAS

1. ¢ Estéa seguro de que el "hombre de negocios" y el "duefio” son la misma persona?

2 ¢Puede hablarse de un "robo" necesariamente? Tal vez el hombre que demand6 dinero
era el casero, o el hijo del duefio. Ellos a veces demandan dinero.

3. Una facil para que no se les caiga la moral.

4. El articulo "el" que antecede al sustantivo "duefio” no deja lugar a duda.

5. Podria parecer poco probable pero la historia no necesariamente lo excluye.

6. La historia dice que el duefio abri6 la caja registradora.

7 No sabemos quién extrajo el contenido de la caja, ni es necesariamente cierto que el
hombre haya huido.
La clausula dependiente es dudosa; la caja registradora pudo o pudo no haber contenido

8. dinero.

9. Un robo, ¢de nuevo?

10 ¢No es probable que el hombre haya aparecido frente a una ventana, o se haya quedado
en la puerta, sin haber realmente entrado a la tienda?

11. Las luces de las tiendas generalmente permanecen prendidas durante el dia.

12. ¢No seria posible que el hombre aparecido haya sido el duefio?

13. La historia dice que el hombre que aparecié demand6 dinero.
¢Son el duefio y el hombre de negocios la misma persona? ;O son dos personas

14. diferentes? Lo mismo puede preguntarse del duefio de la tienda y el hombre que
aparecio.

15 ¢Huyd? ;Qué no pudo haberse alejado a toda carrera en un auto? ;O en algin otro

medio?




SEXTA SESION

CUADRADO:

Objetivo:

e Reconocer la importancia del trabajo en equipo.
Tema.-

e Cooperacion, respeto y participacion.
Actividad:

e Armar un rompecabezas trabajando en equipo.
Material:

e 17 piezas que conforman un rompecabezas.

Desarrollo de la dindmica:
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e Se repartiran las 17 piezas del rompecabezas, una a cada uno de los participantes. En caso

de sobrar piezas se le daran dos a alguno de los integrantes. En el caso de faltar, alguien

se quedara sin pieza, sin dejar de participar en el equipo.

e Elinstructor da al grupo las siguientes instrucciones:

"Cada uno de ustedes tiene una 0 dos piezas que son parte de un rompecabezas. Se trata de

formar un cuadrado con la colaboracion de todos. Deben utilizar todas las piezas. Todos, de

alguna manera deben participar.

no se deben comunicar entre si”
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e El ejercicio lleva en si su propia dindmica. Si después de media hora de trabajo no logran
realizar el cuadrado, el instructor preguntard a los integrantes si quieren continuar en la

tarea. Si desean hacerlo, se les dara 15 minutos mas para terminar el cuadrado.

e Hayan o no terminado, después de los ultimos 15 minutos se suspendera la construccion

del cuadrado.
Plenaria:

e Se iniciara la reflexion permitiendo que afloren los sentimientos de los participantes,
procurando sobre todo que expresen coOmo se sintieron en relacion con los que consideran

ejercieron algun liderazgo, manipularon a los demas, o se quedaron pasivos.

Tiempo: 1 hr. 10 min.

Nota para el instructor:
Se centrard la reflexion en los siguientes puntos:

e Cuando un grupo no logra realizar alguna tarea planeada, aparece una frustracion que
puede generar conflicto o bien, puede ser un punto de partida realista para lograr la

conciencia en las dificultades de un trabajo en equipo.

e Un punto también interesante es el que se refiere a las formas de liderazgo aparecidas en
una situacién que hace presion psicologica, o cuando surgen la pasividad y el

aburrimiento.
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e Se hard una retroalimentacion acerca de la forma como se sintieron y como sintieron a los
demas en el ejercicio, tanto en aspectos de creatividad e iniciativa como de manipulacion

0 sumisioén.

Tiempo.- 50 min.

Fuente: Aprender jugando Tomo I
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MODEL® DE CUAPRADO

8cm. 8cm. 16 cm 8cm
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SEPTIMA SESION

TOLERANCIA
Objetivos:

e Reconocer que nuestro entorno social demanda actitudes abiertas de respeto y dialogo
hacia las opiniones y conductas de los demas ya sean éstas, semejantes o diferentes a las

nuestras.
Tema: Diferencias.
e Respeto a las diferencias que tengamos con los demas.
Actividad:

e Analizar caracteristicas de personas con poca tolerancia ante las diferencias que tienen

con los demas.

Desarrollo de la dindmica:

Se le presentard al grupo en una hoja de rota folio, un listado de caracteristicas comunes en

personas poco capaces de tolerar sus diferencias con los otros.
e Altaresistencia o dificultad para escuchar y analizar opiniones contrarias a las suyas.
e Emite juicios de valor (juzga).

e Da respuesta cortas: si, no, tal vez, luego.
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e Tiende a emitir un “bueno” o “malo” en situaciones que impliquen un juicio valorativo,

sin permitirse escuchar argumentos.
e Tiende a rechazar ideas e incluso a personas con los cuales no esta de acuerdo.

e Presenta conductas intransigentes ante opiniones o situaciones con las que no esta de

acuerdo.

e Insulta, amenaza, rechaza.

Se les pedira leer los puntos contenidos en la hoja de rota folio y se les dard algunos minutos para
reflexionarlos de manera individual, posteriormente se formaran equipos de cuatro o cinco
integrantes, se les pedira que compartan sus reflexiones y que juntos inventen un personaje con

las caracteristicas mencionadas, ya sea en un cuento o en una caricatura.

Plenaria:

Cada equipo presentara su personaje o leera su historia, se haran comentarios en general y se les
pedird que los mismos equipos elaboren en hojas de rota folio, un listado de caracteristicas que
posee una persona con “mente abierta” o con un alto nivel de tolerancia.

Se daran a conocer a los demas equipos los diferentes listados.

Tiempo.- 1 hr. 30 min.

Nota para el instructor.

Se invitara a la reflexion sobre la importancia del respeto a la autonomia de cada persona frente a

situaciones que impliquen desacuerdos de opinion, frente a actitudes dogmaticas, frente a formas
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impositivas y homogeneizadoras de pensamiento y accion; y que como alternativa a esta falta de
respeto habrd que implementar el dialogo racional que lleve a la superacion de posiciones

cerradas y a la solucién de conflictos morales.

Tiempo.- 30 min.

Fuente: La tolerancia en la escuela.
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OCTAVA SESION

ESTRATEGIAS DE NEGOCIACION.

"Negociacion aplicada™ (también llamada de ganar-ganar 6 X ,Y)
Objetivo:
Evaluar a la negociacion como la mejor estrategia para trabajar en equipo.
Tema: El manejo de la negociacion.
Actividad:
e Trabajar en equipo el manejo de la negociacion.
Material:
e Tarjetas: una marcada con una “X” y otra con una “Y” para cada equipo.
e Hoja de registro para el instructor.
¢ Rota folio con las reglas impresas.

¢ Rota folio con el cuadro para anotar la puntuacion.
Desarrollo de la dinamica:

e Se dividira al grupo en cuatro equipos, proporcionando a cada equipo un namero y dos
tarjetas, una con la letra X y otra con la letra Y Se les dard la siguiente instruccion:
"Ganen todo lo que puedan.”

e Los equipos tomaran a lo largo del ejercicio, diez decisiones,( decidiran X 6 Y) todos las
tienen que manifestar al mismo tiempo, en todas las decisiones, cada uno de los equipos
elegird una tarjeta con la letra X ¢ Y y la mostraran todos al mismo tiempo cada vez que

el instructor lo solicite. Los equipos ganaran o perderan puntos en cada una de las diez
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decisiones que deberan tomar de acuerdo a las siguientes reglas, mismas que se ubicaran

en el pizarron para que todos las conozcan.

Si todos eligen " X", todos ganan 10 puntos.
Si todos eligen "Y" todos pierden 10 puntos.

Si dos equipos escogen "X" y dos escogen "Y", los equipos que escogieron X"

ganan 10 puntos cada uno y los que escogieron "Y" pierden 10 puntos cada uno.

Si un equipo escoge "Y" y tres escogen "X", el que escogi6 "Y" gana 30 puntos y

los que escogieron " X" pierden 10 puntos cada uno.

Si un equipo escoge “X” y tres "Y" el equipo que escogid “X” pierde 30 puntos y

los que escogieron "Y" ganan 10 cada uno.

En la tirada cinco los equipos pierden ¢ ganan el doble de los puntos segun sea el

caso como se describe en los cinco puntos anteriores.

En la tirada siete cada equipo elige a su jefe, los cuatro jefes se ponen de acuerdo
de cdmo tirar y posteriormente se regresan a sus equipos y comentan la decision
tomada. Los equipos pueden o no cambiar esa decision; en esta tirada cada equipo
gana o pierde cinco veces el valor de los puntos segin sea el caso, como se

describe en los cinco primeros puntos.

En la tirada diez se sigue el mismo procedimiento de la tirada siete. En esta tirada
cada equipo gana o pierde diez veces el valor de los puntos segun sea el caso,

como se describe en los cinco primeros puntos de las instrucciones.

Tiempo: 1 hr. 40 min.



TIRADA

EQUIPO 1

PUNTAJE

EQUIPO 2

PUNTAJE

EQUIPO 3

PUNTAJE

EQUIPO 4

PUNTAJE

EL DOBLE

6

7

CINCO VECES

8

10

DIEZ VECES

Total

PUNTAJE

124
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Nota para el instructor:

Se destacara la concepcion de negociacion y la forma en que se llevo a cabo.

Al termino del ejercicio, se deberd comentar que el objetivo no era el que un solo equipo debia
ganar sino que todos podian y debian haberlo hecho, puesto que todos constituyen un solo
equipo.

Tiempo: 20 min.

Fuente: “Aprender jugando” Tomo Il
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NOVENA SESION

LA PAZY LA NO-VIOLENCIA"

Objetivo:
e Crear propuestas constructivas para el desarrollo de acciones en favor de la PAZ en el ambito

de la escuela, comunidad y sociedad en general.

Tema: La paz como forma de vida.

Actividad: Leer y comentar el material sobre la paz.
Material: Una copia para cada participante del decalogo “Educacion para la paz” y de la
reflexion “Una pedagogia por la paz”
Una caja de carton para el buzén.
Desarrollo de la dindmica:
e Se repartira a cada participante una copia del decalogo “Educacion para la Paz” y de la

reflexion sobre “Una Pedagogia por la Paz.” Se haré la lectura en voz alta.

Tiempo.- 1 hr. 30 min.
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DECALOGO “EDUCACION PARA LA PAZ”

Si queremos ser constructores de paz debemos optar por:

1. No rechazar a nuestros semejantes. El rechazo va contra los sistemas inhumanos e

injustos, nunca contra las personas.
2. No impulsar ni provocar campafias anti-personas.

3. Creer que todos los hombres tienen la misma igualdad y dignidad y, por consiguiente, los

mismos derechos.

4. Creer que todo hombre es fundamentalmente bueno y por lo mismo, acreedor de

confianza y respeto.
5. Procurar y defender la justicia como requisito indispensable para asegurar la paz.
6. Orientar la vida desde el amor y el compartir y no desde el egoismo y la competencia.

7. Sentir solidaridad por la dignidad y derechos de todos los pueblos. Mientras un solo

pueblo viva bajo la esclavitud o la injusticia, la paz estara amenazada.

8. Creer que los caminos por la paz pasan hoy, por una participacion activa, por el no
alineamiento, por los movimientos pacifistas y por cuantos buscan un nivel mayor de

fraternidad, amistad y colaboracion internacional.

9. Obrar sin miedo, denunciando asertivamente todo lo que sea inhumano y luchar porque

la honradez y sinceridad sean més fuertes que el mismo miedo.

10. Potenciar una pedagogia por la paz retomando como propuesta lo siguiente:



128

POTENCIACION DE UNA PEDAGOGIA POR LA PAZ

Desarrollar una pedagogia de la paz que comience en la escuela, esto implica que apoyemos:

Proponer e implementar programas de accién educativa por la paz.

e Lecturas sobre la historia de nuestro pais que valoren la accién de los que trabajaron por

la paz.
e Conocer y difundir los derechos humanos.
e Informar sobre la historia de la no-violencia.
e Proponer y propiciar el respeto por las ideas de los demas
e Resaltar la importancia del compafierismo en la comunidad.
e  Procurar el aprendizaje de la vida en colectividad.

e Realizar una revision a los problemas del Tercer Mundo.

Plenaria:

e Mediante la técnica “Lluvia de ideas” el grupo respondera a la siguiente cuestién: ;Cémo
fomentar en nuestro centro de estudios, familia, comunidad, sociedad, etc., una cultura de

la paz y de la no violencia ?

e Durante diez minutos, cada alumno debe escribir en una hoja todas las propuestas que se

le ocurran. Después se depositan en un buzon de sugerencias instalado en un sitio visible.
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e Una comisién selecciona las ideas propuestas y las escribe en el pizarrén con vistas a la
planificacion y ejecucion de proyectos. Se pide que se organicen por equipos para que

cada uno elija un proyecto y planee como y cuando llevarlo a cabo.

Nota para el instructor:

Remarcar la importancia del compromiso comudn para el logro de una mejor convivencia con

nuestros semejantes a través del cumplimiento de los proyectos propuestos en el grupo.

Tiempo.- 30 Min.

Fuente: “La tolerancia en la escuela”
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DECIMA SESION

MIS APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS

Objetivo:

Reflexionar acerca de los aprendizajes significativos obtenidos durante el curso-taller.

Actividad:

Con la dinamica de la telarafia compartir con los integrantes del grupo cuéles consideran que

fueron sus aprendizajes significativos.

Material:

Madeja de estambre.

Desarrollo de la dinamica:

Se les pedira a los integrantes del grupo que se sienten en circulo y se les invitara que
compartan con los demas aquello que consideren aprendieron durante el curso, se le
da la madeja a un integrante que tendrd que decir cuales fueron sus aprendizajes
significativos, algunas sugerencias para el inicio: “Durante el curso yo aprendi...”

“Del curso yo aprendi....”  “De mis compafieros yo aprendi...” cuando termina de
compartir sus aprendizajes le arroja la madeja al compafiero que él elija, quien tendra
que decir sus aprendizajes, al terminar sin soltar el estambre, arroja la madeja a otro
compafiero y asi sucesivamente hasta que el ultimo integrante exprese sus

aprendizajes. Se les pide que sin soltar la madeja que estan sosteniendo se pongan de

pie, levanten las manos y eleven la “telarafia” que juntos construyeron a la cual se le



131

puede dar un simbolismo, comentar por ejemplo que ésta puede representar la fuerza

que nos da el aprender haciendo un trabajo de equipo.

Tiempo: 1 hr. 30 min.

Plenaria:

Se propiciaran comentarios generales de si mismos en relacién a cémo se sienten y se ven
después del curso, los cambios que consideren se dieron en ellos y en su entorno, si se cubrieron
sus expectativas 0 no. Su compromiso con ellos mismos y con su comunidad escolar. Se

establece la cita para la siguiente sesion grupal de seguimiento y retroalimentacion.
Tiempo: 30 min.

Fuente: Manual de Dindmicas Grupales CECyT “Cuauhtémoc” IPN.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Queremos compartir algunas reflexiones acerca de cémo creemos se puede abordar la
problematica de violencia estudiantil dentro de las escuelas, reflexiones que han surgido a raiz de

conocer el ECP en la Maestria en Desarrollo Humano.

Definitivamente la mirada hacia los alumnos violentos es diferente antes y después del ECP, la
atencién inmediata y de ayuda era hacia los alumnos violentados, a los que sufrian las agresiones
de sus comparfieros sin causas comprensibles, para los otros eran miradas y palabras acusatorias,
reprobatorias y hasta ofensivas cuando lo que realmente necesitaban era también ver reflejada en
nosotros la disposicién para sentirse aceptados y brindarles ayuda igual que a sus compafieros,
hacerles ver que no por ser los alumnos agresores se les va a sancionar de mas o se les va a pasar
por alto sus faltas en contra de sus comparieros, que si decimos que todos son iguales se les debe
de tratar realmente igual que a los demas, exigiéndoles las mismas obligaciones y brindandoles

los mismos derechos.
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Hacerles sentir que aunque estan cometiendo actos reprobables en contra de su comunidad, son
alumnos, son seres humanos que forman parte de esa misma comunidad y que deben de aprender

a vivir en ella y ayudar a que se desarrolle y fortalezca sanamente.

Que entiendan que podemos comprender lo que les esta sucediendo y que también, nos interesan
como parte de la comunidad y como seres humanos, por lo que tenemos la disposicion de
brindarles ayuda para que puedan ir aprendiendo a solucionar sus problemas consigo mismos y

con los demas, de una manera sana sin perjuicio propio ni de su comunidad.

Es por eso que nacid la propuesta del curso-taller para alumnos violentos, creemos que este curso
puede ser de gran ayuda para estos alumnos, también consideramos que es un trabajo en el cual
debemos participar todos los que estamos inmersos en el proceso educativo, y que como sabemos
en las instituciones escolares, cuando se disefian los planes y programas de estudio se da
prioridad a la relacion alumno-maestro, basicamente, en lo que respecta al proceso ensefianza
aprendizaje, y no toman en cuenta el aspecto emocional de ambos, por lo que consideramos, es
prioritario promover las relaciones interpersonales maestro-alumno mas alla de los contenidos de
aprendizaje ya que creemos que cuando el maestro logra establecer una sincera relacion con sus
alumnos consigue que su labor sea efectiva y afectiva lo que les permite a ambos llevar a cabo los

procesos de docencia y aprendizaje en mejores condiciones.

Al igual creemos, se deberia buscar la manera de conocer mas sobre el como se establecen las
relaciones de iguales entre comparieros, ya que estas relaciones no siempre son de iguales, sino
por lo regular hay alguien que ejerce poder y control sobre el o los otros, y este tipo de relacion,
no siempre resulta la mas sana y efectiva para el desarrollo de nuestros alumnos, como lo hemos
podido constatar en los testimonios aportados por ellos. Al igual hemos observado que en muchas

instituciones escolares se fomenta de manera directa o indirecta actos de violencia, porque la
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misma institucion de alguna manera promueve situaciones al margen de los reglamentos en los
que ésta sustenta su organizacion es decir, tedricamente la institucion actia con base a sus
principios y normas establecidas y difundidas abiertamente, pero en la practica real tanto las
autoridades como los profesores y los alumnos transgreden impunemente dichas normas y

principios, como también lo podemos constatar en los testimonios.

La violencia entre compafieros tiene un campo fértil en las escuelas donde las normas son
arbitrarias, en donde cada quien las interpreta a su manera, en donde no hay un sistema de
disciplina claro, en donde el reglamento no se aplica de manera imparcial, en donde la comunidad
de alguna manera se hace de la “vista gorda” ante conductas violentas las cuales por lo mismo
quedan impunes, en donde prevalece la ley del mas fuerte u otro tipo de intereses que van muy

lejos del interés de fomentar una comunidad escolar sana.

Por otra parte creemos que cuando no se tiene claro cuales son realmente los derechos y
obligaciones dentro de la comunidad, se propicia la incertidumbre, el miedo y la inseguridad, lo
que nos puede llevar a comportarnos, dependiendo de nuestras caracteristicas personales, de
manera sumisa o bien dependiente, replegandonos a lo que los demas digan; o a actuar de manera
prepotente, abusiva y violenta, que en ambos casos no son los comportamientos adecuados de

una persona sana.

Depende mucho del cémo se organizan las instituciones educativas para que se de o no la
violencia entre sus estudiantes, por o mismo, estos actos de violencia no se presentan en todas
las escuelas de diferentes instituciones, ni en todas las escuelas de una misma institucion. Esto
nos hace insistir en el hecho de fijar nuestra mirada no unicamente en los alumnos violentos y
violentados, sino en la manera como se estdn manejando las instituciones educativas que

comUnmente tienen este problema.



135

Consideramos que queda bastante por hacer con respecto a la violencia escolar, para poder incidir
de manera positiva en la educacion que nos corresponde impartir, desde el lugar que

institucionalmente ocupamos.

De tal manera, que debemos aprender y consecuentemente ensefiar a fortalecer nuestra capacidad
de convivir juntos, de compartir y crecer con alguien mas, alguien que es igual a mi, que vale lo
mismo que yo, que merece el mismo trato y las mismas oportunidades que yo, para que de esta
manera logremos disminuir y por qué no, erradicar la violencia en nuestros centro educativos de
forma directa, y asi ayudar a disminuir también el indice de violencia en nuestra sociedad en

general.

Estamos convencidos que esforzandonos conjuntamente, podemos lograr desarrollar e

implementar un nuevo modelo de convivencia que definitivamente excluya la violencia.

Después de leer los testimonios nos resulta imposible dejar de mencionar que a muchos
profesores autoridades y alumnos nos preocupa la situacion de violencia dentro de los centros
educativos, y por nuestra parte en nuestro quehacer cotidiano tratamos de encontrar el como
aprender a vivir juntos, enfrentando los conflictos que esto conlleva sin que dichos conflictos se
conviertan o sean generadores de violencia, esta tarea creemos, implica un gran desafio y para

muchos comparfieros profesores, un gran desgaste.

Daniel (2001) al respecto afirma “Los educadores del mundo entero son una especie que esta
amenazada no tanto por la extincion sino por el agotamiento ya que ellos intentan llevar a cabo su
trabajo de rutina y al mismo tiempo adaptarse a los cambios incesantes derivados de las reformas,

programas de mejoras y nuevas iniciativas politicas” (pag, 296).
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También afirma Daniel que el hecho de que la educacion no sea la causa directa de la ola de
violencia mundial no deberia de hacer que desestimemaos su papel; la educacion tiene una funcion
preponderante en cualquier sociedad de cualquier pais, dicha funcion obviamente no es nada
insignificante ya que a través de la educacion se transmiten y modelan creencias, valores,
percepciones e interpretaciones generales sobre los aspectos de la vida humana incluyendo todo

lo relacionado con los conflictos y la violencia.

Aunado a esto podriamos reflexionar sobre lo que Delgado (1997) nos propone; ir construyendo
en torno a nuestros alumnos un modelo tanto oculto como abierto que facilite el crecimiento
afectivo y saludable, tolerante, democratico y en libertad que les ayude a incrementar su
autoestima, un modelo en donde vayan descubriendo los innumerables y complejos problemas
que plantea la sociedad y la propia naturaleza, tratando de evitar planteamientos violentos,
fundamentalistas y obcecados; el autor considera que éste es el mejor medio para desarrollar una

sociedad futura de mayor convivencia, justicia e igualdad de oportunidades.
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ANEXO |

TESTIMONIOS DE ALUMNOS QUE HAN SIDO VICTIMAS DE VIOLENCIA POR

PARTE DE SUS COMPANEROS DE ESCUELA

Sexo masculino 16 afios

En una ocasion senti mucha ira y mucha rabia cuando un compariero se le puso al brinco a los
porros pues no les quiso dar dinero, uno de ellos lo amenazd y bajé por mas porros, entonces
subieron y lo golpearon, yo y otros compafieros no hicimos nada, no se los quitamos de encima,
yo senti mucha impotencia, pues creo que debi haber reaccionado de otra forma, pero estaba
temblando, nunca me he peleado y no sabia qué me podria pasar, pero en verdad senti mucha

rabia pues no le pude ayudar a mi amigo.

También en una ocasion en primer semestre un porro estaba vendiendo paletas, yo no le quise
comprar y se alter6 mucho, a punto estuvimos de llegar a los golpes, solo hubo unos empujones y
agresion verbal, en esa ocasion también estaba muerto de miedo, me llené de algo de valor, y

creo que por eso reaccioné asi, lo mejor fue que esa vez todo mi grupo me apoyo.
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Sexo masculino 18 afios

Esto que me paso fue cuando iba en segundo semestre de vocacional yo tenia 17 afios, era el mas
grande de todo mi salén ya que antes estaba cursando el primer semestre en la tarde y cuando

pasé a segundo cambié mi turno a la mafana.

Mis comparieros de segundo semestre decian las cosas que los “porros” les hacian, de como les
quitaban dinero y como les pegaban, yo eso al principio no lo crei, pero con el tiempo, empecé a
ver la realidad en mi salén y en el plantel; nos quitaban el dinero y si no les dabas a los cabrones,

te pegaban.

Bueno lo que me sucedié a mi con los porros fue que un viernes el “shack” y sus pinches
achichincles fueron a mi salén y nos advirtieron de que si el sdbado no ibamos a un partido de
americano, el lunes nos iba a ir muy mal, yo la verdad no quise ir, porque yo no voy a dejar mis

cosas por ir con unos pendejos a un lugar donde no vas a hacer nada.

Total llegd el lunes y todo tranquilo, pero cuando dieron las 9:00, todos los pinches porros y el
puto de “shack” subieron al saldn, nos dijeron a todos los hombres que nos fuéramos a un rincon
y en eso el pendejo nos dijo que por no ir al partido nos iba a hacer algo y sac6 un spray de
pintura amarilla y lo comenzé a agitar, le dijo a un compafiero que se acercara y le pidié que se
bajara los pantalones, mi compafiero al principio se neg0, pero de tanta amenaza tuvo que
hacerlo; ya que se los bajo, el “shack” le dijo que ahora los calzones y el chavo se los bajo hasta

lo que es el bello pubico, lo empezé a pintar hasta dejar una mancha amarilla.

De repente el puto del “shack” me hablé a mi y me dijo lo mismo, que al otro compafiero, pero

yo le dije que si me iba a pintar que lo hiciera hasta donde lo pinté al otro compafiero, pero al
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pendejo de mierda, le vali6 madres y con su mano me bajo el calzon y me pint6 todos mis

testiculos y mi pene hasta cansarse el vil imbécil.

Yo por mas que me aguantaba las ganas de voltearle un madrazo al pendejo no podia hacer nada
hasta que le dije basta. Yo estaba emputadisimo, por lo que me hizo el pendejo, senti un ardor
increible, no lo aguantaba hasta que llegué a mi casa y me bafé, afortunadamente se me quité y

desde esa vez odio al puto del “shack” y a todos los demas pendejos de los porros.

Sexo masculino 17 afios

Un dia como cualquier otro, unos de esos que cuando el hambre te pega bien cabrén, decidimos ir
toda la banda del 5M11(anteriormente), ahora (6M11) a comer unas sabrosas y deliciosas
sincronizadas a calor batiente, ahi comiendo bien sabroso en la calle, cerca de los condominios
ubicados en la voca 7, (cercanos) como no traiamos dinero nos tocé de 2 con jamon y una sin
jamén y de un traguito de coca cola, ya terminado el banquete en el restaurante “calle”,.
decidimos regresar a nuestras lindas clases de orientacion. Pacificamente ibamos caminando por
los rumbos de la vocacional 7, cuando de repente en una esquina, cerca de la panificadora
Lecaroz, nos encontramos con unos hijos de su pi... por radio al cuadrado que estaban trague,
trague, trague, trague y trague tacos de los de a $ 3.50, identificados como OPNIS Objetos
Porrinos No Identificados y nos asombraron porque nos llamaron con su voz de pufiales -Vengan
para aca cabrones- dijeron, nosotros pensamos que nos iban a invitar tacos de los que estaban
tragando, pero cual fue nuestra sorpresa de que nos hablaron para que les pagaramos sus tacos

gue ya habian ingerido.

Y no nos pedian de a $1, ni de a $2, ni de a $3, si no de a $50 por cabeza, al ver ellos la respuesta

negativa para donar esa cantidad, decidieron conformarse con 50, pero centavos por cabeza. Ya al
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entrar en la voca nos encontramos con otra sorpresa de que unos compafieros seudoestudiantes
identificados, afiliados y reconocidos como PORROS nos pedian de $20 por cabeza chantajeando
que nos iban a dar unos inflas (golpes en los cachetes inflados) (de $1 la infla) yo meti la mano
en mi humilde bolsillo me encontré con que solo traia $50c ( y de puro cambio de monedas de

$10c) y me dieron 20 inflas sin descontar los $50c que yo les habia donado.
Fin
Sexo masculino 17 afios

Personalmente he sufrido de abusos dentro de la escuela de parte de los porros que se dicen

Ilamar estudiantes estos abusos han sido los siguientes:

Me han quitado infinidad de veces mi dinero y me da coraje pero yo s6lo no puedo hacer nada

contra esto ya que de alguna forma pueden atentar contra mi.

Me han insultado a mi y a mis compafieros pero no puedo contestar la agresion ya que son
montoneros y no quiero exponerme, muchas veces tengo impotencia para realizar algo contra los
porros, siento que es necesario pero no lo podria hacer solo sino uniéndome con comparieros que

tengan las mismas dificultades que yo.

A ese tipo de personas se les debe de atacar no con violencia sin no con inteligencia ya que

existen medios iguales para terminar con este problema.

Sexo masculino 17 afios
Un caso en segundo que quiero relatar es que a mi compafiero en ese entonces (segundo
semestre) lo golpearon indiscriminadamente (hasta que se cansaron) en el bafio o sanitario de la

planta baja del edificio de fisica y quimica, por una tonteria, el puso resistencia porque le
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pidieron una cierta cantidad de dinero que el no traia, los pseudoestudiantes querian que sacara el
dinero exprimiendo las piedras €l insistio en no traer esa cantidad (pero si les dio lo que traia) y el
CHOCO y el GASPER, se pusieron tercos y de todas maneras lo golpearon hasta que se
cansaron.

Posteriormente al dia siguiente vinieron los padres del muchacho a quejarse a ver el asunto con el
entonces director M. En C. Enrique Ojeda Barranco quien como si nada ignor6 el caso y al

parecer el caso quedo en el archivo muerto (sin respuesta).

Otro caso que recuerdo y muy bien es cuando estaba en tercero y me disponia a entrar a mi clase
de taller; al mismo tiempo los porros estaban reuniendo gente como solo ellos lo saben hacer “a
ver hijos de su pinche madre van a ir y me vale madres que no quieran, si no les estoy pidiendo
por favor pinches gueyes” a mi me llamaron también y los ignoré, cuando por atrds me
detuvieron y agarraron por los brazos y el CHOCO me golped en mi parte abdominal que porque
no le hacia caso y otro me pate6 por atras pero ya no me acuerdo, de todas maneras me acuerdo

que no pude entrar a mi clase porque quedé muy adolorido.

El caso méas reciente fue ahora en quinto semestre cuando veniamos de sacar unas copias de
quimica en la papeleria que esta a lado de la panaderia Lecaroz entramos mi compafiero y yo pero
a mi otro amigo no lo dejaron entrar los vigilantes porque no traia su credencial y él les dijo que
lo dejaran entrar de perdida, si querian les dejaba su mochila e iba por un permiso o algo asi, los
de la puerta se pusieron necios y de todas maneras no lo dejaron entrar; entonces él se fue, al
poco rato entraron por la puerta el LOCO, el CHOCO, el PADRE y otros pero el porro mas
mencionado en esta anécdota traia una pistola como si fuera un juguete y el de la puerta (que esta
mas grande que nosotros) lo dej6 entrar como si nada y hasta los saludd. Después regresdé mi

amigo con el comprobante de pago de su credencial que de chiripa encontr6 en el fondo de su
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mochila y todavia asi se enojé el de la puerta y le dijo que pusiera niUmero de boleta y grupo
(datos que no lleva el recibo) yo me senti con impotencia por no poder hacer nada en ese
momento ¢por que al que entra con una pistola a hacerse tonto a la escuela si lo dejan entrar y a
mi amigo que iba a entregar su tarea no? Esto no es justo, entonces ¢tienes que ser gandalla o

porro, que es lo mismo, para lograr lo que como estudiante no puedes lograr?

Sexo masculino 17 afos
Experiencia propia:

En cuarto semestre tuve una experiencia con los porros, fue que nos querian llevar a hacer sus
borlotes, en ese  momento senti preocupacién, miedo, conforme fui caminando hasta llegar al
lugar donde nos juntaron a todos ya no senti miedo encontré a una secretaria que me ayudo a

salirme de alli, esta es experiencia propia.
Nota.

En esos momentos, en la situacion, en el hecho, la persona se siente impotente, humillado sin
apoyo, deseando tener un poder grande o ser autoridad superior para poner un alto para no

permitir injusticias, para apoyar a los alumnos
Experiencia ajena:

Yo he visto a los alumnos espantados, llorando, corriendo por los pasillos escondiéndose en los
bafios, en las academias, dejando la escuela y da mucho coraje ver que las autoridades superiores,
los cuales tienen el poder en las manos no lo ejercen para apoyar a los alumnos, no ponen reglas,
seguridad, confianza. Al contrario apoyan a los alumnos alborotadores (porros) hay jovenes que

son despojados de sus pertenencias, les quitan su dinero y después los golpean y los amenazan y
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el alumno jamas vuelve a desempefar su papel como estudiante, dentro de la escuela viven llenos
de temor, de que en cualquier momento los porros pueden venir a sacarlos, no estan tranquilos,
debido a esto tienen problemas en la escuela y decaen, su vida se vuelve un conflicto que muchas

veces les hace tomar decisiones equivocadas, todo esto afecta nuestra vida.
Sexo masculino 18 afos.
1.er Semestre

Cada que no ibamos a los encuentros de fatbol habia ocasiones donde nos rapaban, en otras
ocasiones nos iban a avisar a los salones a qué hora, en qué lugar y el dia del encuentro pero a
esto le ponian amenazas me tocd ver varias veces, una de tantas fue que con pintura en aerosol la

rociaban en los genitales de los mas viejos del salén ( de edades).
2do. Semestre

Cuando los compafieros se ponian tercos y no querian dar dinero les acomodaban unos inflas

(golpes a la persona con los cachetes inflados)
3er Semestre

Me pegaron por que no me dejé robar 3 cigarros les menté su madre se enojo uno, me canta un
tiro y pues acepté le di en su madre pero cuando lo tenia todo apendejado los demas se metieron y
me mandaron al hospital mis papas fueron a quejarse a la escuela pero los porros siguen ahi como

si nada.
4to. Semestre

Vi cuando a uno de sexto, seis porros lo amarraron a un arbol por las canchas, le echaron agua y

después tierra, ahi lo dejaron hasta que les fuimos a decir a los prefectos y lo fueron a desamarrar
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(si lo desamarrabamos nosotros, ya sabiamos que nosotros ocupariamos su lugar) los porros nada

mas se reian y les decian a los prefectos “ahi déjalo otro rato para que aprenda.”
5to Semestre

Todo fue tranquilo por lo menos para mi porque si escuché varias situaciones desagradables pero

afortunadamente no vi nada.
Sexo masculino 17 afos.

Yo lo que he visto es que dos comparieros les pintaron los huevos con spray como muestra de lo

que nos podia pasar si no los obedeciamos.

Y lo que pasa es que nos falta valor ya que éramos todo el grupo y solo 3 6 4 porros. Somos
todos contra pocos y esto es siempre ya que cuando acarrean alumnos se llevan 7 U 8 camiones de
alumnos y es como % camidn de porros ¢qué? No podemos con tan pocos y esto es que a todos
nos falta valor ademas de que tenemos miedo a que después nos pase algo porque eso si son bien

ojetes y montoneros.
Sexo femenino 17 afios.
Es una muy mala experiencia que tuve con un porro llamado Claudio.

Esto sucedidé un viernes que tuve que quedarme a un entrenamiento de gimnasia, ese dia los de

lucha estaban practicando y no habia espacio y me quede a ver su practica.

Fui a la cafeteria para comprarme un refresco al salir me tope con Claudio y no me dejaba pasar,
tomandome de la cintura y queriendo besarme, no lo dejé, enseguida fui al gimnasio y el me
siguio, y tuve que esperarme ahi hasta que uno de mis amigos termind su practica, al salir este
tipo me estaba esperando y me decia de cosas, desde ese momento empez6 a molestarme y tuve

miedo.
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Yo pienso que el hizo eso porque el creia que todas las mujeres se dejan, y se dejan por miedo a

que las golpeen o les hagan otras cosas.

El es muy agresivo, en una ocasion igual en la cafeteria, estdbamos viendo la television unos

comparieros y yo, llego claudio con otros chavos y dijo:
- Sino van a comer salganse
Uno de mis compafieros dijo:
- Porqué
Entonces Claudio lo golped, le estamp6 una silla 'y le rompi6 su mochila.
Yo le tuve mas miedo porque cuando quiso sobrepasarse yo no acepté.

El ya estuvo en la cércel, por todo lo que le hacia a mis compafieros, y a gente de la calle pero
ahora esta libre y puede regresar.

Cuando uno es agredido por alguien, se forma en uno mismo miedo, miedo a que se repita, y trata
de evadirlos, cuando no se puede mejor decidimos hacer lo que ellos (los porros) nos dicen.

Esto se debe evitar, esperamos que en un futuro los porros dejen de agredirnos.

Sexo masculino 15 afios

Cuando llegué a la escuela tenia mucho miedo porque sabia que habia porros y ya me habian
contado todo lo que hacian pero se quedaron cortos en todo lo que me dijeron pues muchas veces

vivi en carne propia todo lo que ellos hacian.

Me acuerdo un dia que llegué a la escuela y un porro que le decian “el loco” se me quedd viendo

feo (creo que estaba drogado) al poco rato se me acercaron 4 chavos para pedirme mi chamarra
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me dijeron que estaba muy chida y que le habia gustado a un cuate de ellos, yo senti mucho
miedo porque sabia que si no se las daba me la iban a quitar a la fuerza o me iban a seguir hasta
que estuviera solo porque asi son de gandallas, con todo y el miedo les dije que era mia y que no
se las iba a dar , me dijeron que me la estaban pidiendo en buena onda y que no me pasara de
verga les dije que era al contrario que los que se estaban pasando eran ellos y me fui corriendo al
edificio de la direccion, ahi me esperé hasta que vi por la ventana que se salieron de la escuela,
me esperé otro rato mas y después me sali para irme a mi casa, como a una cuadra de la escuela,
cuando me iba a subir a la “micro” vi que se acercaron tres giieyes uno me agarré del brazo el
otro de los cabellos y el otro me pegaba por todos lados diciendome que para qué me hacia
pendejo que cuando me pidieran algo por las buenas aprovechara y se los diera porque si los
hacia enojar me madreaban como ahorita, en lo que me pegaban me iban quitando mi chamarra y
mis cosas, en la parada habia méas chavos de la escuela pero nadie hizo nada, a todos les da miedo
que se los vayan a agarrar entre varios como a mi, después de que me pegaron se fueron diciendo
muchas groserias y gritdndoles a los demés que vieran lo que les iba a pasar si no cooperaban, ya
que se fueron se acercaron a ayudarme algunos compafieros diciendo que gandallas eran, que se
habian manchado conmigo, ya después que pude y todo adolorido me subi a la “micro” y me fui a
mi casa pensando que para la proxima mejor les voy a dar lo que me pidan luego, luego para

ahorrarme la madriza.
Sexo masculino 15 afios

Me acuerdo que estdbamos un dia en clases de historia y empezaron a oirse los chiflidos de los
porros, yo pensé ijole ya van a empezar a jodernos estos pinches cabrones, cuando terminé la
clase yo mejor ni me sali del salén ahi me quedé junto con otros cuates a esperar a la maestra de

inglés pero antes de que entrara la de inglés que llegan 5 monos a decirnos que nos teniamos que
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bajar al patio para irnos a apoyar a un mono del PRI y nos empezaron a decir Orale cabrones
agarren sus cosas que nos vamos de viaje y a chingar a su madre quien se raje, afuera sobre la
avenida ya estaban los camiones, nos fueron bajando a todos los que estabamos en ese piso, nos
formaban en el patio y nos iban pateando o coqueando, haciamos una fila, india para avanzar y
nos iban “cuidando” 4 6 5 porros para que nadie se escapara de la fila asi, nos iban subiendo a los
camiones. Los maestros y los prefectos veian todo lo que pasaba y no decian ni hacian nada, yo
no se por qué esto no se puede terminar si, yo 0igo que es la mayoria que no le gusta que se lo
lleven a glievo, cuando alguien quiere ir pues que vaya porque si hay algunos cabrones que les
gusta ir al desmadre y les vale pero pues no tan seguido, tiro por viaje paran camiones en Ermita
y nos suben a todos sus pendejos, ¢y las autoridades? Nada mas estan de adorno no hacen nada,
son una bola de sacones que no sirven para nada con decirle que hasta ese dia nos iban escoltando

unas patrullas, ya ni la chingan ¢no cree?
Sexo masculino 16 afios

En una ocasion saliendo de la vocacional eran como las 3:30 de la tarde cuando
pseudoestudiantes del turno vespertino nos empezaron a agredir a mi y a mis comparfieros, éramos
como 6, iban dos mujeres con nosotros, nos empezaron a decir que de donde éramos de qué
escuela, les dijimos que éramos de ahi de la vocacional y que ya nos ibamos a nuestras casas
entonces nos preguntaron que si éramos de la mafiana y dijimos que si, en ese momento Nnos
empezaron a llover golpes y patadas y nos decian que si éramos de la mafiana qué chingados
haciamos ahi, a nuestras compafieras las empezaron a manosear y como gritaban les empezaron a
dar de cachetadas, yo nada mas me tapaba la cabeza y alcanzaba a oir que decian que si nos

volvian a ver por ahi otra vez nos iban a partir nuestra madre, lo que mas coraje me dio es que ahi
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cerca estaban dos prefectos y se hicieron como que no vieron nada, nadie se atreve a meterse

porgue ya saben que también a ellos les va mal aunque sean dizque la autoridad.
Sexo masculino 16 afios

En una ocasion senti mucho coraje por que estabamos en el salon cuando entraron dos porros,
cerraron la puerta y nos empezaron a decir que iban por la coperacha que aflojaramos lo que
traiamos y que rapidito porque todavia les faltaban mas salones, cuando uno de los porros se
acercé a mi me dio mucho coraje y me le puse al brinco y le dije que no le iba a dar nada, en ese
momento me extrafid su actitud porque me dijo ah drale y se paso al siguiente compafiero y asi
con los demas, cuando terminaron de quitarles el dinero se salieron del salén y como a los 5
minutos llegaron como 6 porros abriendo la puerta a patadas y gritando a donde esta ese
cabroncito que se puso al brinco y no quiere aflojar, todos mis comparieros voltearon a verme y
uno de los meros, meros porros al que le dicen el “chocorrol” me vio y me dijo ah con que eres
tu, se acercd a mi y me dio un golpe en la cara que me fui para atras sobre las bancas, me cai y
me empezd a patear y a decir que esto me lo ganaba por quererme pasar de listo que cuando
entraran sus compas a pedir coperacha teniamos que cooperar y me seguia pateando y gritaba que
el que se pusiera de machito como yo también le iba a tocar, todos mis compafieros solamente se
quedaban parados viendo como ese gliey me pegaba y nadie se metié a ayudarme, ellos eran
menos y nosotros éramos como 15; ya cuando se salieron algunos de mis compafieros me
ayudaron a levantarme y me llevaron al servicio médico, ahi me curé el doctor pero también me
regafid y me dijo que si ya sabia como eran estos muchachos que por qué no les habia dado
aungue fuera un peso, yo me sentia todo adolorido y enojado por la impotencia de no poder hacer

nada, ya ni entré a mis demas clases y mejor me fui a mi casa, al otro dia tampoco fui a la escuela
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por lo adolorido y la verdad porque me dio miedo que me fueran a reconocer y me fueran a

golpear otra vez.
Sexo masculino 17 afos

Una agresion que vi de estudiantes hacia los porros no de porros hacia estudiantes, fue cuando en
el turno vespertino hacia mi servicio social, cuando se escucharon tubazos y petardos,
inmediatamente nos agachamos y vimos por la ventana que a tres porros los estudiantes pateaban

y les daban tubazos.
Después se supo que los porros habian violado a una joven y a otra la manosearon en los bafios.

Esto fue el pretexto para que la base estudiantil tuviera el valor de enfrentar a los porros y

sacarlos de la escuela de la tarde.

Inmediatamente hubo movilizacién y sacaron a las “gordas” asi les decian a los porros de la tarde

que vendian productos que no valian el dinero que pedian por ellos.

Los porros de la mafiana inmediatamente al otro dia, segun ellos pertenecian a una federacion
organizada, dijeron a los estudiantes que no podian hacer eso con ellos ya que vendrian porros de
otras escuelas para apoyarlos, puedo decir que en esa ocasion tuvieron miedo los porros. Aunque
nosotros también porque en dias posteriores habia rumores de que iban a llegar camiones llenos
de porros de otras vocacionales a golpearnos y como eso ya habia sucedido en otras ocasiones, en
varias vocacionales, pues teniamos todos mucho miedo pero con todo y miedo también los

alumnos de la mafana sacaron a sus porros.
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